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AO ILMO. SR, PREGOEIRO DOUGLAS DE SOUZA CARVALHO RESPONSAVEL
PELO PREGAO ELETRONICO N° 14/2023 DO INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE MINAS GERAIS

PREGAO ELETRONICO N° 14/2023
PROCESSO N° 23343.002575.2023-86
CRITERIO DE JULGAMENTO: MENOR PRECO POR ITEM

DRIVE A INFORMATICA LTDA (“DRIVE A”), empresa inscrita no CNPJ sob o n°
00.677.870/0001-08, sediada em Belo Horizonte/MG, na Rua Mato Grosso, n° 960 — 5° andar —
bairro Santo Agostinho, CEP 30190-085, por meio de seu representante legal, vem
respeitosamente perante V. Sa. apresentar RECURSO inconformada com a deciséo dessa digna

Comissao de Licitacdo que desclassificou a recorrente, o que faz declinando os motivos a seguir.

Lastreada nas razdes recursais abaixo aduzidas, requer-se que a pregoeira
reconsidere sua decisao e, na hipdtese ndo esperada disso ndo ocorrer, faga este subir, devidamente
informando, a autoridade superior, em conformidade com o § 4°, do art. 109, da Lei n°® 8.666/93 e
art. 4° da Lei n° 10.520/02.

l. DA TEMPESTIVIDADE

Conforme Ata de Realizacdo do Pregdo Eletronico, foi aberto prazo para
Registro de Intencdo de Recurso em 14 de novembro de 2023, imediatamente a recorrente
manifestou sua intenc¢do de Recurso. Efetivado o registro no sistema eletrdnico de sua intengéo de
recorrer da decisao proferida, restaram preenchidas as exigéncias editalicias estabelecidas o item

11 do Instrumento Convocatorio:

“11. DOS RECURSOS

()

11.2.3 Uma vez admitido o recurso, o recorrente terd, a partir de entdo, o prazo de trés
dias para apresentar as razdes, pelo sistema eletronico, ficando os demais licitantes,
desde logo, intimados para, querendo, apresentarem contrarrazfes também pelo sistema
eletrbnico, em outros trés dias, que comecardo a contar do término do prazo do
recorrente, sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa
de seus interesses. (...)” (Negrito nosso)
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Diantelo‘li"sso, a‘s:'r‘ézﬁes ora apresentadas em 21 de novemb‘rob de 2023 séo
absolutamente tempestivas e devem ser apreciadas sob as lentes da Lei e dos principios
aplicaveis, atendendo o art. 4° XVl da Lei n® 10.520/2002 c/c art. 110 da Lei n° 8.666/93

e item 11 do Instrumento Convocatério.

1. DO ENVIO DAS RAZOES RECURSAIS POR E-MAIL

Considerando que o Portal de Compras Governamentais ndao possibilita a
visualizacdo de marcacdes como grifos e negritos (que melhor evidenciam as pontuacfes
formuladas) e tdo pouco anexar imagens, informamos que o presente recurso foi também

encaminhado no formato PDF para o e-mail licitacao@ifsuldeminas.edu.br

IIl.  SINTESE DOS FATOS

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
— IFSULDEMINAS, UASG 158137, tornou publico edital referente ao pregéo eletrénico 14/2023,
do tipo menor preco por item, com objeto discriminado no item 01 com a seguinte redagéo:

“1 DO OBJETO

1.1 O objeto da presente licitacdo para registro de precos € a eventual aquisi¢do de
recursos computacionais necessarios/suficientes para atendimento das demandas de
expansdo, alocagdo e hospedagem das solucbes, aplicacbes e sistemas de TI
institucionais essenciais/criticos (aos quais servem a todas as 9 unidades do
IFSULDEMINAS), através da aquisicdo de equipamentos, servidores e demais
periféricos, para o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas
Gerais — IFSULDEMINAS.

1.2 A licitagdo ser& dividida em itens, conforme tabela constante do ANEXO | — Termo
de Referéncia (Termo de Referéncia 66/2023), facultando-se ao licitante a participacio
em quantos itens forem de seu interesse.

1.3 O critério de julgamento adotado serd o menor preco do item, observadas as
exigéncias contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificaces do objeto.

A recorrente, com inexisténcia de qualquer fato superveniente que a impedisse
de participar, apresentou sua proposta técnica e comercial com menor prego por item, no entanto,
no decurso do julgamento das licitantes e da averiguacao de cumprimento as exigéncias editalicias,
a licitante foi desclassificada, conforme Oficio n°® 151/2023/CLTI/DTI/IFSULDEMINAS:

“Senhor Coordenador, Informamos a seguir os resultados das andlises de propostas dos
itens de 1 a 21 das licitantes abaixo identificadas:

()

2. Item 3, licitante DRIVE A INFORMATICA LTDA, CNPJ 00.677.870/0001-08:
Proposta recusada tendo em vista que:

1) O equipamento ofertado ndo_atende aos requisitos do subitem 3.2.2. Conforme
proposta, é ofertado 04 Interfaces 10 Gbps Base-T com plena compatibilidade a
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cabeamento CAT6A; Porém foi solicitado 04 Interfaces 10 Gbps Base-T com plena
compatibilidade a cabeamento CAT6 por controladora, totalizando assim 8 portas. A
quantidade de interface foi objeto de guestionamento respondido nos termos do
OFICIO N°128/2023/CLTI/DTI/IFSULDEMINAS esclarecendo gue sdo 4 interfaces
por controladora.

2) Quanto aos requisitos do subitem 3.4.1, ndo ha documentacédo elencada no check-
list gue comprove esta importante funcionalidade. Além disso, ndo encontrou-se
referéncia a esta funcionalidade em nenhum documento enviado pela licitante.

3) N&o foi possivel validar o atendimento aos requisitos dos sequintes subitens com a
documentacdo enviada:

Subitem: 3.4.3.- Devera possuir tecnologia de compresséo ou desduplicacéo para todo
o volume ofertado para o subsistema de armazenamento;

Subitem: 3.4.4.- Devera suportar replicacdo remota de dados dos tipos sincrona e/ou
assincrona nativa entre dois subsistemas de armazenamento da mesma familia de
produtos, sem necessidade de adi¢cdo de sistemas externos para tal funcionalidade.
Subitem: 3.4.6.- O subsistema deverd implementar mecanismos de protecdo entre
volumes ("LUN masking"), de forma que os mesmos sejam visiveis ou utilizaveis apenas
pelos servidores para 0s quais estejam destinados;

Subitem: 3.4.7.- Devera permitir a utilizacdo de dois ou mais caminhos ativos e
balanceados, multi-path, para 0 mesmo servidor acessar 0s volumes. Sera permitida a
utilizacdo de software de multi-path nativo dos sistemas operacionais descritos neste
edital;

Subitem: 3.4.11.- Devera possuir alocacdo dindmica dos volumes Idgicos das unidades
entre os servidores;”’

Entretanto, esta decisdo ndo merece prosperar, sob pena de prejuizo para o

interesse publico, pois como podemos observar na Ata do Pregdo, a proposta da recorrente

DRIVE A foi de menor valor. Conforme constante na Ata do Pregéo, a proposta desta recorrente
foi de R$306.597,0000, enquanto a proposta vencedora foi de: R$444.700,0000. Portanto, tém-se
uma diferencga de R$138.103,0000 da ofertada declarada vencedora.

Passaremos a seguir a explicitar o devido cumprimento as regras estabelecidas e

apontadas no oficio por esta recorrente.

IV. DAS MOTIVACOES PARA REFORMA DA DECISAO

Como acima apontado, a proposta da recorrente foi equivocadamente
desclassificada, uma vez que supostamente 0 equipamento ofertado ndo estava atendendo as
especificacbes exigidas no Termo de Referéncia, assim sendo, cabe a nds explicitarmos
pormenorizadamente o atendimento as exigéncias acima mencionadas e que supostamente haviam

sido negligenciadas.

No entanto, inicialmente precisamos destacar que 0 excesso de formalismo
pode ser encarado por diversas vezes como danos ao erario. No presente caso, houve um erro

material na elaboracdo da proposta e do PAP, constando paginas de comprovacgéo incorretas,
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apesar de ter sido juntado todas as comprovagdes referentes aos requisitos entabulados neste

certame.

Tratando-se, portanto, de apenas erro material na proposta e no PAP, visto que
serd entregue o equipamento almejado na forma pretendida por este instituto. E imperioso
salientar que a Drive A, sempre zelosa com os termos do edital, esteve atenta a todos os itens,
inclusive orgando com o fabricante o equipamento na forma pretendida com integral atendimento

as regras entabuladas.

DA POSSIBILIDADE DE REALIZACAO DE DILIGENCIAS PARA
SANAR EVENTUAIS DUVIDAS QUE POSSAM SURGIR ACERCA DA PROPOSTA
APRESENTADA PELA LICITANTE E ISONOMIA ENTRE OS LICITANTES

Considerando o exposto, a Drive A se coloca a disposicdo para que sejam
realizadas diligéncias acerca do equipamento ofertado, para comprovar integral atendimento as

normas editalicias.

Inclusive, desde ja destaca que a vencedora — apesar de ter ofertado valor
bem superior ao desta recorrente, teve a possibilidade de, através de diligéncia, sanar
davidas acerca de sua oferta, enquanto esta recorrente ndo teve 0 mesmo tratamento, em

clara afronta ao principio da isonomia entre os competidores.

Quanto a possibilidade de diligéncia, os itens 8.4, 8.5, 8.6 e 29.4, trazem as

seguintes previsdes:

“(..)

8.4 Qualquer interessado poderéa requerer que se realizem diligéncias para aferir a
exequibilidade e a legalidade das propostas, devendo apresentar as provas ou 0s
indicios que fundamentam a suspeita.

8.5 Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de
diligéncias, com vistas ao saneamento das propostas, a sessdo publica somente podera
ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, vinte e quatro horas
de antecedéncia, e a ocorréncia serd registrada em ata.

8.6 O Pregoeiro _poderd convocar o licitante para enviar documento digital
complementar, por meio de funcionalidade disponivel no sistema, no prazo de 02
(duas) horas, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

29. DAS DISPOSICOES GERAIS

(...)

29.4 No julgamento das propostas e da habilitacdo, o Pregoeiro poderd sanar erros
ou falhas que ndo alterem a substancia das propostas, dos documentos e sua validade
juridica, mediante despacho fundamentado, registrado em ata e acessivel a todos,
atribuindo-lhes validade e eficacia para fins de habilitacdo e classificacéo.

Isto posto, salientamos que a recorrente atendeu a todos 0s requisitos deste
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edital e seus anexos e se encontra apta para fornecer o equipamento almejado no certame, por ter

ofertado o menor preco e cumprido as regras estabelecidas.

Destaca-se na oportunidade, o entendimento do Tribunal de Contas da Uniédo

no Acérdao n° 1924/2011 (Plenario) que possui o seguinte enunciado: “Constitui-se excesso de

rigo a desclassificacdo de licitante por conta de erro formal na apresentacdo da proposta e da

documentacao exigida”.

Neste sentido, podemos abstrair deste tema que devemos sempre observar se
nédo estamos langando mao de um formalismo exacerbado, podendo inclusive culminar na perda
de uma proposta mais vantajosa para a Administracdo Publica. Salientamos que o foco da
Administracdo Pdblica deve ser garantir a melhor proposta sem ferir a igualdade entre as

licitantes.

Temos, portanto, que o formalismo exacerbado sempre revela um excesso de
zelo, onde estd a faltar a razoabilidade e a proporcionalidade indispensaveis aos atos

administrativos.

Assim sendo, a empresa mais qualificada ao cumprimento do objeto deste
certame, ndo deve ser desclassificada por um mero erro material, por tratar-se de excesso de
formalidade, devendo ser levado em consideragdo que o equipamento ofertado, sera entregue em
conformidade com o estabelecido no edital e que assim o Instituto ter& uma economia de
R$138.103,0000.

Vale ainda apontar o previsto no art. 43 da Lei 8.666/93:

"Art. 43. A licitagdo serd processada e julgada com observancia dos seguintes
procedimentos: | ... § 3°. E facultada & Comiss&o ou autoridade superior, em qualquer
fase da licitacdo, a promocao de diligéncia destinada a esclarecer ou complementar a
instrucdo do processo, vedada a inclusdo posterior de documento ou informagéo que
deveria constar originalmente da proposta."

A redacéo do art. 43 da Lei 8.666/93 trouxe a possibilidade de promogéo de
diligéncia, que somente foi dada a vencedora CLICK IT, caso contrario ndo ha duvidas de que
teriam sido sanadas todas as duvidas apontadas pelo Instituto acerca da proposta apresentada.

Visando demonstrar a boa-fé na elaboracéo de sua proposta a DRIVE A coloca-
se a disposicdo para que seja realizada diligéncia juntamente a fabricante ou que a empresa
recorrente faca diligéncia na entrega do servidor/storage e verifique se de fato foi entregue os

equipamentos, nos termos exigidos.
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Esta diligéncia certamente ratificara todas as alegag¢fes ora formuladas e sera

possivel comprovar que o servidor/storage ofertado possui todas as caracteristicas almejadas.

Importante frisar que o Tribunal de Contas da Unido, em 10 de novembro

de 2021, ratificou novamente no Acordao 2.673/2021 nos sequintes termos:

SUMARIO: REPRESENTACAO DE LICITANTE. INABILITACAO INDEVIDA.
CONCESSAO DE MEDIDA CAUTELAR E REALIZACAO DE OITIVAS. ANALISE
DOS ELEMENTOS REMETIDOS. PROCEDENCIA DA REPRESENTACAO.
ASSINATURA DE PRAZO PARA ADOCAO DAS PROVIDENCIAS NECESSARIAS AO
RETORNO DO CERTAME A FASE DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS.
CIENCIAS.

A vedagdo a inclusdo de novo documento, prevista no art. 43, § 30, da Lei 8.666/1993
e no art. 64 da Lei 14.133/2021 ndo alcan¢a documento ausente, comprobatério de
condicdo atendida pelo licitante quando apresentou sua proposta, que néo foi juntado
com os demais comprovantes de habilitacdo e da proposta, por equivoco ou falha, o
qual devera ser solicitado e avaliado pelo pregoeiro.

Portanto, temos que o TCU posiciona-se veemente contra 0 excesso de

formalismo nas licitacdes publicas, sendo claramente possivel a inclusdo de documento e

demais comprovacoes referentes a proposta quando decorrerem de equivoco OuU erro,

como devidamente relatado, a recorrente ofertou equipamento que atende as exigéncias do

edital e por uma falha na digitacdo da proposta e PAP a oferta saiu com mencoes erradas

dos documentos de comprovacado, apesar de terem sido acostados no portal.

Passemos entdo a exibir as comprovacfes de atendimento aos subitens

mencionados no oficio.

IV.1. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.2.2.

O oficio apontou pelo ndo atendimento aos requisitos do subitem 3.2.2. do
Termo de Referéncia, constatando que ndo foram ofertadas 4 interfaces por controladora. O
referido subitem trouxe a seguinte redacao:
“3.2. Interfaces:
3.2.1.- Geréncia:
- Possuir duas interfaces de geréncia Gigabit Ethernet nativas;
3.2.2.- Portas de Front-End (Conectividade com servidores) por controladora:

3.2.3.- Possuir no minimo 4 (quatro) interfaces 10 Gbps Base-T (4x 10GBase-T),

conectores padrdo RJ45, com plena compatibilidade a cabeamento CAT6A4;”
No entanto, conforme comprovacdes exibidas a seguir, o item foi devidamente
cotado pela recorrente. O documento denominado “PAP — Storage IFSUL” anexo no portal,

contém a comprovacdo da quantidade de portas que o equipamento ofertado entrega, conforme

destaque em vermelho constante no documento “anexo 04, pag. 17 e 18, vejamos:
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Specification Fibre 32-Gbps Ready iSCSI 10G iSCSI 10G BASE-T
Model number DW-F900-4HF32R DW-F900-2HS108 DW-F900-2HS10B
Number of PCBs 1 1 1
Host interface FCP iSCS| (optical) iISCSI (copper)
Data transfer rate (MB/s) 16Gbps: 1,000 100/1,000

400/800/1,600

32Gbps:

800/1,600/3,200
Number of options 2/4/6/ 2/416 2/4/6
installed( ): DKB slot used
Number of ports per PCB 4 2 2
Number of ports per 8/16/24/ 4/18/112 4/8112
storage system( ): DKB slot
used

(imagem extraida do anexo 04 — pag. 18)

Além disso, conforme comprovamos a seguir, a cotacdo do equipamento foi

devidamente realizada junto a fabricante Hitachi Vantara, nos termos exibidos:

¢« C @& od2fpxcom
B KubemetCouse [ HP [ Paceios Wl VM [ Hitachi | VEEAM |l vemepribud |l Paratrabalho 4% ANIVERSARIO COL...

age/Marcelo Carvalho

& Read Only

\ Virtual Storage PI;
Customize: VSP-E-SOLU

X Cancel & Exit

Back > BRAZIL 6/ ISR / IFSUL/ Drive A/Storage > Drive

o Y Fitters

~ @M Configure Virtual Storage Platform € * «¢| |/O Features
Select Product
Y @@ Features

i The following I/O features are offered for selection ... More.

Configure Storage Capacity ‘
~ [ Configure Features ‘ None - Number of 16/32Gbps Fibre Channel ports required (SFPs must be ordered separately)
Configure Type of Controll § § .
None -~ Number of 10Gbps iSCSI Optical ports required (Includes Shortwave SFPs)
> @@ Configure Drive Type and | |
‘ 8X... v Number of 10Gbps iSCSI Copper/RJ45 BASE-T ports required

Spare Drives

1/0 Features None ~ Number of 25Gbps iSCSI Optical ports required (Includes Shortwave SFPs)
Memory [
Verify Drive Chassis Configure

Hitachi Storage Advisor Pr
~ [ Additional Options
Configure Rack
> [ HostI/O cables
Add-on Internals
Support
Hitachi Modern Storage Assu

SAS Expansion

Planning to use SAS expansion

No~
in the future? i

4 >

Summary | Measures | Config Measures | Bill of Materials | ProductNotes | Nofices | Visualization | Selections

4 VSP-E590-A0007.S - VSP E590 Appliance Product with Total Efficiency Guarantee (ADR)
POWER CORD IEC C14 TO IEC C13
043-100210-02-UL-S.P 250VAC 10A WORLDWIDE APPROVALS | 2 —
Bl
VSP EXX0 Host /0 Module iSCSI
EDW-F900-2HS10B.P 10Gbps Base-T 2port 4
E590-B-EF-HW.P VSP E590 Base Package 1
E590-7R16TBSP-HW.P VSP E590 7.6TB NVMe spare 1
E590-BASE-KITP VSP E590 Base Kit il

‘Smart CPQ Copyright © 2022 FPX, LLC Privacy Policy
(imagem extraida do sistema interno do fabricante cujo acesso € realizado com dados da licitante e login)

Da imagem acima, é possivel constatar que a DRIVE A realizou a cotacdo para
o certame da IF SUL nos termos exigidos no edital, ou seja, 8 interfaces, sendo 4 placas com 2

interfaces cada, inclusive evidenciando as informagdes apontadas na segunda aba da imagem,
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que contém as seguintesliﬁformaééés: “Drive A/ IFSUL/Storage/Marcelo Carvalho e ntimero
da Quote que € 20519784”.

Devemos trazer ao lume ainda que, se houvesse duvidas acerca do apontado, o
instrumento convocatdrio permitia a realizacao de diligéncias (assim como o fez com a proposta
da CLICK). Além disso, este Instituto conhece a conduta da DRIVE A, visto outros certames em
que foi habilitada e que os produtos foram entregues atendendo 100% as estipulacdes dos editais

— até mesmo entregando equipamentos com especificacfes técnicas superiores a exigida.

A DRIVE A comprometida em atender seus clientes, jamais consideraria cotar
produtos inferiores ao exigido, pelo contrario, sempre buscou atender todas as necessidades, pelo
menor preco. Fato é que, no caso em tela, houve erro na digitacdo da proposta, tendo sido
suprimido um detalhamento melhor das informacdes que haviam sido cotadas junto ao fabricante

— que facilmente poderia ter sido resolvida através de diligéncia considerando o erro material.

Pelo exposto, resta comprovado que foi realizada cotacdo junto ao fabricante
nos termos exigidos no edital, considerando o total de 8 portas requeridas. Desta forma,
necessario se faz a reforma de decisdo proferida, vez que a proposta formulada pela recorrente €

a de menor preco para o item 03 atendendo a todas as exigéncias do edital e seus anexos.

1IV.2. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.4.1.

Lado outro, através do oficio mencionaram que quanto aos requisitos do
subitem 3.4.1., ndo foi acostada documentacdo elencada no Check list para comprovar a
funcionalidade requerida, ndo sendo possivel encontrar nenhuma referéncia a funcionalidade em

nenhum documento enviado pela recorrente.

Nesse interim, o referido subitem trouxe a seguinte previsdo: “3.4.

Funcionalidades: 3.4.1.- Permitir atualizacdo de hardware e software de forma néo disruptiva,

mantendo sempre o subsistema disponivel e sem degradacdo de desempenho global do

equipamento durante operacoes de atualizacdes;”.

Para comprovar o referido item, a recorrente anexou no portal o0 documento

Anexo 04, que através da pagina 07 trouxe as informac6es requeridas, vejamos:

Trecho: Service continuity for all main components due to redundant configuration
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Key features

High performance

*  Multiple controller configuration distributes processing across controllers

* High-speed processing facilitated by up to 768 GiB of cache

= |/O processing speed increased by NVMe flash drives

* High-speed front-end data transfer up to 32 Gbps for FC and 10 Gbps for iISCSI
* |/O response times as low as 66 p

* |ntegrated with Hitachi Ops Center to improve IT operational efficiencies

High reliability
= RAID 1, RAID 5, and RAID 6 support (RAID 6 including 14D+2P)

= Data security by transferring data to cache flash memory in case of a power outage

Scalability and versatility
= VSP ES90: Up to 8.9 PB (internal and SAS expansion), 144 PB (external), and 4M IOFPS
= VWSPET90: Up to 8.9 PB (intemal and SAS expansion), 216 PB (external), and 6.8M IOPS

* Heterogeneous connectivity supporting concurrent attachment to a variety of hosts,
including YMware, Linux, UNIX, and Windows

Chapter 1: Introduction
Hitachi Virtual Storage Platform E590 and E790 Hardware Reference Guide 7

(imagem extraida do anexo 04 — pag. 07)

Conforme explicitado na imagem acima, o equipamento tera continuidade de
servico de atualizacdo tanto de hardware quanto de software. Além disso, destacamos que foi
considerado também os servicos de garantia e suporte direto do fabricante, através do qual a
manutencéo/atualizacéo seréo realizadas pelo fabricante com o fito de garantir atualizagdes néo
disruptivas com manutencdo do sistema sem degradar o desempenho durante operacGes de

atualizagdo.

Inclusive, exibimos a seguir trecho de declaragdo emitida pelo fabricante,

confirmando tais alegagdes, analisemos:
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Sao Paulo, 27 de setembro de 2023.

Ao
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO SUL DE MINAS GERAIS,
IFSUL.

PREGAO ELETRONICO N° 14/2023
PROCESSO N° 23343.002575.2023-86

A HITACHI VANTARA ADMINISTRAGAO DE DADOS DO BRASIL LTDA, inscrita no CNPJ sob o
n° 68.074.673/0001-20, situada na Av. Nagdes Unidas n° 11541 — 15°, CEP:04578-000, Sao
Paulo/SP, declara que:

Os equipamentos possuem garantia e suporte técnico do fabricante pelo periodo de 3 (trés) anos;

Serao disponibilizados servigos de suporte (incluindo manutengéo de hardware) durante suporte
técnico 24x7, inclusive feriados e finais de semana, com atendimento “on site” no maximo até o dia
util seguinte apds a abertura do chamado. Todos os chamados serdo gerenciados e atendidos pela
central de atendimento através de numero telefénico, em lingua portuguesa, fornecendo neste
momento o numero de abertura do chamado; Os chamados telefénicos serao atendidos por uma
equipe especializada; O atendimento aos chamados seguird um procedimento padrdo, com o
objetivo de realizar o diagndstico remoto do defeito, orientar a solugdo do problema por telefone ou
através de atendimento on site; O atendimento de primeiro nivel sera capaz de solucionar problemas
por telefone no momento do contato; Caso o primeiro nivel de atendimento ndo solucione o problema,
o mesmo disponibilizara um segundo nivel de atendimento remoto que orientara a solugdo do
problema por telefone ou caso necessite de troca de pegas/componentes estas serao providenciadas
e devendo prestar o suporte em terceiro nivel comparecendo on site, em até o proximo dia util, para
solugéo do problema., mediante a abertura de chamado técnico.

O servigo de suporte técnico permitirda o acesso da CONTRATANTE a base de dados de
conhecimento do fabricante dos equipamentos, provendo informagdes, assisténcia e orientagéo
para:

e instalagao, desinstalagao, configuragao e atualizagao de software e imagem de firmware;

e aplicagao de corregdes (patches) de software e firmware;

« diagnodsticos, avaliagdes e resolugdo de problemas; caracteristicas dos produtos;

« demais atividades relacionadas a correta operagao e funcionamento dos equipamentos.

e as atualizagbes e corregdes (patches) dos softwares e firmware serao disponibilizados via

(imagem extraida da declaragao emitida pela fabricante Hitachi)

Ora, como bem destacado acima, a recorrente realizou as devidas
comprovag0es de atendimento as exigéncias formuladas no edital e seus anexos. Portanto, temos
que a recorrente atendeu em sua integralidade as exigéncias previstas no edital e seus anexos e a

decisdo ora proferida merece ser reformada.

1IV.3. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.4.3.

N&o obstante, o laudo apontou ainda que néo foi possivel validar atendimento
ao subitem 3.4.3, o qual prevé que: “3.4.3.- Deverd possuir tecnologia de compressdo ou

desduplicacéo para todo o volume ofertado para o subsistema de armazenamento;”.

Tendo por objetivo cumprir a exigéncia entabulada, a recorrente acostou a sua

proposta comercial o documento “Anexo - 02 - Analyzer v10 9 1 User_Guide”, demonstrando
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que o equipamento aplica as features de compressao ou desduplicacdo, e que a conta inversa deve

ser feita para comprovar a volumetria bruta do equipamento, essa l6gico sé é aplicada quando o

equipamento possui a funcionalidade de fato. A seguir, exibimos imagem constante no

documento apontado comprovando tais alegages.

Total Efficiency by Storage System report

The Total Efficiency by Storage System report provides a summary of the capacity saved
without system data through data reduction functions such as controller-based compression,
deduplication, accelerated compression, snapshot efficiency, and provisioning efficiency.

Using this report, you can monitor the amount and ratio of capacity saving per storage
system.

This report applies to VSP 5000 series, VSP E series VSP Gx00 models, VSP Fx00 models,
and VSP N series .

The report contains the following metrics:

Maodel: The storage system type.
Sernal No: The senal number of the storage system.

Total Efficiency Ratio: The ratio of the total saving effect achieved by accelerated
compression, capacity saving (compression and deduplication), snapshot, and Dynamic
Provisioning of storage systems, plus the start and end times for the calculation.

a Note: Under certain circumstances, the Total Efficiency Ratio can display as
99999 (for example: before data has been written to newly-created pool or
virtual volume).

Data Reduction Ratio: The data reduction ratio before and after accelerated compression
and capacity saving (compression and deduplication).

Software Saving Ratio: The capacity reduction ratio before and after capacity saving.

Chapter 11: Additional dashboard reports

Hitachi Ops Center Analyzer User Guide 144

(imagem extraida do documento “Anexo - 02 - Analyzer v10_9 1 User Guide”)

A traducéo do texto acima explicitado, aponta que:

O relatorio de Eficiéncia Total por Sistema de Armazenamento fornece um resumo da
capacidade salva sem dados do sistema por meio de func6es de reducdo de dados, como
compactacdo baseada em controlador, deduplicacéo, compresséo acelerada, eficiéncia
de instanténeos e eficiéncia de provisionamento.

Usando este relatorio, vocé pode monitorar a quantidade e a proporcao de economia
de capacidade por sistema de armazenamento.

Este relatorio aplica-se aos modelos VSP série 5000, série VSP E, modelos VSP
Gx00, modelos VSP Fx00 e série VSP N.

Ao longo do documento apontado ha diversas indica¢bes sobre o tema quando

se busca pelas palavras-chaves “compression, desduplication”, comprovando integral

atendimento as regras entabuladas.
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No entanto, para que ndo restem dividas do alegado, anexamos ao portal

documento de comprovacdo que reitera as alegacOes trazidas, o documento € denominado:
“SVO RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97HM85026-19”.

A comprovacao pode ser localizagdo atraves da pag. 43 que contém as seguintes

informacoes:

Chapter 2: About adaptive data reduction

The use of adaptive data reduction functionality requires compatibility with certain program
products and functions. Before using these functions, review the related concepts, usage,
and other conditions.

Capacity saving

Your storage system provides the capacity saving function to make efficient use of user
capacity.

Capacity saving
The capacity saving function includes data deduplication and data compression.
Capacity saving enables you to reduce your bitcost for the stored data by
deduplicating and compressing the data. These deduplication and compression
functions are performed by the controllers of the storage system.

A data reduction shared volume (DRS-VOL) has the capacity saving function at the
volume creation and therefore enables the efficient use of DP-VOL capacity by using
the capacity saving function.

(imagem extraida do documento “SVO_RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97THM85026-19" —

pag. 43)

Cuja traducdo aponta que:

“Capitulo 2: Sobre a redugdo adaptativa de dados

O uso da funcionalidade de redugédo adaptativa de dados requer compatibilidade com
determinados produtos de programa e fung@es. Antes de usar essas funcdes, analise os
conceitos relacionados, o uso e outras condigdes.

Economia de capacidade
Seu sistema de armazenamento fornece a func¢éo de economia de capacidade para fazer
uso eficiente da capacidade do usuério.

Economia de capacidade a fungdo de economia de capacidade inclui deduplicacdo de
dados e compresséo de dados.

A economia de capacidade permite reduzir o custo por bit dos dados armazenados,
desduplicando e compactando os dados. Essas fun¢des de deduplicacéo e compactacéo
sdo executadas pelos controladores do sistema de armazenamento.

Um volume compartilhado de reducdo de dados (DRS-VOL) possui a fungdo de

economia de capacidade na criacdo do volume e, portanto, permite o uso eficiente da
capacidade do DP-VOL usando a fun¢do de economia de capacidade.”
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Neste documento, também é possivel localizar diversas outras informagdes

’

sobre o subitem, se pesquisar pelas palavras-chaves “compression, desduplication”.

Diante disso, constata-se que apesar de ter sido apontado equivocadamente
outra pagina de comprovacao, esta foi devidamente acostada a proposta e exibida acima, razdo
pela qual devemos abrir mdo do formalismo e definir como vencedora do certame a empresa que
ofertou a menor proposta e atendeu na integralidade os requisitos estabelecidos. Portanto, ndo
restam duvidas quanto ao atendimento as exigéncias técnicas formuladas pelo Instituto, motivo

pelo qual, necessario se faz a reforma da decisdo proferida.

1IV.4. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.4.4.

Cabe-nos ainda comprovar atendimento ao subitem 3.4.4, cuja redacdo
estipulou a seguinte regra: “3.4.4.- Deverd suportar replicacdo remota de dados dos tipos
sincrona e/ou assincrona nativa entre dois subsistemas de armazenamento da mesma familia de

’

produtos, sem necessidade de adi¢do de sistemas externos para tal funcionalidade.”.

Assim, visando comprovar atendimento ao item, foi anexado ao portal o
documento “SVO_RF_v9 8 7 Provisioning_Guide_VSP_E_Series MK-97HM85026-19”, que
através das pags. 89, 91, 102, 134 e 310 tem citagdes acerca do TrueCopy, software responsavel
por fazer a replicacdo remota de dados dos tipos sincrona e/ou assincrona nativa entre dois

subsistemas e armazenamento.

Com a finalidade de complementar e explicitar mais detalhes da oferta proposta
por esta recorrente, compartilhamos documentacdo publica do TrueCopy e HUR-Hitachi
Universal Replicator, que traz informacdes detalhadas sobre a replicacdo remota de dados dos
tipos sincrona e/ou assincrona nativa entre dois subsistemas de armazenamento da mesma

familia. Informagdes disponibilizadas no link de acesso publico:

https://knowledge.hitachivantara.com/@api/deki/files/256252/SVOS RF v9 8 7 TrueCo
py User Guide MK-98RD9022-18.pdf?revision=1

Mostramos a seguir, informagdes constantes no documento mencionado, que

traz o seguinte texto “O _TrueCopy é o - Hitachi TrueCopy software enables you to perform

synchronous backup of critical data in a remote location™:
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Hitachi TrueCopy® User Guide

Hitachi TrueCopy software enables you to perform synchronous backup of critical data in a remote
location.

MK-98RD9022-18

(imagem extraida da pag. 01 do link pablico:
https://knowledge.hitachivantara.com/@api/deki/files/256252/SVOS RF v9 8 7 TrueCopy User Guide MK-
98RD9022-18.pdf?revision=1)

A traducdo da citacdo mencionada ¢ “O Software Hitachi TrueCopy permite
realizar backup sincrono de dados criticos em um local remoto”. Além disso, a pag. 13 do arquivo

mencionado, traz ainda informagdes importantes, analisemos:

Chapter 1: Overview of Hitachi TrueCopy®

An overview of the different components that are a part of Hitachi TrueCopy® helps you to
understand its function and capabilities.

Hitachi TrueCopy®

Hitachi TrueCopy® (TC) provides a continuous, nondisruptive, host-independent remote data-
replication solution for disaster recovery or data migration purposes. Using the TrueCopy
Remote Replication software, you can create and maintain mirror images of production
volumes at a remote location. TrueCopy Remote Replication software can be deployed with
Hitachi Universal Replicator software's asynchronous replication capabilities to provide
advanced data replication among multiple data centers. In addition, TrueCopy Remote
Replication software can be integrated with Hitachi Shadowimage®™ Replication software to
enable robust business-continuity solutions. This lets you create a remote copy of primary
site or production data that is automatically updated for executing test and development
tasks, or for operations against production data.

(imagem extraida da pag. 13 do link publico:
https://knowledge.hitachivantara.com/@api/deki/files/256252/SVOS RF v9 8 7 TrueCopy User Guide MK-
98RD9022-18.pdf?revision=1)

O texto apontado, traz elementos sobre a replicacdo remota oferecida pelo

equipamento ofertado:

()
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Hitachi TrueCopy® O Hitachi TrueCopy® (TC) fornece uma solugdo de replicacdo
remota de dados continua, sem interrupcdes e independente de host, para fins de
recuperacdo de desastres ou migracdo de dados. Usando o TrueCopy Software de
replicacdo remota, vocé pode criar e manter imagens espelhadas de produgdo volumes
em um local remoto. O software TrueCopy Remote Replication pode ser implantado
com Capacidades de replicacdo assincrona do software Hitachi Universal Replicator
para fornecer replicagdo avancada de dados entre varios data centers. Além disso,
TrueCopy Remote O software de replicacdo pode ser integrado ao software Hitachi
Shadowlmage® Replication para permitir solucBes robustas de continuidade de
negodcios. 1sso permite criar uma copia remota do primario dados do site ou de
producdo que sdo atualizados automaticamente para execucdo de teste e
desenvolvimento tarefas ou para operagoes em dados de produgdo.”

Deste modo, temos que através do link publico exibido, é possivel extrair
informacdes sobre a funcionalidade exigida, com documento de 320 paginas sobre o suporte do

equipamento da Hitachi.

Pelo exposto, ndo restam davidas de que o modelo ofertado atende aos
requisitos estabelecidos, pois se trata de documento completo (User guide TrueCopy), contendo
introducéo (pag. 1), visdo geral do Hitachi TrueCopy no capitulo 1 e aprofundamento de todas as

funcionalidades a partir o capitulo 2.

Novamente, trata-se de erro material na indicacdo do documento, pois além de
ter sido acostada toda documentagéo de comprovacao, basta a realizacao de diligéncia para suprir
eventuais davidas acerca da oferta desta recorrente, que contempla todas as funcionalidades

pretendidas em sua proposta.

Soma-se as ponderacOes feitas, o fato de que através do link publico
disponibilizado pela Hitachi Universal Replicator/HUR e TrueCopy (ambos citados no
documento acostado ao portal “SVOS_RF v9 8 7 Provisioning_Guide_VSP_E_Series_MK-
97HM85026-19”), ¢ possivel identificar detalhamento sobre todas as funcionalidades exigidas no
edital. O arquivo mencionado pode ser obtido através de pesquisa no google ou acesso no link

disponibilizado a seguir:

https://knowledge.hitachivantara.com/@api/deki/files/256253/SVOS RF v9 8 7 Universal R
eplicator User Guide MK-98RD9023-18.pdf?revision=1

Na oportunidade esclarece a denomina¢do HUR, que € o - Hitachi Universal
Replicator. Logo a DRIVE A atendeu perfeitamente as exigéncias estipuladas, ndo havendo o

que se falar em desclassificacdo de sua proposta.
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IV.5. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.4.6.

CEP 29.164-252

Outrossim, demonstraremos a seguir o cumprimento a regra constante no
subitem 3.4.6, com a seguinte determinacdo: “3.4.6. - O subsistema deverd implementar
mecanismos de protecdo entre volumes (“"LUN masking"), de forma que 0s mesmos sejam visiveis

ou utilizaveis apenas pelos servidores para os quais estejam destinados”.

A comprovagdo de atendimento ao requisito estd presente no documento
“SVOS_RF _v9 8 7 Provisioning_Guide_VSP_E_Series_ MK-97HM85026-19), através das
pags. 139 e 140, vejamos:

Host groups and LU path configuration (Fibre Channel)

After open-system hosts and the storage system are physically connected by cables, hubs,
and so on, you can establish I/O paths between the hosts and the logical volumes. These
paths define which host can access which logical volume. Logical volumes that can be
accessed by open-system hosts are referred to as logical units (LUs). The paths between the
open-system hosts and the LUs are referred to as LU paths.

(imagem extraida do documento “SVO_RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97THM85026-19" —
pag. 139)

A traducdo da mencao feita anteriormente é:

“Depois que os hosts de sistema aberto e o sistema de armazenamento estiverem
fisicamente conectados por cabos, hubs, e assim por diante, vocé pode estabelecer
caminhos de 1/0 entre os hosts e os volumes légicos. Esses os caminhos definem qual
host pode acessar qual volume I6gico. Volumes Idgicos que podem ser acessados por
hosts de sistema aberto séo chamados de unidades l6gicas (LUs). Os caminhos entre 0s
hosts de sistema aberto e as LUs sdo chamados de caminhos de LU.”

Pelo exposto, constata-se que as comprovacdes foram devidamente realizadas
pela recorrente, que apenas equivocou-se no apontamento feito no PAP constando erro material

na descri¢do do arquivo.

Além do mais, o documento apontado, traz na pag. 28 onde ha pontos sobre o
Lun Masking e sobre LVM-Logical Volume Manager. VVejamos:
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Owearview of fixed-zized provisioning
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The other method uses a host-based Logical Volume Manager (LVM) where the planned
workloads require either more space or |OPS capacity than the individual physical volumes
can provide. LVM is the disk management feature available on UNIX-based operating
systems, including Linux, that manages their logical velumes.

This figure shows a fixed-szed provisioning environment using LUNs in host-managed logical
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With either method, hosts recognize the size as fixed regardless of the actual used size.
Therefore, it is not necessary to expand the volume (LDEWV) size in the future if the actual
used size does not exceed the fixed size.

When such a logical volume runs out of space or IOPS capacity, you can replace it with one
that was created with even more physical velumes, and then copy over all the user data. In
some cases, itis best to add a second lagical volume, and then manually relocate only part of
the existing data to redistribute the workload across two such volumes. These two logical
volumes would be mapped to the server using separate host paths.

Chapter 1: Introduction to provisioning
Provisioning Guide for WSP E Series 28

(imagem extraida do documento “SVO _RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97HM85026-19" —
pég. 28)

Para que ndo restem ddvidas acerca do atendimento as regras,
complementamos as informacgdes trazidas, compartilhando documentacéao publica contendo mais

detalhes sobre a oferta:

https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Storage/VVSP E Series/93-07-
2xX/REST API Reference Guide/05 Volume allocation
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Volume allocation

You can assign volumes to hosts. Assigning volumes to hosts involves creating a volume that meets host requirements, configuring a port, and , o
setting the LU path to access volumes (LDEVS) in the storage system + Table of contents

Overview of volume allocation

Volume allocation means setting LU paths to allow the host to access volumes in the storage system.

In the REST API, allocate a volume by performing the following procedure:
1. Create a volume that meets the host requirements.
You can either use avolume that meets the requirements from an existing LDEV or create an LDEV from the parity group or pool.

When the host is connected to the external storage system by using Universal Volume Manager, you can create an external volume from an existing external parity group
(external volume group).

2. Configure a port.
Configure a host group or an iSCS| target for the storage system port. Register information about the host that is to access the LDEV in the host group o the iSCSI target.
Specify the host mode and host mode options according to the host type.

3.Setthe LU path.

Setting the LU path between the LDEV and the port's host group or iSCS| target enables access from the host to the LDEV.

(imagem extraida do link publico: https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Storage/VSP_E_ Series/93-
07-2x/REST_API_Reference Guide/05 Volume_allocation)

O texto acima possui a seguinte traducéo:

Alocacéo de volumes

Vocé pode atribuir volumes aos hosts. Atribuir volumes aos hosts envolve criar um
volume que atenda aos requisitos do host, configurar uma porta e definir o caminho LU
para acessar volumes (LDEVSs) no sistema de armazenamento.

Comprovando atendimento as regras entabuladas. Além disso, no link a seguir

é possivel ver informacdes sobre a configuracdo do VMware:

https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Management Software/SV0S/9.8.7/VVolume

Management - VSP E Series/Host Attachment/08 VVMware configuration and attachment

1 Hitachi Vantara
Inspire the Next ) Hitachi Vantara

Hitachi Vantara Support ANSWERS ~ LEARNING  COMMUNITY

VMware configuration and attachment

This article describes how to configure the new disk devices an a VMware host. Configuration of the devices should be performed by the Viware
system administrator. Configuration requires superuser/root access to the host system. If you have questions or concerns, contact your Hitachi
Vantara representative

Storage system configuration for VMware operations

The storage system must be fully configured before being attached to the Vkware host, as described in
4=; The required host mode for VMware is 27, Do not select a host made ather than 21 for VMware. For @ complete list of host modes for the storage system, see

For InStructions on Setting the host modes, see the Frovisioning Guide for the storage system.

a Note: For WMware, host groups are created per VMware cluster or per ESX host on the ports on each storage cluster that the YMware cluster or ESX hosts can
access.

52 You may also need to set host mode options (HMOS) ta meet your operational requirements. For a camplete list of HMOs for the storage system, see
For instructions on setting the HMOs, see the Provision 4 for the storage system.

VMware host configuration for storage system
This section provides reference information to help you implement VMware software with the storage systems.

(imagem extraida do link publico:
https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Management Software/SVOS/9.8.7/Volume Management_-
V'SP _E_Series/Host_Attachment/08 VVMware configuration and_attachment)
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Das informac0es grifadas, podemos obter a seguinte tradugéo:

“Configuragdo e anexamento do VMware

Este artigo descreve como configurar os novos dispositivos de disco em um host
VMware. A configuracdo dos dispositivos deve ser realizada pelo administrador do
sistema VMware. A configuracéo requer acesso de superusuario/root ao sistema host.
Se vocé tiver ddvidas ou preocupacdes, entre em contato com seu representante da
Hitachi Vantara.”

Ou seja, o storage ofertado pela recorrente atende a exigéncia prevista no
subitem 3.4.6 do Termo de Referéncia e diante das pontuacGes acima realizadas e das devidas
comprovacgOes de atendimento aos requisitos estabelecidos, necessario se faz que a decisdo

proferida seja reformada.

1V.6. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.4.7.

Temos ainda o dever de comprovar atendimento a estipulacdo constante no
subitem 3.4.7., vejamos a determinagdo: “3.4.7. - Devera permitir a utilizacdo de dois ou mais
caminhos ativos e balanceados, multipath, para 0 mesmo servidor acessar 0s volumes. Sera
permitida a utilizac@o de software de multipath nativo dos sistemas operacionais descritos neste

edital;”.

Apesar de ter apontado equivocadamente no PAP que a comprovacdo estava na

pag. 29, as comprovacdes estavam nas paginas 164, 195 e 196, vejamos.

HMO Function Host mode Deseription

2. This HMO is related to HMO 110, For behaviors
when bath o the options are st to

customer support.

78 The non-prafersd | Any
path aption

ag
the altemative path software

* The host group is on the non-optimized path of
HDLM,

82 Discovery CHAP | 21 [Vhware
Mode Extension]

83 ReportiSCSIFull | 21 [VMware
Portal ListMode | Extension] )

Chapter 4: Managing logicsl volumes

Provisioning Guide for USP E Series 184
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(imagem extraida do document(‘)" “S VOﬁRFiv9 8 7 Provisioning Guide VSP _E Series MK-97H M85026—} 9 V-

pag. 164)

A tradug@o da marcagdo feita é: “Hitachi Dynamic Link Manager (HDLM) ¢

usado como software de caminho alternativo”. Além disso, a pag. 195 do mesmo arquivo traz as

seguintes informacdes:

The relevant parameter must be configured for the following host OSs and multipath
software:

* Windows Server 2018 and 2022 (Microsoft DSM/MPIO or Hitachi Dynamic Link Manager)
= Red Hat Enterprise Linux (Device Mapper Multipath or Hitachi Dynamic Link Manager)
® SUSE Linux (Device Mapper Multipath or Hitachi Dynamic Link Manager)

If Wihlware uses a guest OS5 iSCSl initiator, you need to configure the relevant parameter in
the guest OF (Windows, Red Hat Enterprise Linux, or SUSE Linux).

When you use VMware ESXi as the iSCSI initiator, you do not need to configure the
parameter.

Chapter 4: Managing logical volumes

Provisioning Guide for WSP E Series 185

(imagem extraida do documento “SVO_RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97THM85026-19" —

pag. 195)

Cuja traducéo é:

“O pardmetro relevante deve ser configurado para os seguintes sistemas operacionais
host e multipath Programas:

m Windows Server 2019 e 2022 (Microsoft DSM/MPIO ou Hitachi Dynamic Link
Manager)

m Red Hat Enterprise Linux (Device Mapper Multipath ou Hitachi Dynamic Link
Manager)

m SUSE Linux (Device Mapper Multipath ou Hitachi Dynamic Link Manager)

Se o VMware usar um iniciador iSCSI de sistema operacional convidado, sera
necessario configurar o parametro relevante em o sistema operacional convidado
(Windows, Red Hat Enterprise Linux ou SUSE Linux).

Ao usar o VMware ESXi como iniciador iSCSI, néo é necessario configurar o
pardmetro.”

Nesse interim, comprovamos atendimento ao subitem 3.4.7. Entretanto, para

sanar qualquer incerteza, traz a seguir link de documento publico da Multipath software:

https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Adapters and Drivers/Storage Adapters an

d Drivers/Oracle/3.0/Hardware and software support for Hitachi Storage Adapters for Or

acle Database/09 Multipath software
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HITACHI
nspire the Next

(%) Hitachi Vantara g8, Partner Portal

ANSWERS  LEARNING  coMmuniTY ()

Multipath software

All adapters + Table of contents

Multipath Software Supported

Linux Device Mapper Yes

Hitachi Dynamic Link Manager 8.7.0-00 Yes

(imagem extraida do link publico:
https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Adapters_and Drivers/Storage Adapters_and Drivers/Oracle/3.
0/Hardware _and_software support_for Hitachi_Storage Adapters for Oracle Database/09 Multipath_software)

Da imagem exibida, constata-se atendimento as regras. Além disso,
disponibiliza também link de acesso ao documento publico “Enabling MultiPath 10”, que detalha
0 Multipath no Windows.

https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Management Software/SVOS/8.2/VVolume Managem
ent - VSP G1x00%2C F1500/Host Attachment/11 Windows configuration and attachment

Assim sendo, tendo em vista o evidente atendimento as exigéncias formuladas
neste edital, necessario se faz garantir a observancia dos principios da igualdade, da moralidade,
da economicidade, da vinculacdo ao instrumento convocatério e da busca da proposta mais

vantajosa para a Administragao.

IV.7. - DO ATENDIMENTO AO SUBITEM 3.4.11.

Por fim, apontou-se o descumprimento a regra do subitem 3.4.11, o qual prevé
que o equipamento ofertado: “3.4.11 - Deverda possuir alocacdo dinamica dos volumes 16gicos

das unidades entre os servidores;”.

Em cumprimento ao  determinado, acostou-se 0  documento
“SVO_RF_v9 8 7 Provisioning_Guide VSP_E_Series MK-97HM85026-19”, que através das
paginas 31, 32, 393 e 394 trazem a confirmacdo da funcionalidade requerida no equipamento

ofertado:
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Advanfages of using Dynamic Provisioning

DP-VOLs are of a user-specified logical size without any corresponding physical space.
Actual physical space allecated (in 42-MB pool page units) is automatically assigned to a DP-
WOL from the associated DP pool as the volume's logical space is written to over time. A new
DP-VOL does not have any pool pages assigned to it The pages are loansd out from its
associated pool to that DF wolume until the velume is reformatted or deleted. At that point, all
of the wolume's assigned pages are returnad to the pool's free page list. This handling of
logical and physical capacity is called thin provisioning. In many cases, logical capacity will
excesd physical capacity.

Diymamic Provisioning also enhances volume performance. This is an automatic result of how
DP-VOLs map capacity from individual DF pools. A pool is created using from one to 1024
LDEVs (pool volumes) of physical space. Each pool velume is sectioned info 42-MB pages.
Each page is consecutively laid down on several RAID stripes from one pool volume. The
pool's 42-MB pool pages are assigned on demand to any of the DP-VOLs that are connected
ta that pool. Other pages assigned over time to that DP-VOL randomly originate from the next
free page of some other pool volume in the pool.

Setting up a Dynamic Provisioning envircnment requires a few extra steps. Like basic
provisioning, you still configure various array groups to 3 desired RAID level and create ones
of mare volumes (LDEVs) on each of them. Then set up a Dynamic Provisioning emvironment
by creating one or more DF pools of physical storage space that are each a collection of
some of these LDEVs (DP pool volumes). This pool structure supports creation of Dynamic
Provisioning wirtual volumes (DP-VOLs), where 42-MB pages of data are randomly assigned
on demand.

Advantages of using Dynamic Provisioning

Advantages Without Dynamic Provisioning With Dynamic Provisioning

Reduces initial ‘fiou must purchase physical drive “ou can logically allocate more capacity

cosis

capacity for expected future use. The
unused capacity adds costs for both the
storage system and software products.

than is physically installed. You can
purchase less capacity, reducing initial
costs, and you can add capacity later by

expanding the pool.

Mote: Some file systems take up pool
space. For details, see Operating
systern and file systern capacity (on
page 300}

Reduces
management
o5t

*fiou must stop the storage system to
recanfigure it.

When physical capacity becomes
insufficient, you can add pool capacity
without service interruption.

Im addition, with Dynamic Tiering. you
can configure pool storage consisting of
multiple types of data drives to alleviate
UNNeces5ary costs.

Chapter 1: Introduction to provisioning

Provisioning Guide for V3P E Series 3z

(imagem extraida do documento “SVO _RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97HM85026-19" —
pég. 32)

A traducdo da marcacdo feita é:

“DP-VOLs tém tamanho I8gico especificado pelo usuario, sem qualquer espaco fisico
correspondente.

O espaco fisico real alocado (em unidades de paginas de pool de 42 MB) é atribuido
automaticamente a um DPVOL do pool DP associado a medida que o espaco légico do
volume é gravado ao longo do tempo.”

Né&o obstante, a pag. 394 do mencionado arquivo traz que:
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Creafing Dynamic Provisioning poolz by selecting pool-VOLs automafically

To view the detailed properties of a pool, select the pool and then click Details.
20. Click Apply to submit the task.

Creating Dynamic Provisioning pools by selecting pool-VOLs automatically

a Mote:

= Additional shared memory is required depending on the size of the pools to be
created. For more information, see Shared memory reguirements {on

page 40

® |f you want to create a DRS-VOL in a pool, create the pool by referming to
Creating Dynamic Provisioning pools by selecting poolWOLs manually {on
page 381).

Before you begin

The Storage Administrator (Provisioning) role is required to perform this task.

Procedure

1. Click Storage Systems, expand the Storage Systems tree, and click Pools.
Click Create Pools.

In the Create Pools window, select Dynamic Provisioning for the Pool Type.
For Multi-Tier Pool, select Disable.

For Pool Volume Selection, select Auto.

Select poolWOLs as follows:

L

a. For Resource Group, select the resource group name of the pool-YVOL.
b. For Perfformance, select the perfformance of the pool.
c. In Total Capacity, specify the capacity of the pool.

‘Walues are displayed in Total Pool Volumes and Total Capacity. These values
are greater than the specified value of the pool capacity.

d. [ you want to change the pool configuration that is automatically selected, click
Change Pool Configuration.

Chapter & Configuring thin provisicning

Provisioning Guide for WSP E Series o4

(imagem extraida do documento “SVO _RF v9 8 7 Provisioning Guide VSP E Series MK-97THM85026-19" —
pag. 394)

Cuja tradugdo é: “Criando pools de provisionamento dinamico selencionando
pool-VOLs automaticamente”. Além disso, é possivel também identificar as comprovagdes
atraves do Anexo 01 (pag. 37) que explica sobre como montar, gerenciar e excluir um volume
I6gico, mas para apoiar na explicagdo e detalhamento, segue indica¢des de documentos publicos
com a finalidade de suprimir qualquer duvida existente sobre o cumprimento das regras
entabuladas neste certame:
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https://knowledqe.hitacHiQéntafé.com/Documents/Manaqement Software/SV0S/9.7/Volume

2.1

6.01

5.0350

Management - VSP E Series/Provisioning/01 About Dynamic Provisioning

i || Hon > P - - > sems - - : - > g > - - >
* For stable environments and large consistently growing files or volumes.
+ When device addressing constraints are a concern.

Dynamic Provisicning concepts

Dynamic Provisioning is a volume management feature that allows storage managers and system administrators to efficiently plan and allocate storage to users or
applications. It provides a platform for the array to dynamically manage data and physical capacity without frequent manual involvement.

Dynamic Provisioning provides three important capabilities: as-needed provisioning of storage, enhanced volume performance, and larger volume sizes.

Dynamic Provisioning is more efficient than traditional provisioning strategies. It is implemented by creating one or more Dynamic Provisioning pools (DP pools) of physical
storage space using multiple LDEVs. Then, you can establish virtual DP volumes (DP-VOLs) and associate them to the individual DP pools. In this way, capacity to support data
can be optimally assigned on demand within the pool.

DP-VOLs are of a user-specified logical size without any corresponding physical space. Actual physical space allocated (in 42-MB pool page units) is automatically assigned to a
DP-VOL from the associated DP pool as that volume's logical space is written to over time. A new DP-VOL does not have any pool pages assigned to it. The pages are /oaned out
from its associated pool to that DP volume until the volume is reformatted or deleted. At that point, all of that volume's assigned pages are returned to the pool's free page list.
This handling of logical and physical capacity is called thin provisioning. In many cases, logical capacity will exceed physical capacity.

Dynamic Provisioning also enhances volume performance. This is an automatic result of how DP-VOLs map capacity from individual DP pools. A pool is created using from one
to 1024 LDEVs (pool volumes) of physical space. Each pool volume is sectioned into 42-MB pages. Each page is consecutively laid down on a number of RAID stripes from one
pool volume. The pool's 42-MB pool pages are assigned on demand to any of the DP-VOLs that are connected to that pool. Other pages assigned over time to that DP-VOL
randomly originate from the next free page of some other pool volume in the pool.

Setting up a Dynamic Provisioning environment requires a few extra steps. Similar to basic provisioning, you still configure various array groups to a desired RAID level and
create one or more volumes (LDEVs) on each of them. Then set up a Dynamic Provisioning environment by creating one or more DP pools of physical storage space that are
each a collection of some of these LDEVs (DP pool volumes). This pool structure supports creation of Dynamic Provisicning virtual volumes (DP-VOLs), where 42-MB pages of
data are randomly assigned on demand.

(imagem extraida do link publico:

https://knowledge.hitachivantara.com/Documents/Management_Software/SVOS/9.7/VVolume Management -

VSP_E_Series/Provisioning/01 About Dynamic_Provisioning)

A traducdo do texto acima grifado é:

“Conceitos de provisionamento dindmico
O provisionamento dinamico é um recurso de gerenciamento de volume que permite

aos gerenciadores de armazenamento e administradores de sistema planejar e alocar
armazenamento com eficiéncia para usuarios ou aplicativos. Ele fornece uma
plataforma para gerenciar dinamicamente dados e capacidade fisica sem envolvimento

’

manual frequente.’

E ainda mais essa literatura pablica complementar no link
https://knowledge.hitachivantara.com/@api/deki/files/256257/VVSP Family Open Systems Ho

st Attachment Guide MK-90RD7037-31.pdf?revision=1

Assim sendo, resta evidenciado que o storage ofertado pela recorrente esta
suprindo a necessidade do Instituto, atendendo ao edital em sua totalidade, assim como aos
objetivos tracados pela Administracdo Publica, necessario se faz garantir a observancia dos
principios da igualdade, da moralidade, da economicidade, da vinculacdo ao instrumento

convocatorio e da busca da proposta mais vantajosa para a Administracao.

Portanto, necessario se faz a reforma da decisdo proferida, com o fito de

declarar vencedora esta recorrente, por se tratar de clara observancia a Legalidade. Isto &, restou
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cumprido satisfatoriamente e tempéstivamente a proposta feita pela DRIVE A, p'dis ofertou a

melhor proposta com o menor custo possivel.

Demonstrando o compromisso da Drive A em ofertar solucdo superior pelo
melhor preco cabe ressaltar que nosso equipamento entrega desempenho superior ao equipamento
concorrente PowerStore 500T.

O modelo Hitachi Vantara E590 pode oferecer até 1,5 milh6es de IOPS de leitura
sequencial e 250.000 10PS de gravacdo sequencial, enquanto o PowerStore 500T pode oferecer
até 1,2 milhdes de IOPS de leitura sequencial e 200.000 10PS de gravacdo sequencial. O modelo
Hitachi E590 também oferece um melhor desempenho para cargas de trabalho de leitura aleatoria,
com até 100.000 I0PS de leitura aleatoria e 50.000 I0PS de gravacao aleatdria, em comparagdo
com o PowerStore 500T, que pode oferecer até 80.000 IOPS de leitura aleatéria e 40.000 10PS de
gravacao aleatdria. O equipamento Hitachi oferece uma capacidade méxima de 3 PB, enquanto o
O PowerStore 500T oferece uma capacidade maxima de 1,5 PB. Isso significa que o E590 é a
melhor op¢éo entregando mais beneficios pelo menor preco.

Nossa oferta oferece uma variedade de recursos que ndo estdo disponiveis no

PowerStore 500T, incluindo:

- Hitachi Dynamic Expansion (HDE): O HDE permite expanséo do tamanho de

um volume sem interromper os aplicativos que estdo usando o volume.

- Hitachi Automated Tiering (HAT): O HAT permite mover automaticamente 0s

dados entre niveis de armazenamento para melhorar o desempenho e a eficiéncia.

- Hitachi Data Reduction Library (HDLR): O HDLR permite reduzir o tamanho

dos dados antes de armazenéa-los, o0 que economiza espaco de armazenamento.

E ainda o VSP permite virtualizacdo de outros Storages legados sendo

gerenciados diretamente por ele.

Por fim, reitere-se que ao selecionar a proposta da DRIVE A estara optando, de
fato, pela Proposta Mais Vantajosa, adquirindo excelente storage, com a certeza da estrita
observancia a todas as exigéncias editalicias e as obrigacBes contratuais e que atenderdo

exatamente as suas necessidades e por um pre¢o bastante justo e competitivo.
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V. DO EXCESSO DE FORMALISMO

A finalidade da licitacdo, como bem explicitado, € viabilizar a escolha da
proposta mais vantajosa, devendo ser ponderado em contraponto o rigorismo exacerbado e 0s
preciosismos no julgamento. No presente caso a economia ao 6rgao sera de R$138.103,0000
considerando a proposta apresentada pela recorrente e a proposta declarada vencedora. O mestre
de Direito Publico Celso Ribeiro Bastos, nos ensina que:

“Trata-se de importante principio que hoje se estende a outros ramos do direito,
inclusive na feitura das leis. Consiste na exigéncia de que estes atos ndo sejam apenas
praticados com o respeito aos ditames quanto a sua formacéo e execucdo, mas que
também guardem no seu contelldo uma decisdo razoavel entre as razfes que o ditaram e
os fins que se procura atingir. O direito, alids, é um instrumento que requer
fundamentalmente a razoabilidade. (....) Eis por que tem que haver, razoabilidade,
adequacéo, proporcionalidade entre as causas que estdo ditando o ato e as medidas que

v&o ser tomadas. (....) E um principio a informar todos os atos de exercicio da potestade
administrativa”.

Compreende-se entdo que a Administracdo Publica deve-se pautar pela
razoabilidade e justica e ndo somente ao rigor formalista. O Superior Tribunal de Justica, também
ja se manifestou neste sentido:

“o0 procedimento licitatorio ha que ser o mais abrangente possivel, a fim de possibilitar
a escolha da proposta mais vantajosa. Nao deve ser afastado candidato do certame
licitatério por meros detalhes formais. No particular, o ato administrativo deve ser

vinculado ao principio da razoabilidade, afastando-se de produzir efeitos sem caréater
substancial .

Outrossim, transcrevemos o teor da deciséo proferida no Mandado de Seguranca

n° 5.606-DF, em relacdo ao excesso de formalismo:
“as regras do edital de procedimento licitatorio devem ser interpretadas de modo que,
sem causar qualquer prejuizo a administracdo e aos interessados no certame,

possibilitem a participacao do maior nimero possivel de concorrentes, a fim de que seja
possibilitado se encontre, entre vdrias propostas, a mais vantajosa.”

Neste mesmo sentido, em seu livro “Licitagdes ¢ Contratos Administrativos”
leciona Maria Luiza Machado Granziera que:
“E necessdrio ponderar os interesses existentes e evitar resultados que, a pretexto de

tutelar o interesse publico de cumprir o edital, produza a eliminacdo de propostas
vantajosas para os cofres publicos.”

O foco da Administracdo Publica deve ser garantir a melhor proposta sem ferir
a igualdade entre as licitantes e no presente caso tem-se a previsao no Instrumento Convocatorio
da possibilidade de ser realizada diligéncia, tanto que a vencedora poderd complementar as
informacdes de sua proposta. Temos, portanto, que o formalismo exacerbado sempre revela um

excesso de zelo, onde esta a faltar a razoabilidade e a proporcionalidade indispensaveis aos atos
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administrativos.

Reitera-se 0 compromisso da DRIVE A em entregar o servidor na forma
pretendida por este Instituto, assim como que ndo havera davidas de que estardo de fato, optando
pela Proposta Mais Vantajosa, adquirindo excelente servidor, com a certeza da estrita observancia
a todas as exigéncias editalicias e as obrigacfes contratuais e que atenderdo exatamente as suas

necessidades e por um preco bastante justo e competitivo.

Assim temos que, a decisdo em questdo ndo deixou de observar 0s principios
licitatérios da razoabilidade e da ndo restricdo ao carater competitivo da licitacdo, claramente
contemplados no artigo 3°, § 1°, inciso L da Lei n° 8.666/93.

Necessario se faz garantir a observancia dos principios da igualdade, da

moralidade, da economicidade, da vinculagdo ao instrumento convocatério e da busca da proposta

mais vantajosa para a Administracao.

VI. DA IMPRESCINDIVEL REFORMA DA DECISAO PROFERIDA

A finalidade do procedimento licitatério é o atendimento as necessidades da
Administracdo Publica, sendo o seu objeto elaborado a partir de estudos técnicos — no qual devem
ser reunidos todos os elementos necessarios e suficientes, com nivel de precisdo adequado para

gue o mercado possa atendé-la com uma contratacdo correspondente a esses elementos.

Estes elementos estdo elencados no termo de referéncia anexo aos instrumentos
convocatdrios, no caso do pregdo, e sdo os grandes guardides dos interesses publicos envolvidos
na contratacao.

Em vista disso, a licitante DRIVE A apresentou documentagdo de comprovagao
no mais estrito cumprimento as exigéncias feitas no Edital e seus anexos, nesta sequéncia, temos
que o principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio é corolario dos principios da
publicidade, da isonomia, eficiéncia e competitividade, ja que é a Lei que se estabelece para o
certame e viabiliza o conhecimento por todos de todas as exigéncias que devem ser cumpridas por
aqueles que se interessarem, assegurando a eficiéncia da contratacdo e sua adequacao ao interesse

publico que precisa ser atendido.
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Portanto, resta comprovado o atendimento da recorrente as disposi¢des do Edital
€ Seus anexos, e consequentemente, tendo em vista que a sua oferta foi a mais vantajosa, necessario

se faz a reforma da decisdo proferida.

Com a comprovacdo de preenchimento dos requisitos exigidos no Instrumento
Convocatério, temos que uma eventual manutencdo da decisdo proferida pelo excelentissimo
pregoeiro, podera gerar um prejuizo ao erario. O edital como bem pontuado, busca o atendimento

da necessidade publica coroando os principios da vantajosidade e da eficiéncia.

Desta forma, a manutencdo da decisdo, culminard em ato nocivo ao interesse
publico, uma vez que a licitante DRIVE A cumpriu 0s requisitos essenciais editalicios e entregara

servidor de excelente qualidade por um preco bastante justo.

Convém mencionar também o Principio da razoabilidade administrativa ou
proporcionalidade, como denominam alguns autores. A este respeito temos nas palavras de Marcal
Justen Filho:

“O principio da proporcionalidade restringe o exercicio das competéncias publicas,
proibindo o excesso. A medida do limite é a salvaguarda dos interesses publicos e
privados em jogo. Incube ao estado adotar a medida menos danosa possivel, através da
compatibilizag&o entre os interesses sacrificados e aqueles que se pretende proteger. Os
principios da proporcionalidade e razoabilidade acarretam a impossibilidade de impor

consequéncias de severidade incompativel com a irrelevancia de defeitos.” (Negrito
Noss0)

Interessante, também, € reproduzir o que foi escrito pelo respeitadissimo Prof.

Dr. Celso Antonio Bandeira de Mello, no livro Curso de direito administrativo:

“O principio da vinculagdo ao instrumento convocatorio obriga a Administragcdo a
respeitar estritamente as regras que haja previamente estabelecido para disciplinar o
certame, como alias, esta consignado no art. 41 da lei 8.666.”

“O principio do julgamento objetivo, almeja como é evidente, impedir que a licitagdo
seja decidida sob o influxo do subjetivismo, de sentimentos, impressdes ou prop6sitos
pessoais dos membros da comissao julgadora. ” (Negrito nosso)

Em sintese, a ndo contratacdo da proposta ofertada pela RECORRENTE para o
item 03, provocara prejuizos aos cofres publicos uma vez que, a sua oferta fora a de MENOR
PRECO POR ITEM, atendendo a todas as especificaces técnicas em que o Instituto requereu.
Destaca-se que as licitagcbes que ferem os principios da economicidade e da eficiéncia ndo séo

toleradas.

VIl. DOS PEDIDOS E REQUERIMENTOS
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Por todo o expc‘)étid“a recorrente requer, respeitosamente, que as fa‘zées dojl;é(‘:urso
sejam recebidas e que seja julgado procedente os pedidos formulados, reformando a deciséo
proferida, com a consequente classificagdo da recorrente DRIVE A como vencedora do certame
para o item 03, tendo em vista ter apresentado a menor oferta e atendido as especificacdes técnicas

formuladas, como cabalmente demonstrado.

Em consonéncia com os principios da legalidade, moralidade, eficiéncia e
sobremaneira da vinculagdo ao instrumento convocatorio e competitividade, bem como em estrita
conformidade com o art. 4°, XI, XIV e XV da Lei n° 10.520/02, é devida a reforma da decisdo

proferida.

No entanto, apenas “ad argumentandum”, entender v. s a. pela manutengao da
decisdo atacada, faca subir os autos devidamente instruidos a autoridade competente para que a
decisdo seja reformada e promova a consagracao dos principios e normas aplicaveis, nos termos
do art. 13, IV, do Decreto Federal n® 10.024/2019.

Nestes termos, pela estrita observancia aos ditames legais e aos principios

basilares, por ser de Direito e de Justica.

Pede e espera deferimento,

Belo Horizonte/MG, 21 de novembro de 2023.
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ND: C=BR, O=ICP-Brasil, OU=
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