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1- OBIETO

Contratagdo de subscrigdes anuais, prorrogaveis por até 48 (quarenta e oito) meses nos termos da Lei 8.666 /
1993, da solugdo de Business Intelligence (Bl) denominada Power Bl Premium USL Per User da MICROSOFT, nos
termos do catédlogo de Solugbes de TIC com Condi¢cdes Padronizadas (versdo 4.0.0 de 28/12/2022 e 52 Termo
Aditivo ao Acordo Corporativo n2 8/2020).

A exigéncia de produto especifico se justifica tendo em consideragdo:

¢ O regramento legal da Instrugdo Normativa SGD/ME n® 1, de 4 de abril de 2019, com redacdo dada pela
Instru¢do Normativa SGD/ME n2 202, de 18 de setembro de 2019 que vincula a observincia da
disponibilidade de solugdo e preco maximo de compra de item de tecnologia da informagdo (PMC-TIC) de
Catalogo de Solugbes de TIC com Condi¢Ges Padronizadas;

e Segundo consulta feita a Secretaria de Governo Digital (SGD) o IFSULDEMINAS, por integrar o SISP, esta
obrigado a observar a Instrucdo Normativa SGD/ME n2 1, de 4 de abril de 2019, em suas contratacdes de
solugdes de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo. Por conseguinte, a observancia dos Catalogos de
SolugBes de TIC com Condi¢des Padronizadas também é obrigatéria, conforme dispde 0 § 72 do art. 92 e §
32 do art. 20 da referida instrugdo normativa, além das demais disposi¢bes normativas aplicaveis;

e Que o Estudo Técnico Preliminar elaborado para esta contratagdo, bem como pesquisa de pregos de
mercado realizada, a solugao POWER Bl PREMIUM se mostrou mais vantajosa, inclusive considerando outra
solugdo de software disponivel também no referido catalogo.

2 - DESCRICAO DA SOLUCAO DE TIC E ESTIMATIVA DA DEMANDA
Subscri¢do anual de software BI.

A alta gestdo do IFSULDEMINAS entende que a instituicdo dispde de grandes bases de dados que precisam ser
organizadas e analisadas para o devido processamento, transformando-os em informagdo e conhecimento,
favorecendo a transparéncia das a¢Ges e a tomada de decisdo por parte da gestdo. Assim, a quantidade da
demanda foi dimensionada considerando esta orientagdo da gestdo. Cada drea atuard, através de servidor
designado, sobre a base de dados respectiva para geragdo de informacgdo de valor para a Institui¢do.

Id Descri¢do do bem ou servigo CATSER Quantidade Meétrica




1 Subscrigdo anual do software Power 27502 09 Subscri¢do
Bl Premium USL Per User

3 - JUSTIFICATIVA PARA A CONTRATAGAO

3.1 - CONTEXTUALIZAGAO E JUSTIFICATIVA

O Power Bl é uma ferramenta para organizar e analisar dados, e pode ser uma solugdo para organizar os dados
brutos originados e processados pelos sistemas da Instituigdo, transformando-os em informagdo e conhecimento,
para depois serem utilizados pela equipe de gestdo na tomada de decisdo. Com a informacdo disponibilizada em
relatorios, painéis interativos e graficos é possivel analisar e verificar com mais precisdo as causas dos problemas
enfrentados pela Instituicdo, a exemplo da gestdo de custos e o monitoramento e controle da execugdo da
despesa publica.

Atualmente a PROAD estd utilizando a versdo free da solu¢do, mas esta possui muitas restricdes e s6 pode ser
utilizada no computador de um usuario, hoje o Coordenador de Orgamento, que é o responsavel pela extragdo
dos dados orgamentdrios e financeiros dos sistemas da instituicdo. Além disso, esta versdo ndo permite o
compartilhamento de informagGes com outros usuarios e nem a disponibilizacdo de painéis de transparéncia na
pagina da instituigcdo.

3.2 - DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO INSTITUCIONAL

A despesa em questdo estd diretamente alinhado com o Plano Estratégico de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagdo vigente para o periodo 2018 - 2022, em especial com o objetivo OE.04 - Expandir, padronizar e
inovar a oferta de servigos e infraestrutura, bem como esta prevista no PDTI 2021 - 2022 (Id P482 - Contratagdo
de Licenga do Power BI PRO) e no PGC 2022 (Id ID 1588/2022)..

3.3 - DOS RESULTADOS E BENEFICIOS A SEREM ALCANCADOS
Com esta contratagdo objetiva-se os seguintes resultados:

e Organizar e analisar dados institucionais;

e Organizar e processar os dados brutos origindrios e processados pelos sistemas da Instituigdo;

o Disponibilizagdo de informagdo e conhecimento para serem utilizados pela equipe de gestdo na tomada de
decisoes;

o Disponibilizacdo de relatdrios, painéis interativos e graficos permitindo verificagdo mais precisa dos
problemas como, por exemplo, gestdo de custos e 0 monitoramento e controle da execu¢do da despesa
publica.

3.4 - DO PARCELAMENTO DA SOLUGAO DE TIC

O parcelamento é a anélise relativa a divisibilidade do objeto, em itens ou lotes, sempre que, com isso, identificar-
se o potencial aumento da competitividade, sem prejuizo aos aspectos técnicos e preservada a economia de
escala. Neste caso o parcelamento nao se aplica por se tratar de item.

4 — REQUISITOS DA SOLUCAO

4.1 - REQUISITOS DE NEGOCIO

Organizar e analisar dados processados pelos sistemas da Instituicdo, transformando-os em informagdo e
conhecimento, favorecendo a transparéncia das a¢Ges e a tomada de decisdo por parte da gestado.

4.2 - REQUISITOS DE CAPACITACAO

Por iniciativa da Pré Reitoria de Administragao - PROAD, buscou-se treinamento através do curso “Praticando
Business Intelligence” da Escola Nacional de Administracdo Publica - ENAP, ja com dois colaboradores treinados e
sem custos para a instituicdo. O curso mencionado da ENAP, também esta disponibilizado na versdo online free
(ver https://www.escolavirtual.gov.br/curso/840/). Também ha cursos, em principio, mais completos na iniciativa
privada, também na versdo online e sem custo, a exemplo de Data Science Academy - Cursos Gratuitos -
Microsoft Power Bl Para Business Intelligence e Data Science.

Em face do exposto acima, e tendo como norte o principio da economicidade através da ndo incidéncia de custo
de treinamento que esta disponivel de forma gratuita, inclusive através da Escola Nacional de Administragdo
Publica - ENAP, 6rgdo do governo federal, opta-se pela ndo contratagdo de treinamento.

4.3 - REQUISITOS LEGAIS



Normativos

Consideragoes

Lei n? 8.666/93

Institui normas para licitagdes e contratos da Administragcdo Publica.

Lei Complementar n?
123/2006

Institui o Estatuto Nacional da Microempresa e da Empresa de Pequeno Porte; altera
dispositivos das Leis n2 8.212 e 8.213, ambas de 24 de julho de 1991, da Consolidagdo das Leis
do Trabalho - CLT, aprovada pelo Decreto-Lei n2 5.452, de 1o de maio de 1943, da Lei n2
10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n2 63, de 11 de janeiro de 1990; e
revoga as Leis n2 9.317, de 5 de dezembro de 1996, e 9.841, de 5 de outubro de 1999.

Decreto n2
8.538/2015

Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado para as microempresas,
empresas de pequeno porte, agricultores familiares, produtores rurais pessoa fisica,
microempreendedores individuais e sociedades cooperativas de consumo nas contratagdes
publicas de bens, servigos e obras no ambito da administragdo publica federal.

Lei n? 12.305/2010.

Institui a Politica Nacional de Residuos Sélidos; altera a Lei n? 9.605, de 12 de fevereiro de
1998; e da outras providéncias.

Decreto n?
7.746/2012

Regulamenta o art. 32 da Lei n2 8.666, de 21 de junho de 1993, para estabelecer critérios e
praticas para a promogdo do desenvolvimento nacional sustentdvel nas contratagdes
realizadas pela administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas
empresas estatais dependentes, e institui a Comissao Interministerial de Sustentabilidade na
Administragdo Publica - CISAP.

Instru¢do Normativa
SLTI/MPOG n2
01/2010

Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de
servigos ou obras pela Administragdao Publica Federal.

Lei n 8.078/1990

Disp0e sobre a prote¢do do consumidor e da outras providéncias.

Lei n? 10.520/2002

Institui modalidade de licitagdo denominada pregao, para aquisicdo de bens e servigos
comuns.

Decreto n? Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica, para a aquisigao de bens

10.024/2019 e a contratagdo de servigos comuns, incluidos os servicos comuns de engenharia, e dispde
sobre o uso da dispensa eletronica, no ambito da administragdo publica federal.

Decreto n? Regulamenta a contratagdo de servigos, inclusive de cessdo de mdo de obra com dedicagdo

9.507/2018 exclusiva (terceirizacdo), mediante execugdo indireta.

Instrugdo Normativa
SEGES/MPDG n2
05/2017

Regulamenta a contratagdo de servigos, mediante execugdo indireta, especialmente os de
cessdo de mao de obra com dedicagdo exclusiva (terceirizagdo).




Instru¢do Normativa Disp&e sobre o procedimento administrativo para a realizagdo de pesquisa de pregos para a
SEGES/ME N2 aquisicdo de bens e contratacdo de servigos em geral, no ambito da administragdo publica
65/2021 federal direta, autarquica e fundacional.

Instru¢do Normativa DispGe sobre o processo de contratacdo de SolugGes de Tecnologia da Informagdo e
SGD/ME n201 /2019 | Comunicagdes - TIC pelos 6rgdos e entidades do Sistema de Administragdo dos Recursos de
Tecnologia da Informagdo - SISP do Poder Executivo Federal.

Portaria n? 372/2017 | Institui a Politica de Segurancga da Informacdo e Comunicag¢des (POSIC) do Ministério do
Planejamento, Desenvolvimento e Gestdo.

Lei 9.609/1998 Disp0e sobre a prote¢do da propriedade intelectual de programa de computador, sua
comercializagdo no Pais, e da outras providéncias

4.4 - REQUISITOS SOCIAIS, AMBIENTAIS E CULTURAIS

Durante a presta¢do do objeto desta contratagdo, os funcionarios da contratada deverdo observar, no trato com
os servidores e o publico em geral, a urbanidade e os bons costumes de comportamento, tais como: asseio,
pontualidade, cooperacgdo, respeito mutuo, discrigdo e zelo com o patriménio publico.

A contratada deverd, também, observar o regramento da Instrugdo Normativa SLTI n2 01, de 19 de janeiro de
2010, que dispOe sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratagdo de servigos
ou obras pela Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias.

4.5 - REQUISITOS DE MANUTENCAO E SUPORTE
Os requisitos de manutencdo e suporte técnico sdo de acordo com os termos do item 4.16.6.
4.6 - REQUISITOS TEMPORAIS

A contratada devera disponibilizar o objeto no prazo de 15 (quinze) dias corridos a partir da data de emissdo da
ordem de prestagdo de servigo.

4.7 - REQUISITOS DE SEGURANCA E DE PRIVACIDADE
N3do se aplica ao objeto desta contratagao.
4.8. REQUISITOS DE SEGURANCA DA INFORMACAO E PRIVACIDADE

Considerando que a solugdo a ser contratada é baseada em nuvem publica (SaaS), hospedando dados e
informagbes da contratante, devera ser assinado pelas partes o termo de compromisso de confidencialidade
(Anexo | - deste documento).

A contratada devera comprovar que aquela infraestrutura em nuvem publica é certificada nos termos da norma
ISO - 27000 (Sistema de Gestdo de Seguranga da Informagdo- SGSI).

4.9. REQUISITOS DE ARQUITETURA TECNOLOGICA

N3o se aplica ao objeto desta contratagao.

4.10. REQUISITOS DE PROJETO E DE IMPLEMENTAGAO

N3do se aplica ao objeto desta contratagao.

4.11. REQUISITOS DE IMPLANTACAO

N&o se aplica ao objeto desta contratacdo.

4.12. REQUISITOS DE GARANTIA E MANUTENCAO

Os requisitos de garantia e de manutencgdo estdo de acordo com os termos do item 4.16.6.

4.13. REQUISITOS DE EXPERIENCIA PROFISSIONAL



N3&o se aplica ao objeto desta contratagdo.

4.14. REQUISITOS DE FORMAGAO DA EQUIPE

N&o se aplica ao objeto desta contratacdo.

4.15. REQUISITOS DE METODOLOGIA DE TRABALHO
N&o se aplica ao objeto desta contratagdo.

4.16 - REQUISITOS TECNICOS

4.16.1 - DO SOFTWARE

A solugdo de Business Intelligence, fornecida por meio da modalidade software como servi¢o na nuvem (Software
as a Service — Saa$S), compreende um conjunto de funcionalidades com painéis interativos, andlises sob demanda,
colaboragdo ativa (compartilhamento de uso, se¢do de acesso), geragdo de relatérios e graficos, dentre outras
funcionalidades e deve atender os seguintes requisitos:

e Asolugdo deve ser baseada em nuvem publica (SaaS);

¢ O ambiente do servigo contratado deve estar em conformidade com a norma ABNT NBR ISO/IEC 27000 -
Sistema de Gestdo de Seguranca da Informagdo (SGSI);

e Os dados e informagdes da contratante devem residir em territério nacional, incluindo replicagdo e copias
de seguranga (backups);

e Asreplicagdes do banco e as copias de seguranga serdo realizadas exclusivamente pela contratada;

e Os softwares e infraestrutura que compdem a solugdo devem garantir disponibilidade diaria de no minimo
99%;

e As informagGes da contratante sob custddia da contratada devem ser tratadas como informagdes
sigilosas,ndo podendo ser usadas pela contratada ou fornecidas a terceiros, sob nenhuma hipdtese, sem
autorizagdo formal da contratante;

e Os softwares que compdem a solugdo devem ser compativeis com os SGBDs (Sistemas de Gerenciamento
de Banco de Dados) disponiveis no mercado sob licenciamento pago ou de uso livre, para armazenar os
metadados e informagGes de controle das aplicagdes desenvolvidas pela contratante ou utilizar solugdo
prépria de armazenamento de dados, desde que permitam total acesso a base aos usuarios
desenvolvedores da contratante. A solugdo a ser contratada também deverda ser compativeis com
tratamentos de dados em arquivos criados nos formatos “mdb”, “csv” e “xls”;

e Asolugdo a ser contratada deve ser capaz de tratar dados formatados nos padrées XML e JSON;

e Os softwares deve suportar uso de APIs;

e Os softwares que compdem a solugdo devem ser compativeis com ao menos um dos seguintes navegadores
de Internet:

o Microsoft Edge;
o Mozilla Firefox;
o Google Chrome;

e A ferramenta deve permitir para cada licenga a configuracdo de perfil de desenvolvedor para o tratamento
de dados e geragdo de arquivos;

e A solugdo deve permitir a publicagdo, em ambiente WEB da contratada, dos arquivos desenvolvidos (dados
tratados: relatérios, painéis e graficos) e consulta dindmica (interatividade) para manipulagdo de filtros
disponiveis nos arquivos WEB gerados. Sendo que a consulta a tais publicagdes poderdo ser realizadas sem a
necessidade de autenticagdo, sem a necessidade de aquisicdo de licengas adicionais e sem restrigdes
guanto ao numero de acessos simultaneos;

e Deve disponibilizar armazenamento minimo de 10 GB de armazenamento por licencga;

e Tamanho minimo de arquivo: 1 GB.

4.16.2 - CONTROLE DE ACESSO
O controle de acesso devera observar os seguintes requisitos minimos:

e Deve suportar o protocolo HTTPS;
e Modelagem de Dados:

o A Solu¢do de Bl deve permitir mapeamento de diversas estruturas de modelos de dados e andlise
associativa de dados;

o A solugdo de Bl deve disponibilizar modelo de dados com linguagem de negdcio (ndo técnica) onde
possibilite ao usudrio de negdcio utilizar a ferramenta sem conhecimento dos conceitos técnicos
como, por exemplo, de chaves primdrias, chaves estrangeiras e cardinalidade existentes na linguagem
sQL;

e Seguranca, Administragcdo e Monitoramento:



o

A solucdo de Bl deve permitir controle da seguranga centralizado através de navegador Web, para

atribuicdo de privilégios em niveis e perfis de usuarios;

o Controle de acesso as informagdes disponibilizadas pelo sistema, apenas por usuarios autorizados;

o A solugdo de Bl devera gerar trilha de auditoria para agOes de autenticagdo e autorizagdo de usuarios,
relatorios e painéis;

o Possuir arquitetura prépria de seguranga, independente da utilizagdo de solugdes de seguranga de

terceiros.

4.16.3 - PORTAL BI
O portal web da solugdo de Bl deve atender aos seguintes requisitos minimos:

e O portal de Bl deve ser uma solu¢do Web integrada que permita aos usuarios visualizar e trabalhar com os
conteudos disponiveis na solugdo, tais como: Consultas, Relatérios, Dashboards;

e Possuir interface com todas as funcionalidades do usuario final em ambiente web e em Portugués/Brasil;

e Possuir area de conteldo pessoal autorizada, onde somente o usudrio tenha acesso;

e Permitir a criagdo de novos relatdrios, consultas e analises personalizadas no préprio portal;

e Possuir mecanismo de busca por relatérios, consultas, painéis de indicadores e outros documentos contidos
no portal por nome do documento e por palavras chaves dos relatérios;

e Permitir a personaliza¢do dos relatérios com imagens de fundo, imagens da organizagdo, criagdo de novos
links, alteragOes de cores e etc;

o Aferramenta deve ser totalmente funcional na web e suportar o protocolo HTTPS.

4.16.4 - RELATORIOS E PAINEIS
Os relatérios e painéis devem atender aos seguintes requisitos minimos:

e O software deve permitir que durante a criagdo de relatérios o usudrio possa inserir férmulas sendo que
estas formulas apenas existirdo para aquele relatério sem alterar as caracteristicas ou conteudo da tabela
de origem;

o O software deve permitir a personalizacdo dos cabecalhos/titulos das colunas de uma tabela, bem como a
regra de agregacdo das colunas;

e O software deve permitir que em um Unico relatério, sejam apresentados simultaneamente diferentes tipos
de visualizagdo como, por exemplo, um relatério para a mesma informagdo apresentar uma tabela, um
grafico de pizza, um grafico de barras e um gréfico de area apresentado de forma simultanea;

e O software deve permitir durante a criagdo de novas analises, combinar colunas de um ou mais modelos de
dados através de operagdes como UNIAO ou INTERSECCAO. As combinacdes de colunas devem permitir que
sejam criadas novas colunas apresentando os dados de formas distintas;

e O software deve possuir interface web em lingua portuguesa brasileira para visualizacdo das
funcionalidades previstas para os aplicativos de andlise de dados;

e O software deve possuir interface de ajuda em lingua portuguesa brasileira para apoio aos usuarios de
negécio;

e O software deve permitir que sejam realizados detalhamentos cruzados onde a partir de um relatério, o
usuario seja direcionado para outro painel ou relatério contextualizado com as informagdes referentes ao
detalhamento;

e O software deve disponibilizar uma biblioteca de fun¢des de diversas categorias, tais como: ldgicas, de
conversdo, matematicas, analiticas, estatisticas, cadeias de caracteres e outras para serem utilizadas na
confecgdo de analises pelos usuarios de negdcios;

o O software deve permitir que sejam inseridos filtros permitindo a selecdo de um ou mais valores nos painéis
e relatdrios que simplificam o processo de analise dos gestores;

¢ O software deve permitir o envio de alertas para usudrios de acordo com valores de indicadores;

e O software deve possuir fungGes de andlise dimensional permitindo detalhamento das informacgdes, bem
como pivoteamento das colunas para melhor visualizagdo da informacdo;

e O software deve permitir que relatérios ou painéis possuam diversos formatos de saida, sendo no minimo
PDF e CSV;

o O software deverd permitir que os usuarios de negécio, sem qualquer tipo de codificagdo ou conhecimento
especifico sobre dados georreferenciados, criem analises utilizando visualizagdes graficas
georreferenciadas;

o O software devera permitir a integragdo com solugdes de georreferenciamento, tais como Google Maps ou
outra APl de Mapas existente no mercado;

e O software deverd permitir que sejam apresentados multiplos atributos e métricas sobre uma visualizagdo
georreferenciada;

e Permitir realizar drill down, drill up com as informagdes dos mapas;

e Aferramenta deve permitir a simulagdo de cendrios com projecdo de relatérios e analise de tendéncias;

e Permitir a aplicagdo de filtros de selecdo simultaneamente em todos os graficos e tabelas do aplicativo,
inclusive dashboard, com um simples clique em uma ou mais listas ou ainda clicando diretamente nos dados



em tabelas ou graficos.
4.16.5 - INTEGRAGAO DE DADOS
A integra¢do de dados deve atender aos seguintes requisitos minimos:

e Dispor de recursos para mapeamento automatico dos campos quando os nomes forem os mesmos na
origem e no destino;

e Dispor de editor de arquivos de entrada e tabelas, auxiliando na determinagdao de tamanhos, tipos, escalas
e precisdao dos campos;

e Permitir a criagdo de periodicidades de execugdo dos processos de forma customizadas (por exemplo, toda
segunda-feira e quinta-feira);

e Permitir a possibilidade de se realizar integragées sem a necessidade de hardware adicional para a drea de
staging;

e Permitir a execu¢do de ELT, ou seja, realizagdo da carga no destino e posterior transformag¢do nos dados;

e Permitir a comunicagao do sucesso, falha e fracasso dos processos de carga via console, e-mail;

e Possuir um esquema de seguranga que ndo implique a aquisicdo de componentes (hardware e software)
adicionais de outros fornecedores e que seja totalmente integrados a ferramenta;

e Possuir conexao nativa ou via ODBC, no minimo, com as plataformas Oracle, MS-SQL Server, PostgreSQL e
MySQL;

e Suportar como fonte de dados: arquivos nos formatos XML, JSON, CSV, XLS e TXT (Flat-File); tabelas de
banco de dados ORACLE e SQL-Server e PostgreSQL, APl REST, WEB SERVICES;

e Possuir uma biblioteca de fun¢des para transformagdes previamente construidas para manipulagdo de
strings e conversao de tipos de dados, além de permitir a criagdo de novas fun¢des para transformacao;

e Permitir a realizagdo de joins entre tabelas de origens de dados heterogéneas, relacionais ou ndo, bem
como a execugao de comandos SQL, oferecendo flexibilidade no desenvolvimento dos processos de ETL;

e Permitir légicas de regras de exce¢do para valores nulos, valores padrdes, negativos para eliminar e
consolidar valores;

e Permitir suporte a multiprocessamento e a execu¢do paralela de cddigo, de forma que uma determinada
tarefa possa beneficiar-se do paralelismo intrinseco da plataforma onde esteja rodando, podendo esta
plataforma ser o servidor fonte, de armazenamento tempordario (staging / hub), ou de destino;

e Permitir a expansdao do metamodelo da ferramenta para armazenar outras informagdes de metadados;

e Possuir sua propria ferramenta de modelagem de dados, nativamente, sem a necessidade de se integrar a
outras ferramentas.

4.16.6 - SERVICOS AGREGADOS
Em atencdo ao anexo da Instrucdo Normativa SGD/ME 01 / 20219 dever3o ser observados os seguintes requisitos:

e Servicos agregados sdo aqueles relacionados ao licenciamento de software, tais como os servicos de
atualiza¢do de versdo, manutencgdo, ativagdo, migracdo de conteldos e suporte técnico, os quais deverdo
ser prestados pela contratada enquanto vigente a subscricdo ou em suas renovagdes, sem custos adicionais
para a contratante;

e Ndo serd permitida a cobranga retroativa de valores referentes a servicos de suporte técnico e de
atualizagdo de versOes relativa ao periodo em que o érgdo ou entidade tenha ficado sem cobertura
contratual;

e Na3o serd permitida a cobranca de valores para reativagdo de servigos agregados;

e Nao serd permitida a cobranga de valores relativos a servi¢o de corregdao de erros, inclusive retroativos, que
devem ser corrigidos sem Onus a contratante, durante o prazo de validade técnica dos softwares, nos
termos do Capitulo lll da Lei n2 9.609, de 19 de fevereiro de 1998. Caso os erros venham a ser corrigidos em
versdo posterior do software, essa versao deverd ser fornecida sem énus para a contratante;

e Prestar suporte técnico em hordrio comercial em regime 8 horas por dia util;

o Realizar as atualizagdes e corregdes de erros enquanto vigente as subscri¢Ges do software.

5 - DAS RESPONSABILIDADES
5.1 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATANTE
Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei n2 8.666/93 e do edital, sdo obrigacGes da CONTRATANTE:

e Acompanhar a entrega do objeto e fiscalizar a boa prestagdo no fornecimento;

e Proporcionar todas as facilidades para que a Contratada possa cumprir com a obrigagdo de fornecimento do
objeto dentro das normas do contrato;

o Efetuar o pagamento a CONTRATADA;

e Documentar as ocorréncias havidas na execugdo do contrato;

o Fiscalizar o cumprimento das obrigagOes contratuais pela contratada;

e Prestar as informacgGes e os esclarecimentos atinentes ao objeto do Contrato que venham a ser solicitados



pela CONTRATADA;

e Publicar os extratos do contrato e de seus aditivos, se houver, no DOU, até o quinto dia Util do més seguinte
ao da assinatura, contanto que isso ocorra dentro de 20 (vinte) dias, contados da referida assinatura;

o Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade do objeto recebido provisoriamente com as
especificagGes constantes no processo de contratagdo, para fins de aceitacdo e recebimento definitivo;

o Exigir o cumprimento de todas as obrigagGes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as clausulas
contratuais;

e Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo da prestagdo do objeto, por servidor especialmente designado,
anotando em registro proprio as falhas detectadas;

e Encaminhar formalmente a demanda, preferencialmente por meio de Ordem de Servi¢o, de acordo com os
critérios estabelecidos neste documento;

e Receber o objeto fornecido pela contratada que esteja em conformidade com os termos contratuais;

e Aplicar a CONTRATADA as san¢Oes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis;

e Liquidar o empenho e efetuar o pagamento a CONTRATADA, dentro dos prazos preestabelecidos em
Contrato;

o Efetuar as retengdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura fornecida pela CONTRATADA,;

e Comunicar a CONTRATADA, por escrito, sobre imperfei¢des, falhas ou irregularidades verificadas no objeto
fornecido, para que seja substituido, reparado ou corrigido.

5.2 - DEVERES E RESPONSABILIDADES DA CONTRATADA
Além das obrigacdes resultantes da observancia da Lei n2 8.666/93 e do edital, sio obrigacdes da CONTRATADA:

e Entregar o objeto contratado obedecendo as especificagGes e as quantidades previstas neste documento;

e Prestar servico de manutengao e suporte técnico;

e Responder pelos danos causados diretamente a Administracdo ou aos bens do CONTRATANTE, ou ainda a
terceiros, durante a execugdo deste contrato, ndo excluindo ou reduzindo essa responsabilidade a
fiscalizagdo ou 0 acompanhamento pelo CONTRATANTE;

e Comunicar a Administracdo do CONTRATANTE qualquer anormalidade constatada e prestar os
esclarecimentos solicitados;

e Manter, durante toda a execugdo deste contrato, em compatibilidade com as obriga¢des por ela assumidas,
todas as condig¢des de habilitagdo e qualificagao exigidas na licitacdo;

e Realizar, sob suas expensas, a entrega do objeto do Contrato, mediante solicitacdo do IFSULDEMINAS, nos
prazos fixados, contados do recebimento da Ordem de Fornecimento;

e Responder, em relagdo aos seus funcionarios, que ndo manterdo nenhum vinculo empregaticio com o
CONTRATANTE, por todas as despesas decorrentes da execuc¢do do contrato e por outras correlatas, tais
como saldrios, seguros de acidentes, tributos, inclusive encargos previdenciarios e obriga¢des sociais
previstos na legislagdo social e trabalhista em vigor, indenizag¢Ges, vales-refeicdo, vales-transporte e outras
gue porventura venham a ser criadas e exigidas pelo Poder Publico;

e Responder por todos os encargos de possivel demanda trabalhista, civil ou penal, relacionada a execugdo
deste contrato, originariamente ou vinculada por prevencdo, conexdao ou continéncia;

e Responder por todos os encargos fiscais e comerciais resultantes desta contratagdo;

e A inadimpléncia da CONTRATADA, com referéncia aos encargos estabelecidos no item anterior, ndo
transfere a responsabilidade por seu pagamento a Administragdo do CONTRATANTE, nem pode onerar o
objeto deste contrato, razdo pela qual a CONTRATADA renuncia expressamente a qualquer vinculo de
solidariedade, ativa ou passiva, com o CONTRATANTE;

e Acompanhar e orientar, no que couber, a instalagdo do software;

e Fornecer sem 6nus adicionais para a CONTRATANTE todas as corre¢Ges de erros que possam existir no
codigo do software;

e Garantir o sigilo e a inviolabilidade das informagdes a que eventualmente possa ter acesso como condi¢do
para a prestagdo dos servigos;

e Garantir que a licenca do software ndo acarretard Onus adicionais para a Instituicdo em relagdo a
atualizagOes necessarias ao seu pleno funcionamento e corregdes de erros, enquanto vigente a subscri¢do;

e Prestar o servigo suporte técnico em horario comercial no regime de 08 (oito) horas por dia e em dias Uteis,
durante todo o periodo de vigéncia do contrato, salvaguardados os casos de interrupgdes emergenciais;

e Fornecer numero telefénico para contato e e-mail, para abertura e registro de chamados de suporte
técnico;

e Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer anormalidade nos servigcos e prestar os esclarecimentos
julgados necessarios.

6 - MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO
6.1 - ROTINAS DE EXECUCAO
As rotinas de execugdo para disponibilizagdo da solugdo inclui:

e Realizagdo do pregdo;



e Assinatura e publicagdo do contrato de prestagdo de servigo;

e Emissdao de nota de empenho;

e Encaminhamento formal da ordem de prestagdo de servigo (nota de empenho) e notificagdo de entregas,
de acordo com a necessidade da contratante;

e Entrega, Instalagdo, ativagdo e start up das licengas do software;

e Emissdao do termo de aceitagdo;

e Emissdo de nota fiscal;

e Atesto e emissdo de processo para liquidagdo e pagamento da nota fiscal;

e Observagdao e acompanhamento dos requisitos de garantia, manutengao e suporte.

6.2 - QUANTIDADE MiNIMA DE BENS E SERVICO

A quantidade é de 9 (nove) subscri¢bes anuais da licenga do software Power Bl Premium USL Per User da
MICROSOFT.

6.3 - MECANISMOS FORMAIS DE COMUNICACAO
Os mecanismos formais desta contratagdo incluem, e ndo se esgotam, no que se segue:

o Ata de registro de pregos;

e Contrato de prestacdo de servico;

¢ Ordens de prestacdo de servico (nota de empenho) e notificagdo de entrega;
e Oficios;

e Emails;

e Termos de recebimento, provisdrios e definitivos.

7 - MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
7.1 - CRITERIOS DE ACEITACAO
Os critérios de aceitagdo incluem:

e Entrega do objeto, instala¢do e ativacdo das licencgas do software;
e Prestacdo de suporte técnico e de garantia.

7.2 - PROCEDIMENTOS DE TESTES E INSPEGOES

Por se tratar de software de mercado conhecido e dada a experiéncia que a Instituicdo jd possui através de
treinamentos na versdo de software free (referir-se ao item 4.2) e a disponibilidade de treinamento online e sem
custos, ndo serdo realizados testes e inspecgdes.

7.3 - NiVEIS MiNIMOS DE SERVICOS EXIGIDOS

Para fins desta contratacdo considera-se Nivel Minimo de Servicos — NMS a definigdo em termos tangiveis e
objetivamente observdveis, dos niveis esperados de qualidade de prestagdo de servico e as respectivas
adequacdes de pagamento.

Os servigcos contratados necessitam de objetivos e metas que possam auxiliar a contratante a aferir seus
resultados de acordo com suas necessidades, definindo-se as responsabilidades e objetivos mensurdveis de forma
que a contrapartida seja realizada em fung¢do do efetivamente executado. O termo do NMS prevé, ainda, com
base em andlises e relatdrios o perfeito gerenciamento da prestacdo do objeto, com ferramentas capazes de
monitorar e medir servigos, além de verificar a qualidade e a eficiéncia dos servicos prestados, de forma a
subsidiar a contratante em decisdes quanto a manutengdo do objeto.

A implementag3o do NiVEL M{NIMO DE SERVICOS visa os seguintes beneficios:

e Estabelecer uma via de responsabilidade de mdo dupla;

e Criar niveis de servicos padronizados;

e Documentar niveis de servigo;

o Definir critérios para a avaliagdo do servico;

e Fornecer as ferramentas para fiscalizagdo visando a melhoria da execugdo do servico; e
e Padronizar métodos para comunicar as expectativas de execugdo do servigo

INDICADOR DE ATRASO DE ENTREGA - IAE




Finalidade

Medir o tempo de atraso na entrega dos produtos, a partir da emissao da ordem
de fornecimento e emissdo de termo de recusa ou de aceitagdo.

Meta a cumprir

IAE<=0

Instrumento de medigdo

Contagem de tempo entre a emissdo da ordem de fornecimento e a emissdo de
termo de recusa ou de aceitagdo.

Forma de acompanhamento

Acompanhamento do tempo entre a emissdao da ordem de prestagdo do servigo
e a execugdo dos processos de entrega e instalagdo do software, bem como a
aceitagdo formal, que deverdo ocorrer em até 15 (quinze) corridos.

Periodicidade

Unica vez na emissdo da ordem de servico

Inicio da vigéncia

A partir da data de emissdo da ordem de prestagdo de servigo

Faixa de ajuste

Para até 1 dia de atraso: pagamento integral da OS;

Para atraso maior do que 2 dias - glosa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre
o valor global da contratagdo e por dia de atraso

INDICADOR DA PRESTAGAO DO SUPORTE TECNICO

Finalidade

Acompanhar a disponibilidade do servigo

Meta a cumprir

Disponibilidade imediata

Instrumento de medigdo

Numero de tentativas de acesso ao servigo

Forma de acompanhamento

Numero de tentativas sem acesso imediato

Periodicidade

A cada chamado de suporte técnico

Inicio da vigéncia

A cada chamado de suporte técnico

Faixa de ajuste

Para até duas tentativas sem sucesso no intervalo de 30 minutos: sem ajuste

Para mais do que duas tentativas sem sucesso no intervalo de 60 minutos: multa
de 0,5% (cinco décimos por cento) do valor do contrato

7.4 - DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS




A contratada ficara impedida de licitar e contratar com a Unido e sera descredenciada no SICAF e no cadastro de
fornecedores do CONTRATANTE, pelo prazo de até 5 (cinco) anos, garantida a ampla defesa, sem prejuizo das
multas previstas neste documento e demais cominagdes legais que:

e Apresentar documentagdo falsa;

e Ensejar o retardamento da execugdo do objeto;

o Falhar ou fraudar na execugdo do contrato;

e Deixar de entregar a documentagao exigida no edital;

e N3ao mantiver a proposta e ndo assinar o contrato;Comportar-se de modo inidoneo;
e Fizer declaragdo falsa;

e Cometer fraude fiscal.

As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF, e no caso de suspensdo de licitar, o licitante devera
ser descredenciado por igual periodo, sem prejuizo das multas previstas no edital e no contrato e das demais
cominagoes legais.

Em qualquer hipdtese de aplicagdo de sangdes sera assegurado a contratada o contraditdrio e a ampla defesa.

Comete falta grave, podendo ensejar a rescisdo unilateral da avenga, sem prejuizo da aplicagdo de sangdo
pecuniaria e do impedimento para licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 72 da Lei 10.520, de 2002,
aquele que:

e Ndo promover o recolhimento das contribui¢Ges relativas ao FGTS e a Previdéncia Social exigiveis até o
momento da apresentagdo da fatura, considerados os prazos legais;
o Deixar de realizar pagamento do salario, do vale-transporte e do auxilio-alimentagdo no dia fixado.

Pela inexecugdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administracdo pode aplicar a CONTRATADA as
seguintes sangdes:

e Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obrigacGes contratuais consideradas
faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado;
e Multa de:

o 0,5% (cinco décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na disponibilidade
de acesso a plataforma, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a critério
da Administracdo, no caso de execuc¢do com atraso, poderd ocorrer a ndo aceitacdo do objeto, de
forma a configurar, nessa hipdtese, inexecucdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo
unilateral da avenca;

o 5% (cinco décimos por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execuc¢do do objeto, por
periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigacdo assumida,
observado antes os termos do nivel de servico;

o 10% (dez por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacdo assumida;

o Aquelas definidas no acordo de niveis de servico especificadas no item 7.3;

o O atraso superior a 15 (quinze) dias autorizard a Administragdo CONTRATANTE a promover a rescisao
do contrato.

o As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas independentes entre si;

o Sangdo de impedimento de licitar e contratar com érgdos e entidades da Unido, com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos;

o As sangGes de adverténcia e de impedimento de licitar e contratar com a Unido poderado ser aplicadas
a CONTRATADA conjuntamente com as de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.

7.5 - DO PAGAMENTO

O prazo de pagamento se dara de acordo com a instrugdo normativa IN/MPOG 02/2016: até o quinto dia util
subsequente ao recebimento da nota fiscal ou fatura para despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que
trata o inciso Il do artigo 24 da Lei n2 8.666/1993, observado o disposto no seu §12; ou até trinta dias contados do
recebimento da nota fiscal ou fatura, para os demais casos.

O pagamento serd efetuado em moeda corrente nacional, por meio de emissdo de Ordem Bancdria, para crédito
em conta corrente da CONTRATADA, na forma e prazo estabelecidos neste documento, além do comprovante de
recolhimento dos encargos sociais e, quando for o caso, das multas aplicadas e os seguintes procedimentos:

e A CONTRATANTE tera 05 (cinco) dias Uteis contados a partir do primeiro dia util subsequente ao da
prestacdo do objeto para afericdo e emissdo do termo de recebimento definitivo que contera autorizagdo
para emissdo da nota fiscal;

e Caso haja contestacdo, a CONTRATANTE tera 2 (dois) dias Uteis contados a partir do recebimento da
contestagdo para emitir parecer;

e Se o parecer julgar improcedente a contestagdo da CONTRATADA, devera ser providenciada a emissdo da



fatura conforme termo de aceitagdo definitiva;
A emissdo da Nota Fiscal/Fatura de servico pela CONTRATADA estd condicionada a validacdo pela
CONTRATANTE, por meio do ateste da prestagdo do objeto e da verificagdo da necessidade da aplicacdo de
descontos no valor da Nota Fiscal/Fatura, oriundos da aplicagdo de eventuais glosas ou san¢des;
Nota Fiscal ou Fatura de servico deverd ser obrigatoriamente acompanhada da regularidade fiscal,
constatada através de consulta “online” ao Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF,
ou na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletronicos oficiais;
As Notas Fiscais, devem ser eletronicas (NFe) conforme disposi¢des contidas no inciso |, Clausula Segunda
do Protocolo ICMS 42, de 3 de julho de 2009;
Deverao também conter nas Notas Fiscais Eletronicas, os dados bancarios do credor para emissdo da ordem
bancaria, nimero do contrato, més de referéncia e as devidas retengdes tributarias a serem feitas pela
instituicdo conforme o artigo 64 Lei 9.430 de 27 de dezembro de 1996;
Caso a empresa seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de Impostos e Contribui¢cdes das
Microempresas e Empresas de Pequeno Porte — SIMPLES NACIONAL OU SUPER SIMPLES devera apresentar
a nota fiscal eletronica, acompanhada do Anexo IV da Instru¢do Normativa RFB n2 1234, de 11 de janeiro de
2012, alterada pela Instrugao Normativa RFB n2 1244, de 30 de janeiro de 2012, a fim de evitar a retengao
na fonte dos tributos e contribuigdes;
Havendo erro na nota fiscal ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, ela sera devolvida a
empresa, pelo representante do CONTRATANTE, e o pagamento ficard pendente até que sejam
providenciadas as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento iniciar-se-a apds a
regularizacdo da situagdo ou reapresenta¢do do documento fiscal ndo acarretando qualquer 6nus para o
CONTRATANTE;
Em caso de irregularidade ou imperfeicbes na emissdao dos documentos fiscais, o prazo de pagamento sera
contado a partir da sua reapresentac¢do, desde que devidamente regularizado;
No ato do pagamento serd comprovada a manutengdo das condig¢Bes iniciais da habilitagdo quanto a
situagdo de regularidade da empresa (art. 27, § 29, do Decreto n2 5.450/2005);
O descumprimento das obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e as relativas ao FGTS ensejard o
pagamento em juizo dos valores em débito, sem prejuizo das sang¢des cabiveis;
Havendo atraso de pagamento, provocados pela Administra¢do, o valor devido sera acrescido de
atualizacdo financeira, e sua apuragdo se fara desde da data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, mediante
aplica¢do da seguinte formula:

o I=(TX/100)/365 EM=1x N x VP, onde:

o | =indice de Atualizacdo Financeira;

o TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

o EM = Encargos Moratérios;

o N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;

o VP =Valor da parcela em atraso.
Em cumprimento ao disposto no Art. 64, da Lei n? 9.430, de 27/12/96, Lei n® 9.718, de 27/11/98 e
Instrugdo Normativa RFB n2 1.234, de 11 de janeiro de 2012, alterada pela e Instru¢do Normativa RFB n?
1.244, de 30 de janeiro de 2012, a Divisdo de Execugdo Orgcamentaria e Financeira retera na fonte o Imposto
sobre a Renda da Pessoa Juridica — IRPJ, bem assim a contribui¢do sobre o lucro liquido, a Contribui¢do para
a Seguridade Social — COFINS e a contribuigdo para o PIS/PASEP sobre os pagamentos que efetuar a
CONTRATADA se esta ndao apresentar cépia do Termo de Opgdo ou Certificado de Isengdo do IRPJ, nos
termos da legislagdo vigente;
A retengdo ou glosa no pagamento, sem prejuizo das sangGes cabiveis, s devera ocorrer quando a
CONTRATADA:

o Nao produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as

atividades contratadas; ou
o Deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execugdo do servico, ou utiliza-los com
qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Quanto a prestacdo de servigos, na retengdo do Imposto Sobre Servigos - ISS, serd observado, no que
couber, o disposto na Lei Complementar n2 116, de 31 de julho de 2003;
Antes de cada pagamento a CONTRATADA, serd realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengdo das
condigcBes de habilitagdo exigidas no edital;
Constatando-se, junto ao SICAF, a situa¢do de irregularidade da contratada, serd providenciada sua
notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo
prazo, apresente sua defesa. O prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da
contratante;
Previamente a emissdo de nota de empenho e do pagamento, a Administragdo devera realizar consulta ao
Sicaf para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou
entidade, proibicdo de contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas,
observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018;
Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a CONTRATANTE devera
comunicar aos orgdos responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da



CONTRATADA, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os
meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos;

e Persistindo a irregularidade, a contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos
autos do processo administrativo correspondente, assegurada a CONTRATADA a ampla defesa;

e Na hipdtese de pagamento de juros de mora e demais encargos por atraso, os autos devem ser instruidos
com as justificativas e motivos, e ser submetidos a apreciagdo da autoridade superior competente, que
adotara as providéncias para verificar se é ou ndo caso de apuragdo de responsabilidade, identificagdo dos
envolvidos e imputa¢do de 6nus a quem deu causa a mora.

8 - ESTIMATIVA DE PRECOS DA CONTRATACAO

A estimativa de prec¢o global da contrata¢do, considerando pesquisa de pregos de mercado nos termos da IN
SEGES 65 / 2021, assim como a imposi¢do do preco teto em fung¢do do Catalogo de Solugdes de TIC com Condigdes
Padronizadas e devidamente registrada no correspondente estudo técnico, é de RS 9.655,20 (nove mil, seiscentos
e cinquenta e cinco reais e vinte centavos) ao ano.

9 - ADEQUACAO ORCAMENTARIA E CRONOGRAMA FiSICO - FINANCEIRO
A adequacdo orgamentaria serd determinada no decorrer da tramitagdo do processo de contratagao.

O cronograma fisico financeiro corresponde ao desembolso integral quando do inicio da execu¢do contratual,
precedido da devida emissdo de termo de aceitagao.

10 - DA VIGENCIA E DO REAJUSTE DO CONTRATO

A vigéncia do contrato sera 12 (doze) meses a partir da data de sua assinatura. O contrato podera ser prorrogado,
por interesse das partes, até o limite de 60 sessenta) meses, desde que haja autorizagdo formal da autoridade
competente e observados os seguintes requisitos:

e Os servigcos tenham sido prestados regularmente;

e A Administracdo mantenha interesse na realizacdo do servico;

e O valor do contrato permanega economicamente vantajoso para a Administracdo;

¢ A contratada manifeste expressamente interesse na prorrogacao;

e A prorrogacdo de contrato deverd ser promovida mediante a celebragdo de termo aditivo.

O preco consignado no contrato serd corrigido anualmente, observado o interregno minimo de 1 (um) ano,
contado a partir da data limite para a apresentacdo da proposta, pela variacio do indice de Custo de Tecnologia
da Informagdo - ICTI. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de 1 (um) ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do uUltimo reajuste. Os reajustes deverdo ser precedidos de solicitacdo formal da
contratada. O reajuste a que a contratada fizer jus e ndo for solicitado durante a vigéncia do contrato, serd objeto
de preclusdo com a assinatura da prorrogagdo contratual ou com o seu encerramento.

11 - DA SELECAO DO FORNECEDOR

11.1 - REGIME DE EXECUGAO

A prestacdo do objeto se dard pelo regime da execugdo indireta e sob a forma de empreitada por preco global.
11.2 - DA DECLARAGAO DE BENS E SERVICOS COMUNS

O objeto desta contratagdo possui padrdes de desempenho e qualidade que podem ser objetivamente definidos
pelo Edital por meio de especificagdes usuais do mercado, enquadrando-se, portanto, nos termos do Art. 12 da Lei
10.520/2002, do §12 do Art. 22 do Decreto 5.450/05.

11.3 - TIPO E MODALIDADE DE LICITAGAO

De acordo com o Art. 12 do Decreto n? 10.024, de 20 de setembro de 2019, esta licitacdo deve ser realizada na
modalidade de Pregdo, na forma eletronica, com julgamento pelo critério de menor preco. A fundamentagdo
pauta-se na premissa que a contratacdo de servigos baseia-se em padroes de desempenho e qualidade
objetivamente definidos no Termo de Referéncia, por meio de especificagcGes reconhecidas e usuais do mercado,
caracterizando-se como “servigo comum” conforme Inciso Il, art. 32, do Decreto n2 10.024, de 2019.

11.4 JUSTIFICATIVA PARA APLICACAO DO DIREITO E MARGENS DE PREFERENCIA
E aplicavel o Direito de Preferéncia nos termos Decreto n? 7.174, de 2010 e Lei Complementar n2 123, de 2006.
11.5 - DOS ASPECTOS TECNICOS DA SELECAO DO FORNECEDOR

A selegdo do fornecedor se darda’em fun¢do da proposta de menor lance e seguida da andlise de proposta e



habilitagdo técnica.
11.6 - DA QUALIFICACAO TECNICA PARA HABILITACAO

A licitante, para efeitos de habilitacdo técnica, deverd apresentar declaragdo da MICROSOFT de que é sua
representante comercial.

11.7 - DA PROPOSTA
A proposta comercial da licitante devera conter, além de requisitos determinados no edital:

e A proposta da empresa deve estar em papel timbrado, datada, assinada, com a especificacdo em
conformidade com o solicitado;

e Conter os dados cadastrais da licitante;

e Conter planilha de custos unitario e total;

e Discriminar o prazo de inicio do servigo a ser contratado, a partir da assinatura do contrato;

e Conter o nome da proponente, endereco, nimeros do CNPJ e da Inscricdo Estadual ou do Distrito Federal;

e Conter prazo de validade da proposta ndo inferior a 30 (trinta) dias, a contar da data da apresentagdo.

12 - DOS ANEXOS DESTE DOCUMENTO

Anexo | - termo de compromisso de confidencialidade.

13 - DA APROVACAO

A Equipe de Planejamento da Contratacdo foi instituida e registrada no documento de oficializacdo da demanda
do planejamento desta contratacdo.

Conforme o §62 do art. 12 da IN SGD/ME n2 01, de 2019, o Termo de Referéncia ou Projeto Basico sera assinado
pela Equipe de Planejamento da Contratacio e pela autoridade maxima da Area de TIC e aprovado pela
autoridade competente.

Pouso Alegre, 01 de fevereiro de 2023.

Integrante Técnico
José Geraldo Dantas Nunes
SIAPE: 2340498
(Documento assinado eletronicamente)

Integrante Requisitante
Fabricio da Silva Faria
SIAPE 1258555
Documento assinado eletronicamente

Integrante Administrativo
Jaime Donizete Bonamichi
SIAPE 1968298
Documento assinado eletronicamente

Autoridade Mdxima de TI
Ramon Gustavo Teodoro Marques da Silva
SIAPE 2805113
Documento assinado eletronicamente

Autoridade Mdaxima Administrativa
Hondrio José de Morais Neto
SIAPE 1672254
Documento assinado eletronicamente

Autoridade Mdxima da Instituigdo
Cléber Avila Barbosa
SIAPE 2439732
Documento assinado eletronicamente
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