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Estudo Técnico Preliminar 83/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23343.001741.2023-27

2. Descricao da necessidade

Continuidade da renovacdo do servico de computadores e periféricos através de
aquisicdo bens de tecnologia da informacéo, incluindo itens de natureza permanente
(patrimonio - capital) e de consumo (custeio), para suportar os servigos oferecidos pela
Diretoria de Tecnologia da Informacéo (DTI) do IFSULDEMINAS, objetivando garantir a
continuidade das atividades administrativas, pedagodgicas e de areas especificas
(engenharia, comunicacdes, videos, etc.).

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria de Tecnologia da Informacédo. Coordenadoria de

Everton de Gusmao Roch
Suporte de Tecnologia da Informagdo. verton de Lusmao Rochia

4. Necessidades de Negocio

Oferta do servico Computadores e Periféricos que inclui a entrega direta, aos usuarios,
de equipamentos, conectividade, armazenamento e outros resultados que requerem
aprimoramentos e manutencgdes durante o seu ciclo de vida. Para tal, faz-se
necessario manter recursos disponiveis, considerando os planos de expanséo, as
renovacdes necessarias e 0s riscos conhecidos.

5. Necessidades Tecnologicas

Suportar as necessidades de negocio por meio de tecnologias computacionais atuais,
adequadas as demandas de servicos oferecidas pela DTI, que requerem solucdes
tecnologicas com alta confiabilidade, processamento, capacidade e velocidade na
realizacdo de processos e armazenamento e comunicacdo de rede, assim como, maior
eficiéncia energética e ergondmica. Requer-se, também, a prestacdo de servicos de
garantia e de suporte técnico.

Busca-se a atualizacdo do parque computacional substituindo desktops por laptops
viabilizando mobilidade, reducdo no uso de rede cabeada, dispensa de uso de
nobreak, facilidade de realocagéao de layout de salas.

1de31



UASG 158137 Estudo Técnico Preliminar 83/2023

Objetiva-se também viabilizar o uso de segunda tela junto aos notebooks institucionais,
bem como expanséo de portas USBs via monitor evitando o uso de hubs e dispositivos
sobressalentes para expanséao, reduzindo manutencgao e perda de dispositivos.

Também busca-se adequacédo de dispositivo para uso dos setores de arte e de
engenharia a fim de viabilizar o uso em capacidade maxima dos softwares
especializados para as atividades correlacionadas. No caso da demanda do estudio ja
se realizou dois pregfes sem sucesso e para a engenharia € necessario disponibilizar
maquinas mais potentes dado o uso da solucdo BIM AEC COLLECTON cuja
contratacdo ja foi efetivada (ver estudo técnico ETPR N°4/2023/CLTI/DTI
/[IFSULDEMINAS). Para o setor de arte foram viabilizados nos ultimos dois pregdes
equipamentos que se tornaram obsoletos para o atendimento, em plenitude, da
demanda de processamento gréafico inviabilizando o cumprimento de prazos devido ao
baixo desempenho do equipamento em virtude aos recursos atuais utilizados.

Na tabela a seguir tem-se o comparativo de demandas entre os anos de 2022 e 2023.

Objeto Previsto 2022 | Empenhado |Previsto 2023
2022
Desktop SFF 10 13 0
Monitor 23” 27 34 70
Notebook administrativo 40 29 52
Notebook avancado 0 0 18
Desktop avancado 1 0 11

Quanto ao empenhado em 2022 ha que ser considerado a estratégia adotada de ter
processos prontos no segundo semestre do ano tendo em vista eventual
disponibilidade de orcamento para capital, seja previsto em LOA ou derivados de
recursos extra orgcamentario da Instituicdo. Assim, coincide de se ter, todo ano, atas de
registros de precos derivadas de dois processos licitatorios.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

ITEM: 6.1

CATMAT: 485947 Tipo: Material Permanente

Descricéo detalhada:
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Workstation - Computador, sem monitor, com as seguintes especificacfes minimas:

Todos os componentes visiveis integrantes do computador ofertado (gabinete, mouse, teclado
e monitor) deverdo ter a mesma cor predominante. Todos os componentes do computador
dever&o ser compativeis entre si, com o conjunto do equipamento e com suas funcionalidades,
sem a utilizacdo de adaptadores, fresagens, pinturas, usinagens em geral, furacoes, emprego
de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer outros procedimentos ou emprego de materiais
inadequados ou gue visem adaptar forcadamente o equipamento ou suas partes que sejam
fisicamente ou logicamente incompativeis.

1 GABINETE/CHASSIS
*Padrdo Torre;

*Gabinete devera suportar a instalagdo minima de 02 (duas) unidades de armazenamento,
ambas internas ao mesmo;

*Deve possuir sistema de resfriamento com fluxo de ar;
*Possuir botéo liga/dedliga;
* Possuir indicadores luminosos de liga/dedliga;

*Deve possibilitar ainstalacdo de cadeado (incluindo opgdo para padréo Kensington) ou lacre
de seguranca em slot ou trava externa especifica de forma aimpedir a abertura do gabinete;

*Deve possuir etigueta em material resistente ao desgaste por abrasdo, onde conste a marca, 0
modelo, e o nimero de série do equipamento;

*O gabinete ndo deve apresentar qualquer tipo de adaptacdo, apds fabricado, para o
atendimento as exigéncias deste Termo de Referéncia;

*QO gabinete devera permitir abertura parainspecéo dos componentes sem prejuizos a garantia.
2 FONTE DE ALIMENTACAO

* Fonte de Alimentacdo homologada. N&o seréo aceitos adaptadores para as conexdes internas,
*Deve ser padrdo universal baseadas em saida de onda senoidal;

*Tensdo de entrada bivolt com selecéo automatica de tensao;

*Possuir poténcia o suficiente para o funcionamento do computador na configuragdo maxima
suportada;

*Possuir eficiéncia minima de 90% a uma carga homina de 50%, com tecnologia PFC Ativo
(Active Power Factor Correction);

*A conformidade das exigéncias acima devera ser comprovada através de certificacdo
80PLUS em sua categoria correspondente ou, ainda, quaisquer certificagbes brasileiras
equivalentes. Estas comprovagdes podem ser feitas através de certificacbes emitidas por
instituigBes privadas, publicaoficial ou instituicdo credenciada.
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3 PLACA PRINCIPAL

*Suportar no minimo 4 (quatro) slots para memoéria RAM com capacidade de expansdo
minima combinada de 128 GB;

*Chip de seguranca padréo TPM (Trusted Platform Module);

* Suportar boot por pendrive ou disco conectado a uma porta USB;

* Suportar boot viarede (PXE);

* Suporte ao padréo de barramento PCI Express x16;

*BIOS Tipo Flash Memory, utilizando memdria ndo vol étil;

*Possuir senhas de Setup para Power On, Administrador e Disco rigido;

*BIOS em portugués ou inglés em conformidade com a especificacdo UEFI 2.1,

*Sots PCI e Portas de comunicagdo, os conectores das portas de entrada/saida de sinal devem
ser identificados no padréo de cores, bem como pelos nomes ou simbolos:

* Possuir no minimo 01 (um) slots de expansdo, sendo pelo menos uma porta PCle x16;
*Possuir no minimo 06 (seis) Portas USB externas (ndo sera permitido uso de “hub” USB);
*Minimo de 1 (um) conector de audio;

*1 (um) conector RJ-45 10/100/1000, para conexo de rede.

4 PROCESSADOR

* Possuir instrugdes AV X e extensdes de virtualizagao;

*Possuir no minimo 6 (seis) nucleos fisicos em um Unico processador;

*Possuir a capacidade de executar no minimo 12 (doze) threads,

*Possuir frequéncia de clock nominal minimo de 3 GHz (n&o sera aceito frequéncia com
overclock ou turbo);

*Possuir memoria cache de no minimo 8 MB.
5 MEMORIA RAM

*Possuir no minimo 32 GB (trinta e dois Gigabytes), em 2 modulos de 16 GB, do tipo DDR4
ou superior, com frequéncia minima de 2666M Hz, com tecnologia ECC.

6 UNIDADE DE ARMAZENAMENTO
* Controladora de unidade de armazenamento:
*Padrdo minimo SATA-I11 de 6.0 Gb/s integrada a placa mae com no minimo 02 (dois) canais;

*1 (uma) controladora de unidade de estado sélido (SSD) tipo M.2.
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*Unidade de armazenamento primario:
*1 (uma) unidade de disco solido (SSD) M.2 no minimo 512GB instalada.
7 INTERFACE DE VIDEO

*Controladora de video com resolucdo minima Full HD com frequéncia gréfica minima de
60H;

* Quantidade minima de 6GB GDDR6 de memoria dedicada;

* Quantidade minima de nucleos de processamento, stream processors ou cuda, de 3328;
*Deve ter suporte a multi-tela, no minimo 2 (duas) telas simultaness;

*Deve possuir no minimo 2 (duas) conexdes tipo DisplayPort e/ou mini DisplayPort;

*Deve fornecer cabo de no minimo 1.5 metros, compativel com a conex&o de saida de video
da placa gréfica dedicada, em ambos os casos uma das conexdes deve, obrigatoriamente, ser
do tipo Displayport.

8 INTERFACE DE SOM
*Interface de som “on-board”;
*Padréo Plug-and-Play.
9TECLADO

*Teclado padréo ABNT2;

*Padréo USB;

*Com regulagem.

10 MOUSE

*Mouse do tipo Optico, com botdes esquerdo, direito e central com rolagem “scroll”;
* Resolucdo de no minimo 1000 dpi;
*Padréo USB.

11 SISTEMA OPERACIONAL

*Deve acompanhar 0 equipamento uma licenca do sistema operaciona Microsoft Windows
11 Pro 64 bits, em Portugués do Brasil;

*QO sistema operacional deverd ser entregue pré-instalado, bem como, com todos os driverg
necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento;

*Devera ser disponibilizado para download os arquivos de restauracéo diretamente no site do
fabricante dos componentes com a devida demonstragdo em documentacdo de link para baixar
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aqueles arquivos, ou devera ser entregue midia fisica com os devidos arquivos. Solugtes de
restauracdo em particdo dentro do SSD ndo serdo aceitos como forma de substituir a
disponibilidade para download dos arquivos de restauracao;

*A licitante devera informar os links disponiveis no website do fabricante dos componentes,
para download gratuito de todos os drivers de dispositivos, BIOS e Firmwares permitindo
todas as atualizacGes de melhoria necessarias durante todo ciclo de vida do equipamento ou,
no minimo, durante todo o periodo de vigéncia da garantia.

12 GARANTIA E SUPORTE

*A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econdmicas compativel com o
objeto deste item;

*QO equipamento e todos seus componentes deverdo obrigatoriamente possuir garantia por um
periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposicéo de pecas, méo de obra e
atendimento no local dos Campi e Reitoriado IFSULDEMINAS,

*Q licitante deverainformar, em documento proéprio, o prestador da garantia;
*Q inicio da garantia seré contado a partir do recebimento definitivo do equipamento;

*Uma amostra do equipamento podera ser aberto pela equipe técnica do IFSULDEMINAS
para andlise de recebimento sem que isto implique na perda da garantia;

*O licitante deverd oferecer e comprovar 0s seguintes canais de comunicacdo e ferramentas
adicionais de suporte: Central de Atendimento, em lingua portuguesa, na modalidade 8x5
(oito horas por dia e cinco dias da semana), devera permitir abertura de chamados de garantia
e técnicos (reparo/manutencéo), chamados técnicos deverdo ser prestados pelo licitante ou por
sua rede de assisténcia técnica autorizada, com atendimento técnico no local (on-site), em até
2 dias Uteis apds diagnostico realizado de forma remota, em horario comercial (de segunda a
sexta-feira);

*Informar pagina da internet, dos fabricantes dos componentes, com disponibilidade de
atualizagOes e "hotfixes' de drivers, BIOS e firmware;

*A licitante devera fornecer, junto ao equipamento, todos os manuais técnicos especificos dag
fabricantes dos componentes, de forma fisica ou digital, contendo todas as informagcfes sobre
0s produtos como instrugdes, configuragdes, operacao e administracéo;

*A licitante, durante o prazo de garantia, substituird o equipamento ou parte defeituosa dele,
sem 6nus para o 6rgéo.

13 CERTIFICACOES

*Devera apresentar certificacdo emitida por instituicdo publica oficial ou instituicdo
credenciada, ou por qualquer outro meio de prova, que ateste que 0s equipamentos nN&o
contém substancias perigosas como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr
(VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBS), éteres difenil-polibromados (PBDES) em
concentragdo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous
Substances).
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*Informar marca e modelo e apresentar prospecto e catdlogos com as caracteristicas técnicas
do equipamento, da placa mée, placa de video, processador, memoria, fonte de alimentacao,
disco sdlido, mouse e teclado, incluindo especificagdo de marca, modelo, e outros elementos
gue de forma inequivoca identifiguem e constatem as configurages ofertadas, expansdes e
upgrades, comprovando-os através de certificados, manuais técnicos, folders e demais
literaturas técnicas editadas pelos fabricantes. Serdo aceitas cdpias das especificaches obtidag
no site do fabricante na Internet juntamente com o endereco do site. O licitante podera
apresentar sua chancela (part number) que identifica as marcas e model os dos insumos, pecas
e partes que compdem a solucédo ofertada.

*Todos 0s equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos oS
componentes externos e internos de mesmos modelos e marcas dos utilizados nos
equipamentos enviados para avaliacdo e/ou homologacdo. Caso 0 componente ndo mais se
encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas
idénticas ou superiores.

Modelo Referéncia: Workstation Precision 5820 / Workstation HP Z2 G5 / Workstation
Razor Prodigy RX 430, de mesma equivalénciatécnica ou de melhor qualidade.

Campus Quantidade Id do Plano Anual de Compras 2023
Reitoria 11 08/2022 e 90/2023
ITEM: 6.2

CATMAT: 451815 Tipo: Material Permanente

Descricéo detalhada:
1 MONITOR 23"

*Monitor com iluminag@o LED, superficie da tela antirreflexo, area visivel de no minimo 23
polegadas e formato Widescreen (relagdo de 16:9);

* Suportar resolucéo de no minimo 1920 x 1080 pixels a 60 Hz;

*Possuir brilho de no méximo 250 cd/m2 e taxa de contraste tipico de no minimo 1000:1;
*Tipo de painel IPSou LCD, antirreflexo;

*Deve possuir angulo de visualizagdo minimo de (H x V) de 170° x 160°;

*Possuir gjuste de altura, inclinagdo, rotacdo e pivot (requisitos de ergonomia); * Suportar
montagem VESA (100mm x 100mm);

*N&o deve possuir fungéo TV,

*Possuir slot para colocacdo de cabo de seguranca;
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*Possuir no minimo 2 (duas) portas de video, sendo 1 (uma) porta do tipo DisplayPort versao
1.2 e outrado tipo HDMI,

*Possuir no minimo 2 (duas) USB;

*Fonte de alimentacdo interna com gjuste automético de voltagem, suportando faixas de
tensio de 100- 240VAC em 50-60 Hz.

2 ACESSORIOS

*Fornecer junto com o equipamento, todos 0s acessorios e cabos necessarios para o0 pleno
funcionamento do mesmo. O cabo de forca devera ser certificado pelo INMETRO e em
conformidade com a norma NBR 14136, conforme orientacdes do

INMETRO. Fornecer inclusive cabo displayport compativel com averséo 1.2.
3DOCUMENTACAO

*Disponibilizar em sua pagina na internet, manuais técnicos do usuario e de referéncia
contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrucdes, configuragéo, operacao €
administracao.

4 CERTIFICACOES

*Deverd ser comprovada a certificagdo TCO-03 ou superior (www.tcocertified.com), bem
como que conste no site www.epeat.net (certificado no Brasil Brasil). Caso 0s equipamentos
n&o possuam as certificagdes TCO-03 ou superior serdo admitidas certificagdes Energy Star e
RoHS ou, ainda, quaisquer certificacfes brasileiras equivalentes. Estas comprovacdes podem
ser feitas através de certificagbes emitidas por instituigdes privadas, publica oficial ou
institui¢cao credenciada.

*Todos 0s equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos o9
componentes externos e internos de mesmos modelos e marcas dos utilizados nog
equipamentos enviados para avaliacéo e/ou homologacéo.

*Caso 0 componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutog
com qualidade e caracteristicas idénticas ou superiores.

5 GARANTIA

*A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econémicas compativel com o
objeto deste item.

*QO eguipamento e todos seus componentes deverdo obrigatoriamente possuir garantia por um
periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposicéo de pegas, méao de obra g
atendimento no local dos Campi e Reitoria do IFSULDEMINAS. O inicio da garantia serd
contado a partir do recebimento definitivo do equipamento, sem prejuizo de qualquer politica
de garantia adicional oferecida pelo fabricante. Neste caso o licitante devera descrever, em
sua proposta, 0s termos da garantia adicional oferecida pelo fabricante. O servigo de reparo /
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manutencdo do equipamento devera ser prestado pelo licitante ou por sua rede de assisténcia
técnica autorizada, com atendimento no local (on-site), em hor&rio comercial (de segunda &
sexta-feira).

M odelo Referéncia: Monitor Dell P2422H ou Monitor HP E23 G4 23" ou Monitor AOC 24"
24P1U, de mesma equival éncia técnica ou de melhor qualidade.

Campus Quantidade |ld do Plano Anual de Compras 2023
Reitoria 70 08/2022

ITEM: 6.3

CATMAT: 471902 Tipo: Material Permanente

Descricdo detalhada:

Notebook tipo Administrativo com as seguintes caracteristicas e especificagdes minimas
obrigatorias:

1 GABINETE
*Deve possuir espaco proprio parainstalacdo de cadeado padréo Kensington ou similar.

*O equipamento deverd possuir gabinete reforgado por aluminio, magnésio ou outro material
metdlico. Serdo aceitos produtos que possuem chassi de policarbonato de plastico ou gabinete
com acabamento em ABS e chassi interno reforgado em aluminio e magnésio.

*Os componentes do notebook deverdo ser homol ogados pel o fabricante.

*N&o sera aceita a adicdo ou subtragdo de qualgquer componente ndo original de fabrica para
adequacao do equipamento.

*Todos os componentes do notebook deverdo ser compativeis entre si, com 0 conjunto do
equipamento e com suas funcionalidades, sem a utilizacdo de adaptadores, fresagens, pinturas,
usinagens em geral, furagcbes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisguer outros
procedimentos ou emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar forcadamente o
equipamento ou suas partes gue sejam fisicamente ou logicamente incompativels.

*Os componentes do computador deverdo ser homologados pelo fabricante.

*N&o serd aceita a adicdo ou subtracdo de qualquer componente ndo original de fabrica para
adequacao do equipamento.

*QO equipamento deve pertencer a geracdo mais recente do fabricante.

*Possuir bot&o liga/desliga.
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2PLACA PRINCIPAL E CHIPSET
* M ecanismos de reducdo do consumo de energia;
*Tecnologia de seguranca TPM (Trusted Platform Module);

*Slot de meméria RAM Possuir no minimo 1 (um) slot de memaéria SODIMM; * Suportar
moédulos DDR4 com vel ocidade de no minimo 2.400MHz;

* Suportar no minimo 8GB de memdria, com capacidade minima de expansao de 16 GB.
3 PROCESSADOR

* Processador com tecnol ogia de fabricagdo de no maximo 14nm;

*Possuir no minimo 4 (quatro) nucleos fisicos em um Unico processador;

*Possuir a capacidade de executar no minimo 8 (oito) threads, sendo 2 por nicleo; * Possuir
instrucbes AV X e extensdes de virtualizagao;

*Possuir frequéncia de clock nominal de no minimo 2,1GHz (ndo sera aceito frequéncia com
overclock ou turbo);

* Possuir memaoria cache de no minimo 8MB;

*Possuir controladora de memoria integrada de, no minimo, 2 (dois) canais;

4BIOS

*Tipo Flash Memory, utilizando meméria ndo volétil e reprogramavel;

*Possuir senhas de Setup para Power On, Administrador e unidade de armazenamento;

*Permitir a insercdo de codigo de identificacdo do equipamento dentro da propria BIOS
(nimero do patriménio e nimero de série).

5PORTASDE COMUNICACAO

*Todos os conectores das portas de entrada/saida devem ser identificados pelos homes ou
simbolos:

*Possuir no minimo 1 (uma) porta digital HDMI (n&o sera aceito a utilizacdo de adaptadores
OU CONVErsores);

* Possuir no minimo 3 (trés) portas USB, diferentes ao de energia, quando aplicado;
6 MEMORIA RAM

*Possuir 8GB de memoria RAM instalada em 1 (um) médulo de 8 (oito) GB DDR4 2400MHz
Ou superior.

7 UNIDADE DE ARMAZENAMENTO

*Possuir 1 (uma) unidade de disco solido (SSD) de no minimo 256GB instalada.
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8 INTERFACE DE VIDEO

*Controladora de video em alta definicdo (HD) integrada ao processador e com frequéncia,
gréfica, da base ou dindmicaminimade 1,10 GHz;

* Suportar resolucéo de 1920 x 1080@60Hz em modo digital;
*Deve ter suporte a multi-tela, no minimo 2 (duas) telas simultaneas.
9 CONTROLADORA DE REDE

*Possuir 1 (uma) interface RJ-45 e que suporte a taxas de transferéncia 10/100/1000Mbps
FULLDUPLEX;,

* Suportar recurso de PXE (Pré-boot Execution Enviroment) e WOL (Wake-on-Lan);

*Possuir 1 (uma) interface Wireless 802.11 a/g/n/ac. A placa de rede Wi-Fi devera ser
homologada pela Anatel;

* Placa de rede Bluetooth integrada;

10 AUDIO

* Alto-falantes de alta definicdo integrados;
*Microfone integrado;

*Devera possuir entrada para microfone e saida para fones de ouvido, sendo aceito entrada
combo.

11 ENERGIA/BATERIA

Fonte de Alimentac&o: Fonte de alimentacdo da mesma marca do fabricante do equipamento;

Possui poténcia de-Re-rinHne-45-watts—eapaz-e suficiente para o funcionamento do notebook
na sua configuracdo méxima suportada; Tensdo de entrada bivolt com selecdo automatica de

tensdo. Bateria: Fornecer 1 (uma) bateria da mesma marca do fabricante do equipamento;
Deve ser ion delitio ou polimero de litio com no minimo 42 Whr.

12 TELA

*Monitor com iluminacdo LED, é&rea visivel de no minimo 14 polegadas e formato
Widescreen (relacéo de 16:9);

* Suportar resolucéo de no minimo 1920 x 1080 pixels a 60 Hz;

*Tipo de painel IPS, LCD ou WVA;

*Webcam integrada

13TECLADO

*Teclado padrdo ABNT ou ABNT-2 integrado, com no minimo 82 teclas.
14 MOUSE
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*Mouse do tipo Touchpad.
15 SISTEMA OPERACIONAL

*Deverd acompanhar o equipamento uma licenga do sistema operaciona Microsoft Windows
11 Pro 64 bits, em Portugués do Brasil;

*QO sistema operacional devera ser entregue pré-instalado, bem como, com todos os drivers
necessarios para o perfeito funcionamento do equipamento;

*Deve ser disponibilizado para download os arquivos de restauracéo diretamente no site do
fabricante. O fabricante do equipamento deve disponibilizar no seu respectivo sitio na WEB,
devendo informar o link pertinente, download gratuito de todos os Drivers de dispositivos,
BIOS e Firmwares permitindo todas as atualizacBes de melhoria necessarias durante todo
ciclo de vida do equipamento ou, no minimo, durante todo o periodo de vigéncia da garantia.

16 GARANTIA E SUPORTE

*A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econémicas compativel com o
objeto deste item.

*QO equipamento e todos seus componentes deverdo obrigatoriamente possuir garantia por um
periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposicéo de pecas, méo de obra e
atendimento no local nos Campi e Reitoriado IFSULDEMINAS.

*Q inicio da garantia sera contado a partir do recebimento definitivo do equipamento, sem
prejuizo de qualquer politica de garantia adicional oferecida pelo fabricante.

*Neste caso, o licitante devera descrever, em sua proposta, 0s termos da garantia adicional
oferecida e comprovada pelo fabricante. Incluindo a bateria que, ter4 que ter garantia minima|
de 3 anos. O servico de reparo/manutencdo do equipamento devera ser prestado pelo licitante
ou por sua rede de assisténcia técnica autorizada, com atendimento no local (on-site), em
horario comercial (de segunda a sextafeira);

*QO equipamento podera ser aberto pela equipe técnica do IFSULDEMINAS para andlise de
recebimento sem que isto implique na perda da garantia.

17 SUPORTE TECNICO

O licitante devera possuir Central de Atendimento telefénico para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos contendo a descricdo dos
problemas; O suporte técnico e a abertura dos chamados de garantia deverdo ser realizados em
lingua portuguesa na modalidade 8x5 (Oito horas por dia e cinco dias por semana); O licitante
devera oferecer os seguintes canais de comunicacdo e ferramentas adicionais de suporte:
Possuir ferramenta de diagnéstico gratuito capaz de identificar problemas comuns de
hardware (problemas com a CPU, memoria, unidade de armazenamento e placa gréfica) e
software (identificar erros nos arquivos do sistema) sem a necessidade de entrar em contato
com o suporte técnico. Possuir suporte técnico on-line via chat através de sua pagina na
internet; Possuir pagina na internet com disponibilidade de atualizagbes e ""hotfixes™ de
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drivers, BIOS e firmware. O atendimento devera ser realizado onsite (no local) em até 2 diag
Uteis apos diagnostico realizado de forma remota. Durante o prazo de garantia, 0 equipamento
ou parte defeituosa dele, sera substituido sem 6nus para o 6rgéo;

18 COMPATIBILIDADE

*O equipamento ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com o sistema
operacional Windows 11 Professional, em versdo 64 bits, mediante lista do Windows Catal og,
mantidos pela Microsoft, devidamente atualizado.

19 QUALIDADE

*O equipamento deverd pertencer a linha corporativa do fabricante, ndo sendo aceito
equipamentos destinados ao uso doméstico;

*Os componentes do microcomputador dever&o ser homologados pelo fabricante.

*N&o serd aceita a adicdo ou subtracdo de qualquer componente ndo original de fabrica para
adequacdo do equipamento;

20 CERTIFICACOES

Devera ser comprovada a certificacdo TCO-03 (www.tcocertified.com). Caso o0g
equipamentos ndo possuam as certificagdes TCO-03 serdo admitidas certificagOes Energy Star
e RoHS ou, ainda, quaisquer certificacbes brasileiras equivalentes. Estas comprovaces
podem ser feitas através de certificagbes emitidas por instituigdes privadas, publica oficial ou
institui¢cao credenciada.

Informar marca e modelo e apresentar prospecto e catdlogos com as caracteristicas técnicas do
equipamento, da placa mée, processador, memoria, interface de rede, fonte de alimentacéo,
disco rigido e placa de rede, incluindo especificacdo de marca, modelo, e outros elementos
gue de formainequivoca identifiquem e constatem as

configuracBes ofertadas, expansdes e upgrades, comprovando-os através de certificados,
manuai s técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pel os fabricantes. Seréo aceitas
copias das especificagdes obtidas no site do fabricante na Internet juntamente com o endereco
do site.

O Licitante podera apresentar sua chancela (part number) que identifica as marcas e modelos
dos insumos, pegas e partes gue compdem a solugéo of ertada.

Devera ser comprovado gue o fabricante dos equipamentos of ertados possui banco de dados
disponibilizado na Internet que permita obter a configuracéo de hardware e software ofertado,
periféricosinternos e drivers de instalagdo atualizados e disponiveis para download.

Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos 0s
componentes externos e internos de mesmos modelos e marcas dos utilizados nos
equipamentos enviados para avaliagdo e/ou homologacéo. Caso 0 componente ndo mais se
encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas
idénticas ou superiores.
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Modelo Referéncia: Notebook HP Probook 445 G9, ou de mesma equival éncia técnica ou d
melhor qualidade.

Campus Quantidade (Id do Plano Anual de Compras 2023
Reitoria 52 08/2022

ITEM: 6.4

CATMAT: 480493 Tipo: Material Permanente

Descricéo detalhada:

Notebook tipo Avancado com as seguintes caracteristicas e especificacbes minimas
obrigatorias:

1 GABINETE
Deve possuir espaco proprio parainstalacéo de cadeado padréo Kensington ou similar;

O equipamento devera possuir gabinete reforcado por aluminio, magnésio ou outro material
metalico. Serdo aceitos produtos que possuem chassi de policarbonato de pléstico ou gabinete)
com acabamento em ABS e chassi interno refor¢cado em aluminio e magnésio;

Os componentes do notebook deverdo ser homologados pelo fabricante.

N&o serd aceita a adicdo ou subtragdo de qualquer componente ndo original de fébrica pard
adequacdo do equipamento.

Todos os componentes do notebook deverdo ser compativeis entre si, com 0 conjunto do
equipamento e com suas funcionalidades, sem a utilizacdo de adaptadores, fresagens,
pinturas, usinagens em geral, furacdes, emprego de adesivos, fitas adesivas ou quaisquer
outros procedimentos ou emprego de materiais inadequados ou que visem adaptar
forcadamente o equipamento ou suas partes que sejam fisicamente ou logicamente
incompativeis.

Os componentes do computador deverdo ser homol ogados pel o fabricante.

N&o sera aceita a adicdo ou subtracdo de qualquer componente ndo original de fabrica para
adequacdo do equipamento.

O equipamento deve pertencer a geracdo mais recente do fabricante.
Possuir bot&o liga/desliga.
2 PLACA-MAE E CHIPSET

Mecanismos de reducéo do consumo de energia; Tecnologia de seguranca TPM (Trusted
Platform Module), integrado a placa principal, acompanhado de software para sua
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implementacdo e gerenciamento; Slot de memoéria RAM Possuir no minimo 2 (dois) slots de
memadria SODIMM; Suportar médulos DDR5 com velocidade de ho minimo 4.800MHz;
Suportar no minimo 8GB de memaria, com capacidade minima de expansdo de 16 GB;

3 PROCESSADOR

Processador com tecnologia de fabricagdo de no maximo 14nm; Possuir no minimo 14
(quatorze) nucleos fisicos em um Unico processador; Possuir a capacidade de executar no
minimo 20 (vinte) threads; Possuir instrucdes AV X e extensdes de virtualizacdo; Possuir
frequéncia de clock nominal de no minimo 2,4 GHz (ndo serd aceito frequéncia com
overclock ou turbo); Possuir memoria cache de no minimo 24MB; Possuir controladora de
memoériaintegrada de, no minimo, 2 (dois) canais,

4BIOS

Tipo Flash Memory, utilizando memaoria ndo volatil e reprogramavel; Possuir senhas de
Setup para Power On, Administrador e unidade de armazenamento; Permitir a inser¢éo de
codigo de identificacdo do equipamento dentro da prépria BIOS (nimero do patriménio e
numero de série).

5PORTASDE COMUNICACAO

Todos os conectores das portas de entrada/saida devem ser identificados pelos nomes ou
simbolos Possuir no minimo 1 (uma) porta digital HDMI (n&o serd aceito a utilizagdo de
adaptadores ou conversores); Possuir no minimo 3 (trés) portas USB;

6 MEMORIA RAM

Possuir 16GB de memdria RAM instalada em 2 (dois) modulos de 8 (oito) GB DDR5
4800MHz ou superior.

7ARMAZENAMENTO
Possuir 1 (uma) unidade de disco sdlido (SSD) de no minimo 512GB instalada.
8 INTERFACE DE VIDEO

Controladora de video em ata definicdo (HD) dedicada e com frequéncia, gréfica, da base ou
dindmica minima de 1,2 GHz; memodria de video integrada a GPU de no minimo 6GB; tipo
de memaria de video GDDRG6; Suportar resolucéo de 1920 x 1080@60Hz em modo digital;
Deve ter suporte a multi-tela, no minimo 2 (duas) telas simultaness.

9 CONTROLADORA DE REDE

Possuir 1 (uma) interface RJ-45 e que suporte a taxas de transferéncia 10/100/1000M bps;
Possuir 1 (uma) interface Wireless 802.11 a/g/n/ac. A placa de rede Wi-Fi devera ser
homologada pela Anatel; Placa de rede Bluetooth integrada;

10 AUDIO

Alto-falantes de alta definicdo integrados; Microfone integrado; Devera possuir entrada para
microfone e saida para fones de ouvido, sendo aceito entrada combo.
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11 ENERGIA/BATERIA

Fonte de Alimentacéo: Fonte de alimentacdo da mesma marca do fabricante do equipamento;
Possuir poténcia capaz e suficiente para o funcionamento do notebook na sua configuracéo
maxima suportada; Tensdo de entrada bivolt com selecdo automética de tensdo. Bateria:
Fornecer 1 (uma) bateria da mesma marca do fabricante do equipamento; Deve ser ion de
litio ou polimero de litio com capacidade minimade 86 Whr.

12TELA

Monitor com iluminacdo LED, area visivel de no minimo 15 polegadas e formato
Widescreen (relacéo de 16:9);

Suportar resolucdo de no minimo 1920 x 1080 pixels a 60 Hz;

Tipo de painel IPS, LCD ou WVA.

Webcam integrada

13TECLADO

Teclado padrdo ABNT ou ABNT-2 integrado, com no minimo 82 teclas.
14 MOUSE

Mouse do tipo Touchpad.

15 SISTEMA OPERACIONAL

Devera acompanhar 0 equipamento uma licenca do sistema operacional Microsoft Windows
11 Pro 64 bits, em Portugués do Brasil; O sistema operacional devera ser entregue pre-
instalado, bem como, com todos os drivers de adaptadores internos necessarios para o
perfeito funcionamento do microcomputador; Deve ser disponibilizado para download oS
arquivos de restauracéo diretamente no site do fabricante. O fabricante do equipamento deve
disponibilizar no seu respectivo sitio na WEB, devendo informar o link pertinente, download
gratuito de todos os Drivers de dispositivos, BIOS e Firmwares permitindo todas as
atualizacbes de melhoria necessérias durante todo ciclo de vida do equipamento ou, no
minimo, durante todo o periodo de vigéncia da garantia.

16 GARANTIA E SUPORTE

A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econdmicas compativel com o
objeto deste item. O equipamento e todos seus componentes deverdo obrigatoriamente
possuir garantia por um periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposicao
de pecas, mé&o de obra e atendimento no local nos Campi e Reitoriado IFSULDEMINAS. O
inicio da garantia serd contado a partir do recebimento definitivo do equipamento, sem
prejuizo de qualquer politica de garantia adicional oferecida pelo fabricante. Neste caso, 0
licitante devera descrever, em sua proposta, 0s termos da garantia adiciona oferecida e
comprovada pelo fabricante. Incluindo a bateria que, tera que ter garantia minima de 3 anos.
O servico de reparo/manutencdo do equipamento devera ser prestado pelo licitante ou por sua
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rede de assisténcia técnica autorizada, com atendimento no local (on-site), em horério
comercia (de segunda a sextafeira); O equipamento podera ser aberto pela equipe técnica do
IFSULDEMINAS para andlise de recebimento sem que isto implique na perda da garantia.

17 SUPORTE TECNICO

O licitante devera possuir Central de Atendimento telefénico para abertura dos chamados de
garantia, comprometendo-se a manter registros dos mesmos contendo a descricdo dos
problemas; O suporte técnico e a abertura dos chamados de garantia deveréo ser realizados
em lingua portuguesa na modalidade 8x5 (Qito horas por dia e cinco dias por semana); O
licitante devera oferecer os seguintes canais de comunicagdo e ferramentas adicionais de
suporte: Possuir ferramenta de diagnéstico gratuito capaz de identificar problemas comuns de
hardware (problemas com a CPU, memdria, unidade de armazenamento e placa grafica) e
software (identificar erros nos arquivos do sistema) sem a necessidade de entrar em contato
com O suporte técnico. Possuir suporte técnico on-line via chat através de sua pagina na
internet; Possuir pagina na internet com disponibilidade de atualizages e ""hotfixes'™ de
drivers, BIOS e firmware. O atendimento devera ser realizado onsite (no local) em até 2 dias
Uteis apOs diagndstico realizado de forma remota. Durante o prazo de garantia, o
equipamento ou parte defeituosa dele, sera substituido sem énus para o 6rgéo;

18 COMPATIBILIDADE

O equipamento ofertado, devera ser comprovada a compatibilidade com o sistema
operacional Windows 11 Professional, em versdo 64 bits, mediante lista do Windows
Catalog, mantidos pela Microsoft, devidamente atualizado. O equipamento ofertado, deverd
possuir compatibilidade certificada com o Sistema Operacional Linux em qualquer
distribuicdo com suporte em vigor como Ubuntu, Red Hat Linux ou Ubuntu Certified
Hardware através de seus respectivos sites ou, ainda, mediante laudo de laboratério ou
declaracédo do fabricante do notebook de compatibilidade de instalacdo de todos oS
componentes basicos, inclusive drivers, do sistema operacional Linux.

19 QUALIDADE
O equipamento devera pertencer alinha gamer do fabricante;
Os componentes do notebook deverdo ser homol ogados pel o fabricante.

N&o sera aceita a adicdo ou subtracdo de qualquer componente ndo original de fabrica para
adequacéo do equipamento;

20 CERTIFICACOES

Devera ser comprovada a certificaggo TCO-03 (www.tcocertified.com). Caso 0s
equipamentos ndo possuam as certificagbes TCO-03 serdo admitidas certificagdes Energy
Star e RoHS ou, ainda, quaisquer certificagdes brasileiras equivalentes. Estas comprovacges
podem ser feitas através de certificacdes emitidas por instituicdes privadas, publica oficial ou
institui¢cao credenciada.

Informar marca e modelo e apresentar prospecto e catalogos com as caracteristicas técnicas
do equipamento, da placa mae, processador, memoéria, interface de rede, fonte de
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alimentagdo, disco rigido e placa de rede, incluindo especificagdo de marca, modelo, e outros
elementos que de formainequivoca identifiquem e constatem as

configuragBes ofertadas, expansdes e upgrades, comprovando-os através de certificados,
manuais técnicos, folders e demais literaturas técnicas editadas pelos fabricantes. Seréo
aceitas copias das especificagcdes obtidas no site do fabricante na Internet juntamente com o
endereco do site.

O Licitante podera apresentar sua chancela (part number) gque identifica as marcas e model oS
dos insumos, pegas e partes gue compdem a solugédo of ertada.

Devera ser comprovado que o fabricante dos equipamentos ofertados possui banco de dados
disponibilizado na Internet que permita obter a configuracéo de hardware e software of ertado,
periféricos internos e drivers de instalagdo atualizados e disponiveis para download.

Todos o0s equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos oS
componentes externos e internos de mesmos modelos e marcas dos utilizados nog
equipamentos enviados para avaliagdo e/ou homologacdo. Caso 0 componente ndo mais sg
encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos com qualidade e caracteristicas
idénticas ou superiores.

Modelo Referéncia: Dell G15 ou Acer Predator Triton PT316-51S-72XA ou Avell Storm
Two, ou de mesma equival éncia técnica ou de melhor qualidade.

Campus Quantidade Id do Plano Anual de Compras 2023
Reitoria 18 08/2022

ITEM: 6.5

CATMAT: 486396 Tipo: Material de Consumo

Descricdo detalhada:
Token para certificacdo digital com as seguintes especificagdes minimas;
*Token para certificado tipo A3;

*API e padrdes suportados: PKCS#11, Microsoft CAPI, PC/SC, X.509 v3 certificate storage,
SSL v3, IPSec/IKE, MS minidriver, CNG;

*Tamanho minimo da memaria: 72K;;
*Liberacdo do certificado contido no Token por meio de senhas PIN e PUK;
* Suporte para especificaces | SO 7816-1 to 4;

*Retencdo de dados da meméria: pelo menos 10 anos,
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*Regravagoes na célula da memaria: 500.000, no minimo.
*Deve ser compativel com chave criptografica SHA-2 de 2048 bits;

*Algoritmos de seguranca: RSA 1024-bit / 2048-bit, DES, 3DES (Triple DES), SHAL,
SHA251;

* Certificados de seguranca: Common Criteria EAL4+,
*Certificagcdo de resisténciaa dgua: IP X7 — IEC 529;

*Deve ser comprovado compatibilidade com certificados digitais gerados pelas autoridades
certificadoras | CP-Brasil para armazenamento de chaves criptogréficas do modelo A3;

* Revestimento: plastico rigido moldado, inviolavel;
*Conector USB: USB tipo A, compativel com USB 1.1 e 2.0 (full speed e high speed);

* Suportado pelo sistemas operacionais. Windows Server 2008/R2, Windows Server 2012 and
2012 R2, Windows 7, Windows 8, Windows 10, Mac OS, Linux;

* Garantia minima de 12 meses.

Modelo Referéncia: Token Safenet 5110, de mesma equivaléncia técnica ou de melhor
qualidade.

Campus Quantidade |ld do Plano Anual de Compras 2023
Reitoria 100 08/2022

ITEM: 6.6

CATMAT: 453635 Tipo: Material de Consumo

Descricdo detalhada:

*Cartdo de Memaria com as seguintes caracteristicas e especificacdes minimas:

* Fator de forma: microSD com adaptador SD;

*Capacidade: 128 GB;

* Desempenho: velocidade de transferéncia minima de 100 MB/s, com classificagdo 10, A1,
*Temperatura operacional: -25° C a85° C;

*Temperatura de armazenamento: -40° C a85° C;

* Compativel com dispositivos host microSDHC e microSDXC;
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*Garantia: minimo 12 meses.

Modelo Referéncia: Sandisk SDSQUA4-128G-GN6MA, de mesma equivaléncia técnica ou
de melhor qualidade

Campus Quantidade Id do Plano Anual de Compras 2023
Reitoria 20 08/2022

ITEM: 6.7

CATMAT: 456547 Tipo: Material Permanente

Descricéo detalhada:
1 MONITOR 29"
e Tamanho datela: 29 polegadas

* Tipo detela: IPS (In-Plane Switching)

* Resolucdo: 2560 x 1080 pixels

* Proporcéo datela: 21:9

¢ Taxade atualizacéo: 60Hz

* Brilho: 250 cd/m?

e Contraste: 1000:1 (tipico)

 Angulo de visio: 178° (horizontal /vertical)

¢ Tempo de resposta: 5ms (GtG)

* Conexoes. 2 x HDMI, 1 x DisplayPort, 1 x saida de audio (3,5mm)
* Recursos adicionais. gjuste de inclinacéo (-5° a 15°), VESA Mount (100 x 100mm)
e Consumo de energia: 30W (tipico), 0,5W (em espera)

2 ACESSORIOS

e Fornecer junto com o equipamento, todos 0s acessorios e cabos necessarios para 0 pleno
funcionamento do mesmo. O cabo de forca devera ser certificado pelo INMETRO eem
conformidade com a norma NBR 14136, conforme orientacdes do

* INMETRO. Fornecer inclusive cabo displayport compativel com aversio 1.2.

3DOCUMENTACAO

e Disponibilizar em sua pagina nainternet, manuais técnicos do usuario e de referéncia
contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrugdes, configuracao,
operacdo e administracao.

4 CERTIFICACOES
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e Devera ser comprovada a certificagcdo TCO-03 ou superior (www.tcocertified.com), bem
como gue conste no site www.epeat.net (certificado no Brasil Brasil). Caso os
equipamentos ndo possuam as certificagdes TCO-03 ou superior seréo admitidas
certificacOes Energy Star e RoHS ou, ainda, quaisquer certificagOes brasileiras
equivalentes. Estas comprovactes podem ser feitas através de certificagdes emitidas por
instituigBes privadas, publicaoficial ou instituicdo credenciada.

* Todos os equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou segja, todos 0s
componentes externos e internos de mesmos model os e marcas dos utilizados nos
equipamentos enviados para avaliacéo e/ou homol ogacéo.

¢ Caso 0 componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutos
com qualidade e caracteristicas idénticas ou superiores.

5 GARANTIA

* A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econémicas compativel com
0 objeto deste item.

* O equipamento e todos seus componentes deverao obrigatoriamente possuir garantia por
um periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposi¢éo de pegas, mao
de obra e atendimento no local dos Campi e Reitoriado IFSULDEMINAS. O inicio da
garantia serd contado a partir do recebimento definitivo do equipamento, sem prejuizo
de qualquer politica de garantia adicional oferecida pelo fabricante. Neste caso o
licitante devera descrever, em sua proposta, os termos da garantia adicional oferecida
pelo fabricante. O servigo de reparo / manutencdo do equipamento devera ser prestado
pelo licitante ou por sua rede de assisténcia técnica autorizada, com atendimento no
local (on-site), em horério comercia (de segunda a sexta-feira).

Modelo Referéncia: Monitor LG Ultrawide 29WK 600, de mesma equivaléncia técnica ou de
melhor qualidade.

Campus Quantidade |Id do Plano Anual de Compras 2023

Reitoria 01 90/2023

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Considerando que se trata de continuidade da renovacéo do servico de computadores
e periféricos, a estimativa da demanda, cujos quantitativos estéo registrados nos itens
acima, foi apurada através de registros, chamados técnicos e controle da
Coordenadoria de Suporte de TI. Também, foram consideradas as aquisi¢ces feitas em
2022.
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Esta demanda inclui ativos de TIC (computadores, monitores, notebooks), bem como
itens de consumo, classificados como periféricos.

O parque computacional contempla aproximadamente 200 estacdes de trabalho em
uso, levando em conta equipamentos desktop e notebooks, dos quais 17 encontram-se
no fim do ciclo de vida, sendo 13 destes com mais de 7 anos de uso, demandando a
substituicdo daquelas estac¢des de trabalho.

Registra-se que os objetos que caracterizam esta demanda possuem necessidade de
disponibilidade frequente, seja devido a desgaste natural dado o uso diario destes
objetos, pela defasagem tecnoldgica, pelo ciclo de vida ou, ainda, pelo aumento do
namero de demandas.

8. Levantamento de solucoes
8.1 - SOLUCOES IDENTIFICADAS
8.1.1 - CATALOGOS DE SOLUQOES DE TIC COM CONDI(;OES PADRONIZADAS

Os catalogos de solucdes de TIC com condi¢cdes padronizadas contempla apenas
servicos de subscricdo de software, conforme consulta ao site https://www.gov.br
/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic feita na data de 08/03
12023.

8.1.2 - NECESSIDADES SIMILARES EM OUTROS ORGAOS OU ENTIDADES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA E AS SOLUCOES ADOTADAS

Demais 6rgaos da administracdo publica federal possuem as mesmas necessidades e,
para atendimento, executam processos licitatorios. Quando estas demandas sé&o
expressivas ao nivel nacional, o Ministério da Economia, através da Central de
Compras, lanca processo de contratacdes compartilhadas e, sempre que oportuno,
fazemos adesdo como 6rgdo participe. Referir-se ao processo que segue como
exemplo:

* Processo Administrativo n°® 19973.110731/2021-26;

e IRP 06/2022;

* Ministério da Economia;

¢ Central de Compras;

* Registro de Precos para aquisicao de estacdes de trabalho (desktops),
equipamentos moveis (notebooks) e monitores, conforme condi¢des, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Para este ano, a Central de Compras (UASG 201057) tem previsédo de realizacdo de
processo licitatorio para aquisicdo Desktops e Notebooks avancados, conforme
consulta a pagina https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/cronograma-
projetos-central-de-compras, feita em 08/03/2023, com o seguinte recorte:
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8.1.3 - A EXISTENCIA DE SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO
N&o se aplica ao objeto desta contratacéo.
8.1.4 - AS ALTERNATIVAS DO MERCADO

Os objetos desta demanda s&o caracterizados como de natureza comum, por possuir
padroes de desempenho e caracteristicas gerais e especificacbes usualmente
encontradas no mercado e facilmente comparaveis entre si, permitindo a decisédo de
compra pelo critério do menor preco, por meio de especificagdes usuais praticadas no
mercado.

Foram identificadas as seguintes solugdes:

¢ Contratacdo de servico de extensdo de garantia, manutencao e suporte para
equipamentos atuais;

* PC as a Service (PCaaS);

e Desktop as a Service (DaaS)

* Aquisi¢céo de novos ativos e passivos.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 - CONTRATACAO DE SERVICO DE EXTENSAO DE GARANTIA,
MANUTENCAO E SUPORTE

Trata-se em recontratar servicos de garantia, manutencdo e suporte, através dos
fornecedores homologados nos respectivos processos licitatorios ou diretamente com
os fabricantes dos equipamentos ja adquiridos e para os quais haja previsdo de
substituicdo, objetivando reduzir indisponibilidades de equipamento devido a falhas
técnicas, visto que ndo estdo mais coberto por garantia.

Cabe considerar que o quantitativo a ser adquirido visa a substituicdo de equipamentos
mais velhos, varios ja ultrapassam 8 (sete) anos de uso, estando em fim de vida Uutil
mesmo considerando o parametro contabil de 5 (cinco) anos para bens de informéatica
(Instrugdo Normativa SRF N° 004 / 1985), estando tecnologicamente defasados,
cabendo registrar:

* Quanto maior o tempo de utilizacdo e a defasagem tecnoldgica maiores séo as
probabilidades de ocorréncia de defeitos e falhas técnicos e maior € a demanda
por manutencao;

23 de 31



UASG 158137 Estudo Técnico Preliminar 83/2023

* Equipamentos em fim do ciclo de vida de mercado acarretam dificuldades quanto
a disponibilidade de pecas e componentes para reposicdo, aumentando custos e
riscos de manutencao;

* Produtos em fim de ciclo de vida de mercado deixam de receber atualizacdes e
suporte de fabricantes;

* Contratacéo de servicos de manutencao para equipamentos em fim de ciclo de
vida e fora de garantia € mais oneroso do que adquirir novos equipamentos com
garantia.

e Sendo assim esta solucao se mostra inviavel em termos de eficiéncia e de
economicidade.

9.2 - PC AS A SERVICE

Trata-se de solucdo de outsourcing de infraestrutura de Tl que disponibiliza desktops,
notebooks e outros dispositivos, bem a como o servigo de suporte técnico necessarios
para uso corporativo, consistindo em modelo de locagéao.

Neste modelo, contrata-se fornecedor externo que se responsabiliza por disponibilizar
0s equipamentos demandados, a custo fixo mensal, ndo sendo necesséria a aquisi¢ao,
e prestar servicos de garantia, manutencao e suporte técnico ou com outros servigcos
adicionais como, por exemplo, gerenciamento dos equipamentos fornecidos e
inventarios de hardware e de software.

Existem, no mercado, varios prestadores deste servico que tem como ponto negativo
custos adicionais para a Instituicdo quanto a disponibilidade de software aplicativos e
de servigcos agregados.

Como ja registrado no estudo técnico de 2022, ha vedacao legal para contratacao
deste servigco, nos termos da Portaria n® 179 de 22 de abril de 2019, do Ministério da
Economia, que ndo se encontra revogada e foi atualizada em 13/10/2022. Portanto,
considera-se inviavel esta alternativa. Ainda, a Reitoria do IFSULDEMINAS possui
Coordenadoria de Suporte de Tl composta de servidores qualificados pela prestacao
de servico de manutencao e suporte técnico.

A novidade deste ano é que a Central de Compras (UASG 201057) tem previsédo a
realizacdo de processo licitatorio para contratacdo de prestadores de servicos na
modalidade PCaaS, conforme consulta a pagina https://www.gov.br/governodigital/pt-br
/contratacoes/cronograma-projetos-central-de-compras, feita em 08/03/2023, com o
seguinte recorte:

O estudo técnico preliminar realizado pela Central de Compras, nos termos do
processo administrativo 19973.110731/2021-26, disponivel em https://www.gov.br
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/economial/pt-br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos/licitacoes/pregoes/2022
/pregao-eletronico-srp-no-08-2022-central-de-compras-uasg-201057, registra que
“segundo estudo publicado pelo Gartner, & medida que a adocdo de laaS e SaaS
aumenta, uma questao que se apresenta com frequéncia é se os desktops podem ser
movidos para a nuvem usando o desktop como servi¢co (DaaS). Esta consultoria afirma
gue os lideres de infraestrutura e operacdes descobrirdo que podem transferir cargas
de trabalho especificas para o DaaS, mas o mercado ainda precisa amadurecer”.

“O mercado global de desktops como servi¢go (DaaS) ainda esté focalizado na América
do Norte, Europa e Asia-Pacifico. A América do Norte tem uma participacdo de
mercado significativa no mercado global de DaaS devido a adoc¢ao da virtualizacdo em
nuvem pelas empresas. A Asia-Pacifico tem um crescimento significativo devido ao
namero crescente de pequenas empresas que aumenta a demanda por desktops
virtuais na regidao. Os principais players que contribuem para o crescimento do
mercado global de computadores como servigos incluem a Amazon Web Services Inc.,
a Citrix Systems, a Cloudalize NV, a Microsoft Corp., aVMware, Inc. e outras. Esses
participantes estdo contribuindo para o mercado adotando varias estratégias, como
lancamento de produtos, fusdes e aquisi¢cdes, colaboracdes de parcerias e outras para
obter uma forte posicdo no mercado. O mercado de desktop como servico deve
crescer a uma taxa moderada durante operiodo de previsdo 2019-2025. No entanto, 0s
altos requisitos de largura de banda e privacidade podem retardar esse crescimento
(Omrglobal,2020).”

“Apesar de se mostrar uma tendéncia para os proximos anos, o mercado brasileiro
ainda ndo esta maduro ou consolidado o suficiente para que tal solucéo seja objeto de
uma licitacdo centralizada a ser entregue em todas as localidades do territorio
brasileiro, razéo pela qual ndo foi considerada no presente estudo.”

Na analise comparativa das solucdes identificas naquele estudo técnico, restaram
caracterizados os seguintes impactos no caso de adogdo da solucdo DaaS:

* Necessidade de ajuste da infraestrutura atual;

* Necessidade de contratacdo de servicos adicionais correlacionados;
¢ Alto grau de dependéncia tecnolégica;

¢ Implica em mudanca no processo de trabalho da area de tecnologia;
* N&o ha maturidade do mercado no fornecimento para o setor publico;
¢ Altos Encargos de implantacéo da solucao;

¢ Ha necessidade de treinamento para o usuario;

* Héa necessidade de capacitacdo para equipe de operacdes e suporte.

9.4 - AQUISICAO DE NOVOS EQUIPAMENTOS

A aquisicdo de novos equipamentos, através de licitagdo na modalidade pregéo
eletrénico e tipo registro de precos, tem sido o modelo utilizado pela administracao
publica. A vantagem do registro de precos € que permite fazer gestdo da
disponibilizagdo de orcamento na vigéncia das respectivas atas e ha que considerar
gue a Instituicdo pratica o conceito de compras compartilhas com todas as suas

unidades, otimizando tempo e custo de processo.
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Todavia, ha que se considerar as questdes técnicas e de depreciacdo. Tecnicamente,
deve-se considerar os aspectos de destinacdo e perfil de uso para que, a0 mesmo
tempo, as especificagbes atendam as necessidades sem serem sub ou super
dimensionadas pois, de um lado compromete-se a produtividade das atividades e de
outro onera a Instituicdo. Para tanto e sempre que possivel, deve-se especificar mais
de um modelo considerando as atividades administrativas, de areas especificas (T,
engenharia, comunicac¢des, audiovisual, etc.) e de laboratorios de informatica.

Esta alternativa é completamente vidvel visto que trata-se de bens e servicos comuns
gue sao oferecidos por diversos fornecedores e facilmente comparaveis entre si,
permitindo a decisdo de compra pelo critério do menor preco, por meio de
especificacdes usuais praticadas no mercado.

A despeito de processo licitatério concorrente com aquele que a Central de Compras
realiza, deve-se considerar 0s seguintes aspectos:

* Os processos da Central de Compras tem potencial de reduc¢do de custo maior
dado o ganho de escala. Todavia sdo mais morosos;

e Sempre que pertinente, também participamos dos processos da Central de
Compras;

e Sempre que ocorre disponibilidade orcamentaria, temos probabilidade maior de
ter a0 menos um processo disponivel para empenho, seja préprio ou da Central
de Compras;

¢ No caso de disponibilidade simultanea de dois processos deve-se fazer a andlise
de custo e optar pelo mais vantajoso.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Iltem |Descricdo da solucao

1 Contratacdo de servico de extensdo de garantia, manutencao e
suporte

2 PCaaS

3 DaaS
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11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 — DO CUSTO TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

Estudo Técnico Preliminar 83/2023

Para estimativa de preco da contratacédo, foram realizadas pesquisas de precos observando os
requisitos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 73, de 05 de agosto de 2020, e suas
atualizacbes, em especial, as disposicbes do seu art. 5°, devidamente documenta e cujo
resultado encontra-se na tabela abaixo.

Nos custos estimados forma considerados os servigos associados como garantia, suporte
técnico e, quando aplicavel, de instalacdo e atualizactes.

Natureza Custo
d | Descricio da soluco Quant| wpeédio Custo Médio Total
¢ ¢ Unitéario (R$)
(R$)
01| Conforme |t§m 6.1 Ativo 11 18.244,67 200.691,37
(workstation)
02 Conforme |tem"6.2 Ativo 70 1.679,00 117.530,00
(monitor 23")
03| Conforme item 6.3 Ativo 52 6.504.33 342.905,16
(Note adm.)
04 Conforme item 6.4 Ativo 18 10.973.00 197.514,00
(note avan.)
05 Conforme item 6.5 Passivo | 100 102.79 10.279,00
(token)
06 | Conforme item 6.6 (sd | Passivo 20 4.787,20
128GB) 239,36
07 Conforme item 6;,14 Ativo 01 1.881.80 1.881,80
(monitor de 29”)
Total geral estimado da aquisicao 875.588,53

11.2 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS

Trata-se de solucdo Unica e, portanto, ndo se aplica a analise comparativa de custos.
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11.3 - CALCULO DO CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE - TCO

Considerando a solucao disponivel, aquisicdo de computadores e periféricos, o Custo
Total de Propriedade - TCO pode ser obtido considerando a depreciacao dos item que
compdem a solucéo (ndo sera feita distincao entre ativos e passivos) ao longo de seu
ciclo de vida. Para tanto deve-se aplicar a norma 020330 — DEPRECIACAO,
AMORTIZAGAO E EXAUSTAO NA ADM. DIR. UNIAO, AUT. E FUND da Secretaria do
Tesouro Nacional que estabelece, na conta contabil 12311.02.01 o que segue:

e CONTA 12311.02.01 - EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADQS;
* Vida Util (anos): 5;
¢ Valor Residual: 10%

Tomando por base os dados da conta contabil citada acima tem-se o quadro abaixo
gue relaciona os custos de aquisicdo, de depreciacdes e residuais. Ao final do ciclo de
vida, ap0s 5 (cinco) anos, considerando o custo de aquisicéo, a perda de valor contabil
por depreciacao e o valor residual, tem-se 0 seguinte custo total de propriedade (TCO).

A = custo total B = custo
- estimado da total C = custo total
Descricao da . : . :
Id ~ aquisicao (+) |estimado de |estimado residual
solucéao .
depreciacao ()
(+)
01| Conforme |te_m 6.1 200.691,37 180.622.23 20.069,13
(workstation)
02 Conforme |tem”6.2 117.530,00 105.777.00 11.753,00
(monitor 237)
03| Conforme item 6.3 342.905,16 308.614.64 34.290,51
(Note adm.)
04| Conforme item 6.4 197.514,00 177.762.60 19.751,4
(note avan.)
05| Conforme item 6.5 10.279,00 9.251.10 1.027,90
(token)
06 | Conforme item 6.6 4.787,20 478,72
(sd 128GB) 4.308,48
07 Conforme item 6’.,14 1.881.80 1.693,62 169,36
(monitor de 297)
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Custos totais 875.588,53 788.029,67 87.558,85

Custo total estimado de propriedade = (A+B) - C 1.576.059,35

11.4 - DA NECESSIDADE DE SUBMISSAO AO SISP

Dado o valor estimado para a contratacdo que se dard através de registro de prec¢os, veda-se a
possibilidade de adesdo de outros érgéo publico tendo em vista que o valor final estimado,
apos as adesodes, podera extrapolar a limitagdo imposta pela IN SGD ME 05 de 11 de janeiro
de 2021. De outro modo, teriamos que submeter ao SISP o que demandaria tempo
incompativel com o planejamento da contratagao.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Eventual aquisi¢éo de ativos e passivos de TI, conforme relacionado no item 6, para
continua oferta do servico Computadores e Periféricos que inclui a entrega direta, aos
usuarios, de equipamentos, conectividade, armazenamento e outros resultados que
requerem aprimoramentos e manuten¢des durante o seu ciclo de vida. Para tal, faz-se
necessario manter recursos disponiveis, considerando os planos de expansao, as
renovacdes necessarias e 0s riscos conhecidos.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 875.588,53

R$ 875.588,53 (oitocentos e setenta e cinco mil, quinhentos e oitenta e oito reais e
cinguenta e trés centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Os objetos desta contratacdo possuem padrbes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo Edital por meio de especificacbes usuais do mercado,
engquadrando-se, portanto, como bens comuns.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Parar efeitos da estimava de custos desta contratacdo foram observados os requisitos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 73, de 05 de agosto de 2020, e suas atualizacdes, em
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especial, as disposicdes do seu art. 5°, devidamente documentadas. Neste contexto, a
pesquisa de precos foi feita junto a potenciais fornecedores e, também, foram observados, na
media de disponibilidade, precos registrados no painel do governo federal.

Dadas as eventuais dificuldades orcamentérias, esta demanda devera ser atendida através de
pregdo eletrbnico do tipo registro de precos que ndo cria obrigagcdo de aquisicdo para a
administragcdo publica, assim como os empenhos serdo emitidos na medida de disponibilidade
or¢camentarias.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O objetivo da contratacdo € prover 0s componentes necessarios para que 0 Servico
Computadores e Periféricos continue sendo oferecido em conformidade com as
necessidades administrativas, pedagodgicas, de &areas especificas (engenharia,
comunicacgdes.

17. Providencias a serem Adotadas

N&o foram identificadas providéncias a serem adotadas, prévias ou a posterior do processo
licitatério.

18. Declaracao de Viabilidade
Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo
Técnico e considerando que:

* O investimento apresenta viabilidade e sustentabilidade econdémica financeira,

e Atende diretamente aos requisitos institucionais previstos e planejados;

¢ Esta prevista no PDTI 2021 - 2023 e no PGC 2023;

¢ Esta de acordo com normas e padrées de mercado;

¢ Nao representa objeto exclusivo, que com isso, viabiliza a concorréncia na
selecéo de fornecedores;

¢ Os objetos desta demanda enquadram-se como bens e servicos comuns por
possuir padrées de desempenho e caracteristicas gerais e especificacdes
usualmente encontradas no mercado;

¢ Por se tratar de bens comuns, de acordo com a Lei 10.520, de 17 de julho de
2002, esta demanda sera atendida pela licitagdo na modalidade pregao eletrdnico
e do tipo registro de precos. Nas licitacdes com sistema de registro de precos nao
€ necessario a indicacao de recursos orcamentérios conforme 8§ 2°, art. 7°, do
Decreto n° 7.892/2013;

e Ha pessoal capacitado para coordenar e prestar o servico de computadores e
periféricos, os quais fazem parte do quadro efetivo de servidores da instituicao.
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19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

JAIME DONIZETE BONAMICHI
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/06/2023 as 09:53:31.

JOSE GERALDO DANTAS NUNES
Equipe de apoio

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/06/2023 as 10:14:18.

Despacho: Nao assina este documento por se encontrar de férias

VERA CAROLINA DA SILVA
Equipe de apoio

RAMON GUSTAVO TEODORO MARQUES DA SILVA

Diretor de Tecnologia da Informacao

1Y
tf Assinou eletronicamente em 12/06/2023 as 12:13:10.
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