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Estudo Técnico Preliminar 97/2023

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23343.001741.2023-27

2. Descricao da necessidade

Continuidade da renovacdo do servico de computadores e periféricos através de
aquisicdo bens de tecnologia da informacéo, incluindo itens de natureza permanente
(patriménio - capital) e de consumo (custeio), para suportar os servigos oferecidos pelo
Nucleo de Tecnologia da Informacao (NTI) do IFSULDEMINAS - Campus Avancado
Trés Coracdes, objetivando garantir a continuidade das atividades administrativas e
pedagdgicas.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Diretoria Geral Carlos José dos Santos

4. Necessidades de Negocio

Oferta do servico Computadores e Periféricos que inclui a entrega direta, aos usuarios,
de equipamentos, conectividade, armazenamento e outros resultados que requerem
aprimoramentos e manutencgdes durante o seu ciclo de vida. Para tal, faz-se
necessario manter recursos disponiveis, considerando os planos de expanséo, as
renovacfes necessarias e 0s riscos conhecidos.

5. Necessidades Tecnolégicas

Suportar as necessidades de negocio por meio de tecnologias computacionais atuais,
adequadas as demandas de servigos oferecidas pelo NTI, que requerem solucdes
tecnologicas com alta confiabilidade, processamento, capacidade e velocidade na
realizacdo de processos e armazenamento e comunicacdo de rede, assim como, maior
eficiéncia energética e ergonébmica. Requer-se, também, a prestacdo de servicos de
garantia e de suporte técnico.

Busca-se a atualizacdo do parque computacional de dois dos laboratérios de
informética, substituindo desktops com capacidade de processamento desatualizados
frente as novas demandas de softwares.
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Visando o atendimento das demandas, ha que ser considerado a estratégia adotada
de ter processos prontos no segundo semestre do ano, tendo em vista eventual
disponibilidade de orgcamento para capital, seja previsto em LOA ou derivados de
recursos extra orcamentario da Instituicdo. Assim, coincide de se ter, todo ano, atas de
registros de precgos derivadas de dois processos licitatorios.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

ITEM: 6.1

CATMAT: 480187 Tipo: Materia Permanente

Descricao detalhada:

Microcomputador Tipo Small Form Factor - Computador, sem monitor, com as
seguintes especificagdes minimas:

Todos os componentes visiveis integrantes do computador ofertado (gabinete, mouse
e teclado) deverdo ter amesma cor predominante e serem produzidos pelo mesmo
fabricante.

Seréo aceitos componentes fabricados por terceiros especificamente para o fabricante
(OEM).

Os componentes do computador deverdo ser homologados pelo fabricante.

N&o serd aceita a adicdo ou subtracdo de qualquer componente ndo original de fabrica
para adequacdo do equipamento.

Todos os componentes do computador deverdo ser compativels entre si, com o
conjunto do equipamento e com suas funcionalidades, sem a utilizacdo de
adaptadores, fresagens, pinturas, usinagens em geral, furagfes, emprego de adesivos,
fitas adesivas ou quaisguer outros procedimentos ou emprego de materiais
inadequados ou que visem adaptar for¢cadamente o equipamento ou suas partes que
segjam fisicamente ou logicamente incompativeis.

1 GABINETE/CHASSIS

Padr&o Small Form Factor;

Deve possuir sistema de resfriamento onde o fluxo de ar deve ser horizontal/linear,
frontal/traseiro, ou sgja, deve ter entrada pela parte frontal do gabinete e saida pela
parte traseira;

A estrutura do gabinete (tampa superior) devera suportar o peso do monitor durante a
montagem na horizontal, sem desalinhamento da mesma;

Deve possuir tratamento anticorrosivo;

Deve atender ao padréo Tool-less sendo aceitos parafusos recartilhados para abertura
de suatampa.

Gabinete devera suportar ainstalacéo minima de 02 (duas) unidades de disco rigido,
ambas internas ao mesmo;

Possuir bot&o liga/dedliga;
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Possuir indicadores luminosos de liga/desliga e de disco rigido em operacéo, ambos
na parte frontal;

Deve possibilitar ainstalacéo de cadeado (incluindo opgdo para padréo Kensington)
ou lacre de seguranca em slot ou trava externa especifica de forma aimpedir a
abertura do gabinete;

Deve possuir etigueta permanente com codigo de barras em material resistente ao
desgaste por abrasdo, onde conste a marca, 0 modelo, e o numero de serie do

egui pamento;

O gabinete ndo deve apresentar qual quer tipo de adaptacdo, apds fabricado, parao
atendimento as exigéncias deste Termo de Referéncia;

O gabinete devera permitir abertura para inspegdo dos componentes sem prejuizos a
garantia.

2 FONTE DE ALIMENTACAO

Fonte de Alimentacéo desenvolvida e homologada para 0 modelo ofertado. N&o seréo
aceitos adaptadores para as conexdes internas; Deve ser padréo universal baseadas em
saida de onda senoidal; Tensdo de entrada bivolt com selegdo automética de tens&o;
Possuir poténcia o suficiente para o funcionamento do computador na configuragéo
maxima suportada; Possuir eficiéncia minima de 90% a uma carga nominal de 50%,
com tecnologia PFC Ativo (Active Power Factor Correction); A conformidade das
exigéncias acima devera ser comprovada atraves de certificacdo 80PLUS em sua
categoria correspondente. ou, ainda, quaisquer certificacOes brasileiras equivalentes.
Estas comprovactes podem ser feitas através de certificagdes emitidas por instituicoes
privadas, publicaoficial ou institui¢&o credenciada.

3 PLACA PRINCIPAL

Com suporte parano minimo 2 (dois) slots paramemoria RAM tipo DDR4 com
capacidade combinada minima de expanséo 32 GB;

Chip de seguranca padrédo TPM (Trusted Platform Module), integrado a mesma,
acompanhado de software para suaimplementacdo e gerenciamento;

Suportar boot por pendrive ou disco conectado a uma porta USB;

Suporta boot viarede (PXE);

Suporte ao padrdo de barramento PCI Express x16. BIOS

Tipo Flash Memory, utilizando memdria ndo volétil e reprograméavel.

Possuir senhas de Setup para Power On, Administrador e unidade de armazenamento;
Permitir ainsercéo de cédigo de identificacdo do equipamento dentro da propria
BIOS (ndimero do patrimdnio / nimero de série).

Seré&o aceitas BIOS com reprogramacao via software desde que estes estejam
devidamente licenciados para o equipamento e sejam disponibilizados para download
no sitio do fabricante;

BI1OS em portugues ou inglés em conformidade com a especificacéo UEFI 2.1 ou
superior

(http://www.uefi.org),

comprovada

através

do

site

http://www.uefi.org/members, na categoria membros. Slots PCI e Portas de
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comuni cagao.

Disponibilizar no minimo 02 (dois) slots de expansdo, sendo pelo menos uma porta
PCle x16;

Possuir no minimo 01 (um) slot M.2.

Os conectores das portas de entrada/saida de sinal devem ser identificados no padrdo
de cores ou pelos nomes ou simbol os;

Possuir no minimo 06 (seis) Portas USB externas (ndo sera permitido uso de “hub”
USB);

Minimo de 2 (duas) saidas de video, sendo 01 (uma) padréo Displayport e 01 (uma)
HDMI integradas a placa-mée.

Minimo de 1 (um) conector de dudio na parte frontal ou na parte traseira do gabinete;
1 (um) conector RJ-45, para conexdo de rede Gigabit Ethernet. Controladora de disco
de armazenamento e de unidade éptica: Padrdo minimo SATA-111 de 6.0 Gb/s
integrada a placa mée com no minimo 02 (dois) canais,

1 controladora de unidade Optica (por exemplo CD-ROM) tipo SATA;

1 (uma) controladora de unidade de estado sblido (SSD) tipo M.2.

Possuir suporte minimo atecnologia S.M.A.R.T., para detectar pré-falhas do disco
solido, evitando assim perdas de dados;

1 (uma) unidade épticado tipo DVD-RW, padréo SATA, interno ao gabinete.

4 PROCESSADOR

Possuir instrugcbes AV X e extensdes de virtualizagao;

Possuir no minimo 6 (seis) nucleos fisicos em um Unico processador;

Possuir a capacidade de executar no minimo 12 (doze) threads,

Possuir frequéncia de clock nominal minimo de 3 GHz (n&o sera aceito frequéncia
com overclock ou turbo);

Possuir memoria cache de no minimo 18 MB;

Somente serd&o aceitos processadores de Ultima geracdo, em linha de producéo dos
fabricantes de processadores, admitindo-se a gerag&o anterior em caso de mudanca de
tecnologia apés a publicacéo deste edital.

5MEMORIA RAM

Padrédo DDR4 ou superior, Frequéncia minima 2400MHz equipado com no minimo 8
(oito) Gigabytes, em 1 (um) modulo de 8 (oito) Gigabytes.

6 UNIDADE DE ARMAZENAMENTO

1 (uma) unidade de disco solido (SSD) do tipo M.2 de no minimo 240GB instalada.
7 INTERFACE DE VIDEO

Controladora de video em alta definicdo (HD) integrada ao processador e com
frequéncia grafica, da base ou dindmica, minimade 1.10GHz.

Suportar no minimo resolucdo de 1920 x 1080@60Hz em modo digital;
Suporte aos padrdes DirectX 12, OpenGL 4.5 ou superior;

Deve ter suporte amulti-tela, no minimo 2 (duas) telas simultanesas;

8 INTERFACE DE SOM

Interface de som “on-board”, padréo Plug-and-Play;

Compativel com o padréo “High Definition Audio”.

9 TECLADO

Teclado padréo ABNT2;

Padréo USB;
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Regulagem de altura e inclinag&o do teclado.

10 MOUSE

Mouse do tipo Optico, com botdes esquerdo, direito e central proprio de rolagem,;
Resolucéo de no minimo 1000 dpi;

Padréo USB;

Possuir 2 botdes para selecdo (click) e um botéo de rolagem “scroll”.

11 SISTEMA OPERACIONAL

Deverd acompanhar o microcomputador uma licenca do sistema operacional
Microsoft Windows 11 Pro 64 bits, em Portugués do Brasil;

O sistema operacional devera ser entregue pré-instalado, bem como, com todos 0s
drivers de adaptadores internos necessarios para o perfeito funcionamento do
microcomputador;

Devera ser disponibilizado para download os arquivos de restauracéo diretamente no
site do fabricante com a devida demonstragdo em documentacdo de link para baixar
aqueles arquivos.

Solucgdes de restauragao em particao dentro do SSD néo serdo aceitos como formade
substituir a disponibilidade para download dos arquivos de restauracao;

O fabricante do equipamento devera disponibilizar no seu respectivo sitio na WEB,
devendo informar o link pertinente, download gratuito de todos os drivers de
dispositivos, BIOS e Firmwares permitindo todas as atualizagdes de melhoria
necessarias durante todo ciclo de vida do equipamento ou, no minimo, durante todo o
periodo de vigéncia da garantia;

Compatibilidade: Para o modelo de microcomputador ofertado, devera ser
comprovada a compatibilidade com o sistema operacional Windows 11 Professional,
em versdo 64 bits, mediante lista do Windows Catal og, mantidos pela Microsoft,
devidamente atualizado.

O equipamento ofertado, devera possuir compatibilidade certificada com o Sistema
Operacional Linux com qualquer distribuic¢éo em versdes correntes como Ubuntu,
Suse Linux Enterprise Desktop, Red Hat Linux ou Ubuntu Certified Hardware através
de seus respectivos sites ou, ainda, mediante laudo de laboratério ou declaragdo do

fabricante do equipamento de compatibilidade de instalacéo de todos os componentes
basicos, inclusive drivers, do sistema operacional com Linux.

12 GARANTIA E SUPORTE

A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econdmicas compativel
com o objeto deste item.

O equipamento deve pertencer alinha corporativa do fabricante, com qualidade e
durabilidade para atender as necessidades do 6rgédo, com vida Util acima dos 36 meses
solicitados da garantia.

O equipamento e todos seus componentes deverao obrigatoriamente possuir garantia
por um periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposi¢éo de pegas,
ma&o de obra e atendimento no local dos Campi e Reitoriado IFSULDEMINAS.

O licitante deverainformar, em documento proprio, o prestador da garantia;

O inicio dagarantia sera contado a partir do recebimento definitivo do equipamento;
Uma amostra do equipamento podera ser aberto pela equipe técnica do
IFSULDEMINAS para andlise de recebimento sem que isto implique na perda da
garantia.
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O licitante devera oferecer e comprovar 0s seguintes canais de comunicacéo e
ferramentas adicionais de suporte: Central de Atendimento, em lingua portuguesa, na
modalidade 8x5 (oito horas por dia e cinco dias da semana), deverd permitir abertura
de chamados de garantia e técnicos (reparo/manutencao), chamados técnicos deverdo
ser prestados pelo licitante ou por sua rede de assisténcia técnica autorizada, com
atendimento técnico no loca (on-site), em até 2 dias Uteis apds diagndstico realizado
de formaremota, em horario comercial (de segunda a sextafeira);

Ferramenta de diagndstico gratuito capaz de identificar problemas comuns de
hardware (problemas com a CPU, memodria, unidade de armazenamento, unidade
Optica e placa gréfica) e software (identificar erros nos arquivos do sistema) sem a
necessidade de entrar em contato com o suporte técnico; Paginanainternet com
disponibilidade de atualizaces e "hotfixes' de drivers, BIOS e firmware, manuais
técnicos do usuério e de referéncia contendo todas as informacdes sobre os produtos
com as instrugdes, configuragdo, operacao e administragao;

O licitante, durante o prazo de garantia, substituira o equipamento ou parte defeituosa
dele, sem 6nus para o 6rgéo;

13 CERTIFICACOES

Devera ser comprovada a certificagdo TCO-03 ou superior, bem como que conste no
site www.epeat.net. Caso 0s equipamentos ndo possuam as certificagdes TCO-03 ou
superior serdo admitidas certificagdes Energy Star e RoHS ou, ainda, quaisquer
certificacOes brasileiras equivalentes. Estas comprovaces podem ser feitas através de
certificagBes emitidas por instituicoes privadas, publicaoficial ou instituicdo
credenciada.

Informar marca e model o e apresentar prospecto e catalogos com as caracteristicas
técnicas do equipamento, da placa mée, processador, memdria, interface de rede,
fonte de alimentacdo, unidade de armazenamento, DVD RW, mouse e teclado,
incluindo especificagéo de marca, modelo, e outros elementos que de forma
inequivoca identifiqguem e constatem as configuracdes of ertadas, expansdes e
upgrades, comprovando-os através de certificados, manuais técnicos, folders e demais
literaturas técnicas editadas pel os fabricantes. Serdo aceitas copias das especificactes
obtidas no site do fabricante na Internet juntamente com o endereco do site.

O Licitante podera apresentar sua chancela (part number) que identifica as marcas e
model os dos insumos, pegas e partes que compdem a solucéo of ertada.

Devera ser comprovado que o fabricante dos equipamentos of ertados possui banco de
dados disponibilizado na Internet que permita obter a configuragcéo de hardware e
software ofertado, periféricos internos e drivers de instalacéo atualizados e
disponiveis para download.

Todos 0s equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou sgja, todos os
componentes externos e internos de mesmos model os e marcas dos utilizados nos
equipamentos enviados para avaliacéo e/ou homologacéo.

Caso 0 componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se
substitutos com qualidade e caracteristicas idénticas ou superiores.
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Modelo Referéncia: Dell OptiPlex 3000 Small Desktop, de mesma equivaléncia
técnica ou de melhor qualidade.

Campus Quantidade Id do Plano Anual de Compras 2023
Campus Av. Trés Coragdes 60 26/2023

ITEM: 6.2

CATMAT: 451815 Tipo: Material Permanente

Descricéo detalhada:
1 MONITOR 23"

*Monitor com iluminagdo LED, superficie da tela antirreflexo, area visivel de no minimo 23
polegadas e formato Widescreen (relagdo de 16:9);

* Suportar resolugdo de no minimo 1920 x 1080 pixels a 60 Hz;

* Possuir brilho de no méaximo 250 cd/m2 e taxa de contraste tipico de no minimo 1000:1;
*Tipo de painel IPS ou LCD, antirreflexo;

*Deve possuir angulo de visualizagdo minimo de (H x V) de 170° x 160°;

*Possuir gjuste de altura, inclinagcdo, rotacdo e pivot (requisitos de ergonomia); * Suportar
montagem VESA (100mm x 100mm);

*N&o deve possuir fungéo TV;
*Possuir slot para colocagdo de cabo de seguranca;

*Possuir no minimo 2 (duas) portas de video, sendo 1 (uma) porta do tipo DisplayPort versdo
1.2 e outrado tipo HDMI;

* Possuir no minimo 2 (duas) USB;

*Fonte de alimentacdo interna com gjuste automético de voltagem, suportando faixas de
tensdo de 100- 240VAC em 50-60 Hz.

2 ACESSORIOS

*Fornecer junto com o equipamento, todos 0s acessorios e cabos necessarios para o pleno
funcionamento do mesmo. O cabo de forca devera ser certificado pelo INMETRO e em
conformidade com anorma NBR 14136, conforme orientagcdes do

INMETRO. Fornecer inclusive cabo displayport compativel com aversdo 1.2.
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3DOCUMENTACAO

*Disponibilizar em sua pagina na internet, manuais técnicos do usuario e de referéncia
contendo todas as informagdes sobre os produtos com as instrucdes, configuragéo, operagao €
administracéo.

4 CERTIFICACOES

*Devera ser comprovada a certificagdo TCO-03 ou superior (www.tcocertified.com), bem
como que conste no site www.epeat.net (certificado no Brasil Brasil). Caso os equipamentos
n&o possuam as certificagdes TCO-03 ou superior serdo admitidas certificagOes Energy Star e
RoHS ou, ainda, quaisquer certificacOes brasileiras equivalentes. Estas comprovagdes podem
ser feitas através de certificagcbes emitidas por instituicdes privadas, publica oficial ou
institui¢c&o credenciada.

*Todos 0s equipamentos a serem entregues deverdo ser idénticos, ou seja, todos oS
componentes externos e internos de mesmos modelos e marcas dos utilizados nos
equipamentos enviados para avaliacéo e/ou homol ogacéo.

*Caso 0 componente ndo mais se encontre disponivel no mercado, admitem-se substitutog
com qualidade e caracteristicas idénticas ou superiores.

5 GARANTIA

*A licitante devera possuir Cadastro Nacional de Atividades Econdmicas compativel com o
objeto deste item.

*QO equipamento e todos seus componentes deverdo obrigatoriamente possuir garantia por um
periodo minimo de 36 (trinta e seis) meses, contemplando reposicéo de pegas, méo de obra g
atendimento no local dos Campi e Reitoria do IFSULDEMINAS. O inicio da garantia serg
contado a partir do recebimento definitivo do equipamento, sem prejuizo de qualquer politica
de garantia adiciona oferecida pelo fabricante. Neste caso o licitante devera descrever, em
sua proposta, 0s termos da garantia adicional oferecida pelo fabricante. O servigo de reparo /
manutencdo do equipamento devera ser prestado pelo licitante ou por sua rede de assisténcia
técnica autorizada, com atendimento no local (on-site), em horério comercial (de segunda a
sexta-feira).

M odelo Referééncia: Monitor Dell P2422H ou Monitor HP E23 G4 23" ou Monitor AOC 24"
24P1U, de mesma equivaléncia técnica ou de melhor qualidade.

Campus Quantidade |ld do Plano Anual de Compras 2023
Campus Av. Trés Coracdes 60 26/2023

ITEM: 6.3

CATMAT: 449693 Tipo: Material Consumo
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Descricéo detalhada:

necessidade de troca do fusivel.

afuncionar.

Sobrecarga, 4. Curto-circuito;
Possuir no minimo cabo 1,2 metros;

Voltagem de saida AC 115/127/220V;
Capacidade de Alimentagdo 2200 Waitt;
1 (um) conector de entrada NBR 14136;

Voltagem de entrada AC 115/127/220V;

Filtro de linha, com as seguintes especificagdes minimas:
Chave liga/desliga com circuito breaker: circuito de protegdo que eliminaa

Na ocorréncia de um evento de curto-circuito na saida, surto de tensdes, ruidos de
rede ou sobrecarga, basta reativar a chave liga/desliga para que o filtro de linha volte

4 Niveis de protecdo: 1. Ruido de rede elétrica, 2. Surtos de tensdo narede, 3.

Minimo 4 (quatro) tomadas de saida no padréo NBR 14136 (2P+T);

Estudo Técnico Preliminar 97/2023

Modelo Referéncia: Filtro de Linha SMS CIRCUIT BREAKER 0062328, de mesma
equivalénciatécnica ou de melhor qualidade.

ITEM: 6.4

CATMAT: 444947

Tipo: Material consumo

Descricéo detalhada:
Docking Station Duplo 2.5" & 3.5"
. conexdo do tipo USB-B e USB-C

. USB 3.0 para SATA com Baia Dupla

polegadas

. Conectividade USB 3.0.

. Funcéo de Clonar

. Adaptador de alimentacéo DC12V/3A.
. Portas: 1x USB-B; 2x SATA

. Entrada de Corrente Continua 12V CC

. Compativel com HDD e SSD externo de interface SATA 1 /11 / Ill de 25 e 3,5

. Padrdes de Trabalho: - USB 3.0 5Gbps - Indicadores LED
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. Sistema Operacional Suportado: - Windows - Mac OS X - Linux

. Conjunto deve conter: 1x Adaptador USB-A para USB-C; 1x USB 3.0 A para USB-
B; 1x 12V CC/Adaptador de Energia 3A; 1x Manual de Usuério.

. Garantiaminima: 3 meses.

Modelo Referéncia: Docking Station Wavlink WL-ST334UA, de mesma equivaléncid
técnica ou de melhor qualidade.

Quantidade Unidade de Fornecimento: Unidade

Valor unitario (R$) Valor total (R$)

Valor estimado

Campus Quantidade (Id do Plano Anual de Compras 2023
Trés Coracdes 4 1669/2022

ITEM: 6.5

CATMAT: Tipo:

Descricdo detalhada: Bateria CR2430

. Bateriadelitio

. Voltagem: 3v

. Dimensdes/peso: 24x 24x0.3cm/1g

. Cartelacom 5 (cinco) unidades

Modelo Referéncia: Bateria CR2430 Elgin 82304, de mesma equivaléncia técnica ou
de melhor qualidade.

Quantidade Unidade de Fornecimento: Unidade
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Valor unitério (R$) Valor total (R$)
Valor estimado
Campus Quantidade Id do Plano Anual de Compras 2023
Trés Coracdes 15 1669/2022
ITEM: 6.6

CATMAT: 356122

Tipo: Material permanente

Descricdo detalhada:

mm;

"Suporte de mesa para 02 (dois) monitores simultaneos desenvolvido com sistema de
braco articulado duplo com amortecedor a gas (pistao) que permite movimentos suaves
para um perfeito guste de direcéo e altura;

Compativel com padréo de fixagdo VESA (horizontal x vertical) 75 x 75 ou 100 x 100

Sustentagdo para monitores de 17" a 27" (polegadas);

Modelo Referéncia: ELG F160N de mesma equivaléncia técnica ou de melhor

gualidade.
Quantidade Unidade de Fornecimento: Unidade
Valor unitario (R$) Valor total (R$)
Valor estimado
Campus Quantidade |Id do Plano Anual de Compras 2023
Trés Coracbes 10 1669/2022
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ITEM: 6.7

CATMAT: 604331 Tipo: material consumo

Descricéo detalhada:

Memoria RAM DDR4 2666 8GBX8 U-DIMM
- Tipo de médulo: U-DIMM

- Tipo de memérias DDR4

- Padrdo: JEDEC

- Interface: 288 pinos

- Velocidade: 2666M Hz

- Laténciado CAS: CL 19-19-19

- Fonte de alimentacéo VDD e VDDQ = 1,2V / 0,06V
- Capacidade: 8 GB

- Compatibilidade: Desktop

- Garantiaminimade 12 meses

Modelo Refer éncia:
Quantidade Unidade de Fornecimento: Unidade
Valor unitério (R$) Valor total (R$)
Valor estimado
Campus Quantidade |Id do Plano Anual de Compras 2023
Trés Coragles 40 1669/2022
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

Considerando que se trata de continuidade da renovacgéo do servico de computadores
e periféricos, a estimativa da demanda, cujos quantitativos estéo registrados nos itens
acima, foi apurada através de registros, chamados técnicos e controle realizados pelo
NTI.

Esta demanda inclui ativos de TIC (computadores, monitores e suportes para
monitores), bem como itens de consumo, classificados como periféricos.

O parque computacional contempla aproximadamente 300 estacdes de trabalho em
uso, levando em conta equipamentos desktop e notebooks, dos quais 90 encontram-se
no fim do ciclo de vida, com mais de 7 anos de uso, demandando a substituicéo
daquelas estacfes de trabalho.

Registra-se que 0s objetos que caracterizam esta demanda possuem necessidade de
disponibilidade frequente, seja devido a desgaste natural dado o uso diario destes
objetos, pela defasagem tecnoldgica, pelo ciclo de vida ou, ainda, pelo aumento do
numero de demandas.

8. Levantamento de solucoes
8.1 - SOLUCOES IDENTIFICADAS
8.1.1 - CATALOGOS DE SOLUC}@ES DE TIC COM CONDIQ()ES PADRONIZADAS

Os catalogos de solucdes de TIC com condi¢cdes padronizadas contempla apenas
servicos de subscricdo de software, conforme consulta ao site https://www.gov.br
/governodigital/pt-br/contratacoes/catalogo-de-solucoes-de-tic feita na data de 08/03
12023.

8.1.2 - NECESSIDADES SIMILARES EM OUTROS ORGAOS OU ENTIDADES DA
ADMINISTRACAO PUBLICA E AS SOLUCOES ADOTADAS

Demais 6rgaos da administracao publica federal possuem as mesmas necessidades e,
para atendimento, executam processos licitatorios. Quando estas demandas sé&o
expressivas ao nivel nacional, o Ministério da Economia, através da Central de
Compras, lanca processo de contratacbes compartilhadas e, sempre que oportuno,
fazemos adesdo como 6rgao participe. Referir-se ao processo que segue como
exemplo:

Processo Administrativo n® 19973.110731/2021-26;
IRP 06/2022;

Ministério da Economia;

Central de Compras;
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* Registro de Precos para aquisicao de estacdes de trabalho (desktops),
equipamentos moveis (notebooks) e monitores, conforme condi¢des, quantidades
e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

Para este ano, a Central de Compras (UASG 201057) tem previsao de realizacéo de
processo licitatério para aquisicdo Desktops e Notebooks avancgados, conforme
consulta a pagina https://www.gov.br/governodigital/pt-br/contratacoes/cronograma-
projetos-central-de-compras, feita em 08/03/2023, com 0 seguinte recorte:

8.1.3 - A EXISTENCIA DE SOFTWARE PUBLICO BRASILEIRO
N&o se aplica ao objeto desta contratacéo.
8.1.4 - AS ALTERNATIVAS DO MERCADO

Os objetos desta demanda sdo caracterizados como de natureza comum, por possuir
padrdes de desempenho e caracteristicas gerais e especificacbes usualmente
encontradas no mercado e facilmente comparaveis entre si, permitindo a decisédo de
compra pelo critério do menor prego, por meio de especificagfes usuais praticadas no
mercado.

Foram identificadas as seguintes solugdes:

* Contratacéo de servi¢o de extensdo de garantia, manutencdo e suporte para
equipamentos atuais;

e PC as a Service (PCaaS);

* Desktop as a Service (DaaS)

e Agquisicdo de novos ativos e passivos.

9. Analise comparativa de solucoes

9.1 - CONTRATAGAO DE SERVICO DE EXTENSAO DE GARANTIA,
MANUTENCAO E SUPORTE

Trata-se em recontratar servicos de garantia, manutencdo e suporte, através dos
fornecedores homologados nos respectivos processos licitatérios ou diretamente com
os fabricantes dos equipamentos ja adquiridos e para os quais haja previsdo de
substituicdo, objetivando reduzir indisponibilidades de equipamento devido a falhas
técnicas, visto que ndo estdo mais coberto por garantia.
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Cabe considerar que o quantitativo a ser adquirido visa a substituicdo de equipamentos
mais velhos, varios ja ultrapassam 8 (sete) anos de uso, estando em fim de vida Uutil
mesmo considerando o parametro contébil de 5 (cinco) anos para bens de informatica
(Instrucdo Normativa SRF N° 004 / 1985), estando tecnologicamente defasados,
cabendo registrar:

e Quanto maior o tempo de utilizacao e a defasagem tecnoldgica maiores sdo as
probabilidades de ocorréncia de defeitos e falhas técnicos e maior € a demanda
por manutengéo;

* Equipamentos em fim do ciclo de vida de mercado acarretam dificuldades quanto
a disponibilidade de pecas e componentes para reposicdo, aumentando custos e
riscos de manutencao;

* Produtos em fim de ciclo de vida de mercado deixam de receber atualizacdes e
suporte de fabricantes;

* Contratacéo de servicos de manutencao para equipamentos em fim de ciclo de
vida e fora de garantia € mais oneroso do que adquirir novos equipamentos com
garantia.

e Sendo assim esta solucao se mostra inviavel em termos de eficiéncia e de
economicidade.

9.2 - PC AS A SERVICE

Trata-se de solucdo de outsourcing de infraestrutura de Tl que disponibiliza desktops,
notebooks e outros dispositivos, bem a como o servigo de suporte técnico necessarios
para uso corporativo, consistindo em modelo de locagéao.

Neste modelo, contrata-se fornecedor externo que se responsabiliza por disponibilizar
0s equipamentos demandados, a custo fixo mensal, ndo sendo necesséria a aquisi¢cao,
e prestar servicos de garantia, manutencao e suporte técnico ou com outros servigos
adicionais como, por exemplo, gerenciamento dos equipamentos fornecidos e
inventarios de hardware e de software.

Existem, no mercado, varios prestadores deste servico que tem como ponto negativo
custos adicionais para a Instituicdo quanto a disponibilidade de software aplicativos e
de servigcos agregados.

Como ja registrado no estudo técnico de 2022, ha vedacao legal para contratacao
deste servigo, nos termos da Portaria n® 179 de 22 de abril de 2019, do Ministério da
Economia, que ndo se encontra revogada e foi atualizada em 13/10/2022. Portanto,
considera-se inviavel esta alternativa. Ainda, a Reitoria do IFSULDEMINAS possui
Coordenadoria de Suporte de Tl composta de servidores qualificados pela prestacao
de servico de manutencao e suporte técnico.

A novidade deste ano é que a Central de Compras (UASG 201057) tem previsédo a
realizacdo de processo licitatorio para contratacdo de prestadores de servicos na
modalidade PCaaS, conforme consulta a pagina https://www.gov.br/governodigital/pt-br
/contratacoes/cronograma-projetos-central-de-compras, feita em 08/03/2023, com o
seguinte recorte:
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O estudo técnico preliminar realizado pela Central de Compras, nos termos do
processo administrativo 19973.110731/2021-26, disponivel em https://www.gov.br
/economia/pt-br/acesso-a-informacaol/licitacoes-e-contratos/licitacoes/pregoes/2022
/pregao-eletronico-srp-no-08-2022-central-de-compras-uasg-201057, registra que
“segundo estudo publicado pelo Gartner, & medida que a adocédo de laaS e SaaS
aumenta, uma questao que se apresenta com frequéncia é se os desktops podem ser
movidos para a huvem usando o desktop como servi¢co (DaaS). Esta consultoria afirma
gue os lideres de infraestrutura e operacdes descobrirdo que podem transferir cargas
de trabalho especificas para o DaaS, mas o mercado ainda precisa amadurecer”.

“O mercado global de desktops como servi¢go (DaaS) ainda esté focalizado na América
do Norte, Europa e Asia-Pacifico. A América do Norte tem uma participacdo de
mercado significativa no mercado global de DaaS devido a adocao da virtualizacdo em
nuvem pelas empresas. A Asia-Pacifico tem um crescimento significativo devido ao
namero crescente de pequenas empresas que aumenta a demanda por desktops
virtuais na regidao. Os principais players que contribuem para o crescimento do
mercado global de computadores como servigos incluem a Amazon Web Services Inc.,
a Citrix Systems, a Cloudalize NV, a Microsoft Corp., aVMware, Inc. e outras. Esses
participantes estdo contribuindo para o mercado adotando varias estratégias, como
lancamento de produtos, fusdes e aquisi¢cdes, colaboracdes de parcerias e outras para
obter uma forte posicdo no mercado. O mercado de desktop como servico deve
crescer a uma taxa moderada durante operiodo de previsdo 2019-2025. No entanto, 0s
altos requisitos de largura de banda e privacidade podem retardar esse crescimento
(Omrglobal,2020).”

“Apesar de se mostrar uma tendéncia para os proximos anos, o mercado brasileiro
ainda ndo estd maduro ou consolidado o suficiente para que tal solucéo seja objeto de
uma licitacdo centralizada a ser entregue em todas as localidades do territorio
brasileiro, razéo pela qual ndo foi considerada no presente estudo.”

Na analise comparativa das solucdes identificas naquele estudo técnico, restaram
caracterizados os seguintes impactos no caso de adogédo da solucdo DaaS:

* Necessidade de ajuste da infraestrutura atual;

* Necessidade de contratacdo de servi¢os adicionais correlacionados;
* Alto grau de dependéncia tecnoldgica;

¢ Implica em mudanca no processo de trabalho da area de tecnologia;
¢ Nao ha maturidade do mercado no fornecimento para o setor publico;
¢ Altos Encargos de implantacéo da solucao;

¢ Ha necessidade de treinamento para o usuario;

¢ Héa necessidade de capacitacdo para equipe de operacdes e suporte.
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9.4 - AQUISICAO DE NOVOS EQUIPAMENTOS

A aquisicdo de novos equipamentos, através de licitacdo na modalidade pregéo
eletronico e tipo registro de precos, tem sido o modelo utilizado pela administracao
publica. A vantagem do registro de precos € que permite fazer gestdo da
disponibilizacdo de orcamento na vigéncia das respectivas atas e ha que considerar
gue a Instituicdo pratica o conceito de compras compartilhas com todas as suas
unidades, otimizando tempo e custo de processo.

Todavia, ha que se considerar as questdes técnicas e de depreciagdo. Tecnicamente,
deve-se considerar os aspectos de destinacdo e perfil de uso para que, a0 mesmo
tempo, as especificacdes atendam as necessidades sem serem sub ou super
dimensionadas pois, de um lado compromete-se a produtividade das atividades e de
outro onera a Instituicdo. Para tanto e sempre que possivel, deve-se especificar mais
de um modelo considerando as atividades administrativas, de areas especificas (Tl,
engenharia, comunicacdes, audiovisual, etc.) e de laboratorios de informéatica.

Esta alternativa € completamente viavel visto que trata-se de bens e servicos comuns
gue sdo oferecidos por diversos fornecedores e facilmente comparaveis entre si,
permitindo a decisdo de compra pelo criterio do menor preco, por meio de
especificacdes usuais praticadas no mercado.

A despeito de processo licitatério concorrente com aquele que a Central de Compras
realiza, deve-se considerar 0s seguintes aspectos:

* Os processos da Central de Compras tem potencial de reduc¢ao de custo maior
dado o ganho de escala. Todavia sGo mais morosos;

e Sempre que pertinente, também participamos dos processos da Central de
Compras;

* Sempre que ocorre disponibilidade orcamentaria, temos probabilidade maior de
ter ao menos um processo disponivel para empenho, seja proprio ou da Central
de Compras;

* No caso de disponibilidade simultanea de dois processos deve-se fazer a analise
de custo e optar pelo mais vantajoso.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis

Item |Descricdo da solucao

1 Contratacdo de servi¢o de extenséo de garantia, manutencao e
suporte
2 PCaaS
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3 DaaS

11. Analise comparativa de custos (TCO)

11.1 - DO CUSTO TOTAL ESTIMADO DA CONTRATACAO

Para estimativa de preco da contratacédo, foram realizadas pesquisas de precos observando os
requisitos da Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 73, de 05 de agosto de 2020, e suas
atualizacbBes, em especial, as disposicbes do seu art. 5°, devidamente documenta e cujo
resultado encontra-se na tabela abaixo.

Nos custos estimados forma considerados os servigos associados como garantia, suporte
técnico e, quando aplicavel, de instalacdo e atualizacdes.

Natureza Custo
Quant | Médio custo
Id | Descricdo da solucao o Médio
Unitario Total (R$)
(R$)

) _ 5.907,00 | 354.420,00
01 Conforme item 6.1 Ativo 60

(workstation)

02 |Conforme |tem”6.2 (monitor Ativo 60 1.679.00 100.740,00
23")
Conforme item 6.3 (filtro de Passivo 60 45,60 2.736,00
03 :
linha)
Conforme item Passivo 4 289,41 1.157,64
04 6.4 (dockstation)
05 Conforme item 6.5 (bateria)| Passivo 15 18,73 280,95
Conforme item 6.6 (suporte Ativo 10 486,66 4.866,60
06 p/ monitor)
07 Conforme item Passivo 40 255,49 10.219,60

6.7 (memaoria ram)

Total geral estimado da aquisicao 474.420,79

11.2 — ANALISE COMPARATIVA DE CUSTOS
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Trata-se de solucao Unica e, portanto, nao se aplica a analise comparativa de custos.
11.3 - CALCULO DO CUSTO TOTAL DE PROPRIEDADE - TCO

Considerando a solucao disponivel, aquisicdo de computadores e periféricos, o Custo
Total de Propriedade - TCO pode ser obtido considerando a depreciacao dos item que
compdem a solucéo (ndo sera feita distincdo entre ativos e passivos) ao longo de seu
ciclo de vida. Para tanto deve-se aplicar a norma 020330 — DEPRECIACAO,
AMORTIZACAO E EXAUSTAO NA ADM. DIR. UNIAO, AUT. E FUND da Secretaria do
Tesouro Nacional que estabelece, na conta contabil 12311.02.01 o que segue:

e CONTA 12311.02.01 - EQUIPAMENTOS DE PROCESSAMENTO DE DADOS;
* Vida Util (anos): 5;
¢ Valor Residual: 10%

Tomando por base os dados da conta contabil citada acima tem-se o quadro abaixo
gue relaciona os custos de aquisicao, de depreciacdes e residuais. Ao final do ciclo de
vida, ap0ds 5 (cinco) anos, considerando o custo de aquisicdo, a perda de valor contabil
por depreciacao e o valor residual, tem-se 0 seguinte custo total de propriedade (TCO).

A = custo
B = custo
total C =custo
estimado total total
Id Descricao da solucao estimado de .
da .~ estimado
. . . |depreciagéo :
aquisicao ) residual (-)
(+)
Conforme item 6.1 (workstation) | 354.420,00
01 35.442,00 318.978,00
Conforme item 6.2 (monitor 23”) | 100.740,00
02 90.666,00 10.074,00
Conforme item 6.3 (filtro de 2.736,00
03 |;; 2462,40 273,60
linha)
Conforme item 6.4 (dockstation) | 1.157,64
04 1.041,876 115,76
Conforme item 6.5 (bateria) 280,95
05 252,85 28,09
Conforme item 6.6 (suporte p/ 4.866,60
06 monitor) 4.379,94 486,66
Conforme item 6.7 (memoria
07 ram) 10.219,60 9.197,64 1.021,96
Custos totais 474.420,79 | 426.978,71 47.442,07
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Custo total estimado de propriedade = (A+B) - C ‘ 853.957,43 ‘

11.4 - DA NECESSIDADE DE SUBMISSAO AO SISP

Dado o valor estimado para a contratacdo que se dard através de registro de precgos, veda-se a
possibilidade de adesdo de outros érgdo publico tendo em vista que o valor final estimado,
apos as adesdes, podera extrapolar a limitagdo imposta pela IN SGD ME 05 de 11 de janeiro
de 2021. De outro modo, teriamos que submeter ao SISP o que demandaria tempo
incompativel com o planejamento da contratagao.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

Eventual aquisi¢éo de ativos e passivos de T, conforme relacionado no item 6, para
continua oferta do servico Computadores e Periféricos que inclui a entrega direta, aos
usuarios, de equipamentos, conectividade, armazenamento e outros resultados que
requerem aprimoramentos e manuten¢des durante o seu ciclo de vida. Para tal, faz-se
necessario manter recursos disponiveis, considerando os planos de expansao, as
renovacdes necessarias e 0s riscos conhecidos.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 474.420,79

R$ 474.420,79 (quatrocentos e setenta e quatro mil, quatrocentos e vinte reais e
setenta e nove centavos).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

Os objetos desta contratacdo possuem padrbes de desempenho e qualidade que podem ser
objetivamente definidos pelo Edital por meio de especificacbes usuais do mercado,
engquadrando-se, portanto, como bens comuns.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

Parar efeitos da estimava de custos desta contratacdo foram observados os requisitos da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 73, de 05 de agosto de 2020, e suas atualizacdes, em
especial, as disposicbes do seu art. 5°, devidamente documentadas. Neste contexto, a
pesquisa de precos foi feita junto a potenciais fornecedores e, também, foram observados, na
media de disponibilidade, precos registrados no painel do governo federal.
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Dadas as eventuais dificuldades orcamentérias, esta demanda devera ser atendida através de
pregao eletrbnico do tipo registro de precos que ndo cria obrigacdo de aquisicdo para a
administracdo publica, assim como 0os empenhos serdo emitidos na medida de disponibilidade
orcamentarias.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

O objetivo da contratacdo € prover 0s componentes necessarios para que 0 Servigo
Computadores e Periféricos continue sendo oferecido em conformidade com as
necessidades administrativas e pedagdgicas do campus.

17. Providencias a serem Adotadas

Nao foram identificadas providéncias a serem adotadas, prévias ou a posterior do processo
licitatério.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacao.

18.1. Justificativa da Viabilidade

A equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo com base neste Estudo Técnico e considerando que:

O investimento apresenta viabilidade e sustentabilidade econdmica financeira;

Atende diretamente aos requisitos institucionais previstos e planejados;

Esta prevista no PDTI 2021 - 2023 e no PGC 2023;

Esta de acordo com normas e padrdes de mercado;

Nao representa objeto exclusivo, que com isso, viabiliza a concorréncia na sele¢do de fornecedores;

Os objetos desta demanda enquadram-se como bens e servicos comuns por possuir padrdes de desempenho e

caracteristicas gerais e especificacdes usualmente encontradas no mercado;

® Por se tratar de bens comuns, de acordo com a Lei 10.520, de 17 de julho de 2002, esta demanda serd atendida pela
licitagdo na modalidade pregdo eletrénico e do tipo registro de pregos. Nas licitagdes com sistema de registro de precos
ndo é necessario a indicagdo de recursos orcamentarios conforme § 2°, art. 7°, do Decreto n° 7.892/2013;

® Ha pessoal capacitado para coordenar e prestar o servico de computadores e periféricos, os quais fazem parte do quadro

efetivo de servidores da instituicao.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

ROBSON VITOR MENDONCA
Equipe de apoio

b
&'f Assinou eletronicamente em 23/06/2023 as 11:52:32.
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CARLOS JOSE DOS SANTOS

Autoridade competente

1Y
tf Assinou eletronicamente em 30/06/2023 as 15:03:27.

GERALDO HEITOR RODRIGUES JUNIOR
Equipe de apoio

b
tf Assinou eletronicamente em 27/06/2023 as 14:00:12.
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