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Estudo Técnico Preliminar

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23343.002814.2022-17

2. Descricao da necessidade

2.1 A Necessidade da contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servigos continuados de gestdo de frota de veiculos, com
implantacdo e operacdo de sistema informatizado via internet e uso de cartdo magnético ou outro sistema de identificacdo de
veiculo, para aquisicdo de combustiveis, lavagem de automéveis e aquisicdo de pecas e servicos de manutencdo preventiva e
corretiva, socorro mecanico e guincho, cobranga automatica de passagem em pedagios e estadia em estacionamentos, mediante
rede de estabelecimentos proprios ou credenciados para atender as necessidades do Instituto Federal de Educagdo do Sul de
Minas - Campus Pouso Alegre.

2.2 Justifica-se esta contratacdo tendo em vista a necessidade de prestacdo de servigos de implantacdo e operacdo de sistema
informatizado de administracdo e gerenciamento de frotas de veiculos, a saber, despesas com manutencdo automotiva em geral,
inclusive com fornecimento de combustiveis e servicos de guincho e lavagens em rede de postos e oficinas credenciadas,
cobranga automatica de passagem em pedagios e estadias estacionamentos.

2.3 Para consecucdo das atividades do 6rgao é imprescindivel a utilizagdo dos mais diversos veiculos para as atividades
administrativas, pedagdgicas e finalisticas, tais como visitas técnicas, reunides, congressos, pesquisas de campo, além das
atividades extensionistas que colaboram levando cultura, conhecimento e servigos a comunidade.

2.4 Tmportante salientar que as atividades de visitas técnicas tem por objetivo aproximar o aluno do ambiente profissional onde
ele atuard, contribuindo para sua formacao e desenvolvimento de novas competéncias.

2.5 Além disso, para que o 6rgao exerca com exceléncias suas atividades finalisticas se faz necessario a realizacao de cursos de
capacitacdo e treinamentos, que muitas vezes ocorrem fora da sede.

2.6 Também sdo realizados deslocamentos rodovidrios de curta, média e longa distancia para atender atividades extensionistas e
visitas de inspegédo a cerca de 70 polos de educagéo a distancia.

2.7 Existem servicos basicos a serem considerados para o bom desempenho das atividades do IFSULDEMINAS, considerando-
se a utilizacdo de sua frota de veiculos:

2.7.1 Abastecimento
2.7.2 Manutengdo preventiva;

2.7.3 Manutengdo corretiva com substituicdo de pecas de toda a frota de veiculos, como também troca de 6leo de motor e
complementacdo de 6leos lubrificantes;

2.7.4 Borracharias;

2.7.5 Lavagem e lubrificacdo;

2.7.6 Guincho para atender aos veiculos dos Orgao e veiculos recebidos em doacéo;
2.7.7 Cobranca automatica de passagem em pedagios;

2.7.8 Cobranga automatica de estadia em estacionamento;

2.8 A Necessidade de uma rede credenciada em todo territério nacional justifica-se, pois os veiculos estdo sujeitos a imprevistos
em locais diversos, onde deve existir estrutura de apoio que atenda aos servigos de abastecimento, manutengdo preventiva ou
corretiva e cobranca automatica de passagem em pedagios e estadias estacionamentos.
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2.9 Assim se propde que sejam padronizados os servicos de abastecimento, manutencdo e cobranca automatica de passagem em
pedagios e estadia em estacionamentos, através de rede especializada, em carater continuo e ininterrupto, dos veiculos
pertencentes ao IFSULDEMINAS, considerando que foi realizado estudo constatando que ha possibilidade de redugdo de custos
com deslocamentos para manutencao e/ou servicos de guincho, e considerando ainda que o sistema informatizado via internet e
uso de cartdo magnético ou outro sistema de identificacdo de veiculo tem por proposta a garantia de melhor gestdo orcamentaria,
emissdo de relatérios gerenciais e de controle didrio por veiculos, agilidade nas informacgoes e assisténcia 24 horas, por dispor de
uma vasta rede credenciada.

2.10 Com a contrata¢do busca-se o planejamento de a¢cdes como forma de tornar eficaz o atendimento de demandas, colocando
em disponibilidade a frota da institui¢do, considerando ndo ser prudente esperar surgir demanda de uma peca ou servico para que
seja iniciada a contratacdo. Desta forma, propde-se uma ferramenta de planejamento e prevencio frente as demandas do Orgo,
cumprindo os fins institucionais.

2.11 Tal modalidade de contrato é uma tendéncia de crescente utilizacdo, tanto na iniciativa privada como érgao ptiblicos,
consequéncia das inimeras vantagens que oferece, tais como:

2.11.1 Reducdo de despesas com a frota, através de controles dindmicos e eficazes;

2.11.2 Reducdo de despesas administrativas relativas a frota;

2.11.3 Flexibilidade do sistema de manutengdo por acesso facilitado a uma rede de servicos com qualidade e precos adequados;
2.11.4 Agilidade nos processos;

2.11.5 Evolugao dos controles, veracidade das informagoes e reducao do tempo de compilagdo e anélise de dados;

2.11.6 Obtencdo de informacdes sobre os servicos de manutencao em tempo habil para tomada de decisdes corretivas;

2.11.7 Redugdo dos gastos inadequados através de utilizacdo de relatérios;

2.11.8 Flexibilidade do sistema de servigos de abastecimento e de mecanica pretendidas, pois facilita o acesso a uma rede de
servicos dispersa em todo territério nacional;

2.11.9 Redugdo de processos de reembolso de valores gastos em passagem em pedagios e estadias em estacionamentos.

2.12 Esta contratagdo promove a otimizagdo, padronizagdo e racionalizacdo da gestdo da frota de veiculos do IFSULDEMINAS,
com sensivel economia, melhoria de qualidade de conservagdo dos veiculos com significativa redugdo de manutengoes
corretivas, além de proporcionar um melhor controle pelo setor responsavel do Orgéo.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
POA-CIS Emerson Zétula da Silva

4. Descricdo dos Requisitos da Contratacao

Objeto desta contratacdo sera realizado na forma de execugdo indireta, com servicos prestados de forma continua, tendo em vista
que pela sua essencialidade, visam atender a necessidade ptiblica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio
financeiro, assegurando a integridade do patrimonio publico ou o funcionamento das atividades finalisticas do 6rgdo, de modo
que a sua interrupcao possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da misséo institucional.

4.2 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do contrato, podendo ter sua duragdo
prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite de 60 ( sessenta) meses, conforme disposto no inciso II do artigo 57 da
Lei 8.666/93.

4.30s servicos a serem prestados pela rede conveniada sdo de fornecimento de combustivel, lavagem, manutengio preventiva e

corretiva com fornecimento de pegas, socorro mecanico e guincho, passagem automatica em pedéagio e cobranga automatica de
estadia em estacionamentos.
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4.4 Nao serd aceito para efeito de julgamento oferta de outros valores que ndo sejam os pregos solicitados na planilha de
formacdo de pregos, sobre os quais podera incidir percentual cobrado a titulo de gestdo e monitoramento de frota.

4.5 Em virtude dos deslocamentos, torna-se imprescindivel que a(s) contratada(s) forneca atendimento em todo territdrio
nacional.

4.6 O Gerenciamento de frota é uma atividade-meio da Administragdo, um servigo continuo exercido por empresa especializada,
devidamente autorizada, o qual busca garantir a integridade do patrimdnio local.

5. Levantamento de Mercado

1 P ! ~ v 25518 Adminis 12 MES R$221,06 R$2.652,72 R$221,06 R$2 652,72 04/08/2022 4 Q
encid
Manuten .. )
2 9= ~ v 461506 Gasolina Comum @ 3000 LITRO R$5,95 R$17.880,00 RS$596 R$17.880,00 03/08/2022 1 Q
3 = ~ v 486024 0 500 LITRO R$4,49 R$2.245,00 RS$4,49 R$2.245,00 03/08/2022 1 Q
Combustivel 2]
4 9= ~ v 461548 = Oleo Diesel (2] 6000 LITRO R$7,60 R$45600,00 RS$7,60 R$45.600,00 09/08/2022 1 Q
5 = ~ v 25372 12 SERVICO R$1.700.00 R$20.400,00 R$1.700,00 R$20.400.00 18/07/2022 1 Q
VEICULOS o
5 = ~ v 3565 Manutencdo de 12 SERVICO R$2.000,00 R$24.000,00 R$2.000,00 R$24.000.00 18/07/2022 1 Q
Veiculos Leves (=]
7 = ~ v 183568 G 45 SERVICO R$18.90 R$907 20 RS523,18 R%1.112,64 04/08/2022 4 Q
Operacdo - Pedagio
@
8 T ~ w 21903 Pedagio Eletrdnico 12 SERVICO R$500,00 R$5.000,00 R$500,00 R$6.000,00 04/08/2022 1 Q
@
TOTAL ESTIMADO EM MATERIAIS PERMANENTES: R$0,00 R$0,00
TOTAL ESTIMADO EM MATERIAIS DE CONSUMO: R$65.725,00 R$65.725,00
TOTAL ESTIMADO EM SERVIGOS: R$53.959,92 R$54.165,36
TOTAL GERAL ESTIMADO DA REQUISICAO: R$119.684,92 R$119.890,36

O Modelo que se propde possibilita que a Administracdo Publica, ao invés de licitar diretamente dos fornecedores ( postos ou
redes de postos de combustivel, oficinas e concessiondrias de rodovias), contrate por meio de licitacao, empresa(s) especializada
(s) no gerenciamento de rede credenciada de postos e oficinas para o abastecimento, lavagem, manutencao de frota de veiculos,
cobranga automatica de passagem em pedagios e cobranca automatica de estadia em estacionamentos.

5.2 No que tange a escolha de uma contratagdo através de gerenciamento de frota, em detrimento a tradicional trazemos algumas
ponderacdes. Para cumprimento total das obrigacGes institucionais, o abastecimento, manutencao de veiculos e mobilidade da
frota deve garantir patamares cada vez mais altos de qualidade e acessibilidade, pois a frota necessita desse tipo de servico em
todo territério nacional;

5.3 Nesse sentido, a contratacdo de empresa para atendimento das demandas em nivel nacional, através de gerenciamento de frota
veicular, proporcionard agilidade e mobilidade as operagdes realizadas pelo 6rgao.

5.4 Pela especificidade dos objetos e das empresas prestadoras de servigos, sugere-se que o pregdo seja dividido da seguinte
forma:

5.4.1 Grupo 1 - Servico de abastecimento e troca de fluidos e filtros dos itens de 1 a 5;
5.4.2 item - manutencdo de veiculos 6;
5.4.3 Grupo 2 - Cobranga automatica de passagem em pedagios e estadias em estacionamentos itens 7 a 8.

5.4.4 Atualmente os principais grupos empresariais habilitados a fornecer esse servico sao:
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5.4.5 Gestdo de abastecimento e manutencdo: Maxifrota, Ticketlog, Trivale, Prime e CTF;

5.4.6 Gestdo de cobranga automéatica em pedagios e estacionamentos através de TIV/TAG’s: Sem Parar, Conectcar, Move Mais,
Eucard Tag, Veloe;

6. Descri¢do da solu¢dao como um todo

Descricdo da solu¢do como um todo [Escolha do tipo de Solugéo]

Descrigdo detalhada do sistema tecnolégico a ser implantado.

O Sistema Tecnolégico a ser fornecido e implantado pela(s) contratada(s) devera constituir-se de um sistema informatizado via
internet - WEB de gestdo integrado que

monitore:

O abastecimento de combustiveis, de lavagens, manutencOes preventivas, corretivas e de garantia dos veiculos, cobranca
automatica de passagem em pedagios e estadias

estacionamentos, com o fornecimento individualizado dos respectivos cartdes magnéticos de monitoramento de frota
(abastecimentos) ou tag (passagem em pedégio e

estacionamento), sendo que cada veiculo devera ter sua identificagdo validade durante a execucdo de qualquer operagao realizada
na rede de estabelecimentos credenciados pela

contratada, sendo de responsabilidade da CONTRATADA solucédo que iniba ou identifique com agilidade e seguranca no caso de
eventuais utiliza¢des ndo autorizadas;

O software de Gestao de Frota, os Equipamentos Periféricos e os Cartdes da CONTRATADA deverdo compreender:

Registro informatizado dos dados de abastecimento disponivel para consulta via WEB, propiciando informacdes da data e hora
do abastecimento;

Emissdo de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas, condutores e consumo
especifico por veiculo, além dos possiveis

desvios em relacdo aos pardmetros adotados (Km/litro [minimo e méaximo]; intervalo de tempo entre transa¢des; capacidade do
tanque/veiculo etc);

Parametrizacdo dos cartdes com os dados necessérios para identificacdo das caracteristicas dos veiculos e equipamentos
automotivos;

O fornecimento, sem 6nus para a Contratante, de cartdes magnéticos, ou outro sistema de identificacdo de veiculo, para cada
veiculo, devendo ainda permitir a emissao

de novo cartdo, ou outro sistema de identificacdo de veiculo, para casos de perda ou extravio;

O cancelamento imediato do cartdo ou outro sistema da identificacdo do veiculo, para os casos de perda ou extravio;
Identificagdo do condutor no momento da utilizacdo dos servicos de abastecimento por meio de senha pessoal;

Identificagdo do veiculo no momento da utilizagdo dos servigos cobranga automatica de passagem em pedagios e estadias em
estacionamentos;

Os equipamentos periféricos necessdrios para operagdo do sistema, conforme a solucdo tecnolégica utilizada pela
CONTRATADA, os quais deverao ser

disponibilizados, se necessario, para as unidades participantes sem qualquer 6nus;

A(s) Contratada(s) devera(m) capacitar e treinar os funcionarios indicados pela contratante no que se refere a operagdo do
sistema de gerenciamento de frota, controle e

aquisicao dos servicos contratados a fim de se obter maior eficiéncia e eficacia na utilizagdo do sistema.

A(s) Contratada(s) devera(m) prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cliente, por telefone ou internet,
devendo ter uma central de atendimento que

permita ao Contratante o acesso através de ligacdo local, com atendimento 24 horas todos os dias do ano, ndo sendo aceito
sistema de atendimento eletronico.

Serdo consideradas como base de gerenciamento a Reitoria do Instituto Federal de Educacdo do Sul de Minas, suas unidades
educacionais e outros locais por ela

determinados, onde deverdo, caso seja necessario, ser instalados equipamentos e softwares de gerenciamento de frota.

Para implantagdo do sistema ndo sera permitida modificagdo e/ou instalagdo de equipamentos nos veiculos, salvo com expressa e
justificada autorizagdo da Contratante;

O prazo para atendimento, solucdo de problemas e assisténcia técnica relativo ao software fornecido devera ser inferior a duas
horas.

O caso de impossibilidade temporéria de se efetuar a transagdo em meio eletronico, a rede credenciada devera aceitar transacoes
e processos de contingéncia para

garantir a continuidade dos servigos contratados.

CONTRATADA devera arcar com todas as despesas resultantes da implantacdo do sistema de gerenciamento eletronico,
instalagcdes, manutencdo, relatérios e outras

decorrentes;

Rede credenciada devera emitir notas fiscais para fins de garantia dos servicos prestados a CONTRATADA, as respectivas notas
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fiscais/fatura para fins de pagamento

pela Contratante;

Sistema tecnolégico integrado viabilizara o pagamento do fornecimento das pegas e acessérios, mao-de-obra e demais servicos
prestados referente a execucdo do servico

de manutencao para a frota dos veiculos da Unidade contratante, junto a rede credenciada, mediante aprovacdo prévia do servigo
pelo Responsavel da Unidade Administrativa;

O Sistema devera disponibilizar a definicdo de limites de gastos mensais (abastecimento e manutengdo) tanto para as BASES DE
GERENCIAMENTO, quanto para

cada veiculo da frota, ficando a cargo do GESTOR DO SISTEMA sua alimentacéo e realocagdo, que ndo poderdo ser
ultrapassados;

O sistema deve ser compativel com o sistema operacional das Unidades de Gerenciamento, navegadores e ferramentas de
escritorio padroes Microsoft, sendo de

responsabilidade da proponente quaisquer softwares adicionais necessérios ao seu acesso.

DA REDE CREDENCIADA

Em virtude do deslocamento dos mais diversos veiculos para atender as atividades administrativas, pedagdgicas e finalisticas, tais
como visitas técnicas, reunides,

congressos, pesquisas e atividades de campo, além das atividades extensionistas que colaboram levando cultura, conhecimento e
servicos a comunidade e outras regides do pais,

se torna imprescindivel que a Contratada forneca atendimento em todo territério nacional devido ao escopo dos servicos
prestados por esta instituicao.

De forma a atender ao exposto no item 6.2.1., a/ou as Contratada(s) devera(m) apresentar:

Com relagdo ao abastecimento a contratada terd até 15 dias da assinatura do contrato, prorrogaveis por até 30 dias a critério da
administracdo, listagem do

credenciamento dos postos de combustiveis, (uma vez que se trata de um servigo de urgéncia para atender as atividades dirias da
intituicdo), deverd disponibilizar no minimo 3

postos em casa cidade contendo unidades do IFSULDEMINAS, sendo que caso ndo seja possivel credenciar este quantitativo, o
mesmo devera ser devidamente justificado e

providenciado o credenciamento dos demais estabelecimentos na cidade mais préxima;

Com relacdo a manutengdo a empresa vencedora da Licitagcdo devera providenciar lista de estabelecimentos credenciados, no
prazo maximo de 30 dias, prorrogaveis

por até 30 dias a critério da administracdo, ap6s devidamente justificado, a contar da assinatura do contrato, caso ndo estejam
ainda credenciados, rede de estabelecimentos,

fornecedores de autopecas e prestadores de reparos automotivos, devidamente equipados para aceitar as transagoes do sistema
informatizado.

Com relacao a pedagios e estacionamentos a empresa terd até 30 dias, prorrogaveis por até 30 dias a critério da administracao
para fornecer listagem de rede de

estacionamentos e pedagios credenciados;

Sem prejuizo da rede previamente cadastrada, fica facultado a Contratante solicitar o credenciamento de novos fornecedores
sempre que necessario de modo a atender as

necessidades da Administragao.

O credenciamento de novos postos, oficinas, concessionarias de pedagios e estacionamentos, conforme a necessidade da
contratante devera ser efetivada pela contratada

no prazo méaximo de 30 (trinta) dias contados da data da solicitagdo;

A administragdo ndo terd nenhum vinculo, obrigacdo ou responsabilidade para com a rede credenciada, sendo de inteira
responsabilidade da Contratada os direitos gerados

em favor dos postos credenciados, oriundos da execucéo do contrato.

As obrigagdes geradas pela execugdo do contrato, em desfavor da rede credenciada, serdo exigidas da Contratada, imputando-se a
mesma as responsabilidades e as

penalidades pelas obrigacoes ndo cumpridas.

DO CONTROLE E SEGURANCA DO SISTEMA

A contratada devera adotar sistema de seguranca de forma a impedir o abastecimento de outros veiculos que ndo sejam
autorizados pela Contratante, permitindo o controle

sobre todos os abastecimentos.

Disponibilizar senhas individuais para os servidores indicados pelo Contratante acessarem a base gerencial.

O acesso a base gerencial, para qualquer operacdo, somente sera possivel ap6s a digitagdo de uma senha valida do usuario.

O bloqueio do uso do abastecimento de veiculo devera ser imediato a partir de cada base operacional e somente podera ser feito
pela unidade responsavel pelo

gerenciamento dos servigos da Contratante.

O cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartdo ou outro sistema de identificacdo de veiculo.

Sempre que houver necessidade devera ser possivel a troca de senha de acesso.

O sistema contratado devera permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha em tempo real para gerenciamento,
acompanhamento e a¢Oes pr6-ativas por parte da
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Contratante.

A recuperacao e o processamento das informaces relativas as operacoes realizadas por cada um dos veiculos devera ser
descentralizada e automadtica, quando do retorno

dos veiculos a base da unidade.

DO SERVICO DE ABASTECIMENTO

A contratada devera acompanhar o camprimento das obrigagdes impostas aos Postos de Combustiveis Credenciados segundo
critérios da ANP - Agéncia Nacional de

Petréleos, solicitando os documentos pertinentes e fornecé-los a contratada quando solicitada para comprovacdo da qualidade dos
combustiveis.

Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos cartdes dos veiculos e da ocorréncia de situagoes
adversas como falta de energia elétrica, a

Contratada deverd disponibilizar procedimento contingencial, através de servi¢o de atendimento ao cliente. Este procedimento
deve consistir na obtengdo, por telefone (0800)

e/ou contato via Whatsapp, por parte da rede credenciada, do nimero da autorizacdo de abastecimento a ser transcrito para
formulério especifico da Contratada, visando garantir

a manutencdo das informacdes necessdrias ao controle e gestdo dos abastecimentos e ndo comprometer a continuidade das
atividades operacionais do Contratante.

O abastecimento indevido de veiculo ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pela base operacional, se constatado, serd
considerado falha do sistema e as despesas

efetivadas serdo suportadas pela empresa contratada.

Os combustiveis a serem fornecidos deverdo atender as especificagoes técnicas exigidas pela Agéncia Nacional do Petréleo -
ANP, conforme legislacdo em vigor.

Uma vez constatada infracdo as normas relativas a industria do petréleo, ao abastecimento nacional de combustiveis, ao Sistema
Nacional de Estoque de Combustiveis e ao

Plano Anual de Estoques Estratégicos de Combustiveis, a Administracao das Unidades Participantes irdo dirigir representacdo a
ANP, para efeito do exercicio do seu poder de

policia, nos termos de art. 14 da Lei n® 9847/99.

DOS CONDUTORES, DOS CARTOES MAGNETICOS VINCULADOS OU NAO

Cada condutor deveré ter sua identificacdo validada durante a execucdo de qualquer operacdo realizada na rede de postos e
oficinas credenciados pela Contratada, sendo de

responsabilidade da Contratada a solugéo técnica que identifique o condutor do veiculo no ato da operagdo e coiba com agilidade
e seguranca as eventuais utilizagoes nao

autorizadas;

A identificagdo do condutor autorizado pela Administracdo sera validada pela Contratada através de senha prépria, ndo podendo
haver utilizacdo de senha de outro condutor,

mesmo que esteja conduzindo carros da frota da contratada.

Os dados cadastrais dos veiculos para constar nos cartdes, constam no item 7.2 deste documento, e deverdo ser adicionados no
sistema da contratada no prazo de até 5 dias

do ato da assinatura do contrato podendo ser acrescidos mais veiculos de acordo com interesse da contratada no andamento do
prazo de vigéncia do contrato.

Os servigos deverao ser prestados aos seguintes veiculos:

Veiculos pertencentes a atual frota oficial do IFSULDEMINAS - Campus Pouso Alegre;

Veiculos que venham ser acrescidos ou substituidos na frota atual.

O sistema devera prever o fornecimento de 1 cartdo de identificagdo vinculado ou qualquer outro sistema de identificagdo do
veiculo para cada veiculo da frota constante

das Unidades Participantes.

O abastecimento ndo podera ser efetuado sem a posse do cartdo especifico do veiculo ou outro sistema de identificacdo de
veiculo, mesmo que o condutor esteja de posse

de cartdo pertencente a outro veiculo da frota da Contratante.

Os cartdes ou outro sistema de identificagdo de veiculo (cartdo reserva ou ndo) ndo poderdo ser cobrados em separado, pois 0s
seus custos estardo inclusos nos valores dos

servigos de gerenciamento da frota.

A empresa vencedora devera fornecer cartdes adicionais “reserva” ou outro sistema de identificacdo de veiculo para utilizagdo
em casos excepcionais (troca de

veiculos, de outras unidades em transito, locagdes de outros veiculos, veiculos apreendidos etc.) e devidamente autorizados pela
Administracdo, com seu custo incluso no valor

do servigo de gerenciamento da frota.

Durante a execugdo do contrato, a contratante podera incluir ou excluir veiculos conforme sua necessidade e conveniéncia. Caso
haja diminui¢do no nimero de carros da

frota havera inutilizacdo dos cartdes.

Os limites de créditos (saldos) dos cartdes de cada veiculo serdo definidos de acordo com a conveniéncia da Administragdo.

A contratada devera possibilitar por meio do sistema informatizado, via WEB, a realocagdo de limites entre os veiculos
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componentes da frota da contratante sempre que

necessdrio para adequar os niveis de gestdo as suas necessidades operacionais.

A realocacao dos limites dos cartdes individuais devera estar disponivel em tempo real, ou no méaximo a partir da 00 (zero) hora
imediatamente subsequente ao pedido de

realocagdo.

A contratada devera disponibilizar um canal direto por telefone e/ou aplicativos para a realocacdo instantanea de limites dos
cartoes e indicar, de forma atualizada, o seu

responsavel pelo contrato a ser firmado com a Administragdo.

Por solicitacdo do Gestor do Contrato, a Contratada devera substituir em no méaximo 05 (cinco) dias titeis, os cartdes magnéticos
que:

Tenham perdido a validade;

Apresentarem defeito que impega a sua utilizagdo;

Tenham sido extraviados;

A contratada devera confeccionar os cartdes magnéticos imprimindo em cada um a identificacdo da Contratante, o modelo e a
placa do veiculo.

No item 7.2 deste ETP disponibilizamos os dados completos dos veiculos que deverdo ser cadastrados no sistema e informacoes
dos centro de custo (Unidade Gestora),

podendo acrescentar novos a medida que haja necessidades durante a vigéncia do contrato e posteriormente a assinatura do
contrato disponibilizara os nomes dos condutores,

contendo os seguintes dados:

Placa;

Marca;

Tipo;

Chassi;

Combustivel;

Ano de Fabricagdo;

Lotagdo (Unidade);

Capacidade do tanque;

Hodometro;

Nome, registro funcional e Unidade dos condutores;

A contratante deverd estabelecer para cada veiculo da sua frota um limite de utilizagdo do cartdo ou outro sistema de
identificacdo de veiculo para o abastecimento que ndo

poderad ser ultrapassado sem expressa autorizacdo do Gestor do Contrato. Os atendimentos realizados pela rede credenciada sem a
devida cobertura de crédito serdo de total

responsabilidade da Contratada:

O sistema devera emitir comprovante da transacao contendo as informagoes a seguir, independentemente da solicitacdo do
condutor;

Identificacdo do posto/oficina (Nome e Endereco);

Identificacdo do veiculo (placa);

Hodometro do veiculo no momento do abastecimento;

Tipo de Combustivel (para o servico de abastecimento);

A data e hora da Transacgdo (abastecimento);

Quantidade de litros de combustivel,

Valor da Operagdo (abastecimento);

A contratada devera fornecer para cada veiculo um cartdo unico ou outro sistema de identificacdo de veiculo, parametrizado,
vinculado a placa, de forma que impega o

abastecimento ou a manutencao do veiculo pertencente a outro veiculo da frota dos 6rgaos.

DOS SERVICOS DE LAVAGEM

DESCRICAO GERAL

O atendimento dos servicos de lavagem simples e completa, bem como o fornecimento de materiais necessarios a essa execucdo
devera ocorrer por meio de rede de

Postos credenciados e disponibilizados pela CONTRATADA, em horério comercial, nas quantidades estipuladas no Edital e seus
anexos.

TIPOS DE LAVAGEM

SIMPLES - A lavagem simples compreende os seguintes servigos:

Lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro préprio para pinturas veiculares;

Secagem;

Limpeza pneus;

limpeza dos para-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remocéo de sujeiras em areas envidracadas;
Limpeza de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a remocao de sujeiras em areas espelhadas;
Lavagem de tapetes;

Aspiracdo do interior do veiculo (incluindo porta-malas);
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Limpeza de componentes internos (painéis, portas, maganetas, borrachas, etc.), utilizando produto ndo corrosivo e adequado a
conservagdo dos objetos;

Outros servigos que se fizeram necessarios.

COMPLETA - A lavagem completa compreende os seguintes servigos:

Lavagem do assoalho (parte inferior do veiculo, para-lamas e para-choques);

Lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro préprio para pinturas veiculares;

Secagem;

Limpeza de pneus;

Limpeza dos para-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remogdo de sujeiras em areas envidragadas;
Limpezas de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a remocao de sujeiras em areas espelhadas;
Lavagem de tapetes;

Aspiracdo do interior do veiculo (incluindo porta-malas);

Limpezas de componentes internos (painéis, portas, macanetas, borrachas, etc.), utilizando produtos néo corrosivo e adequado a
conservacdo dos objetos;

Enceramento da pintura (aplicagdo e polimento), utilizando equipamento, material e produto adequado a conservagdo da
superficie a ser encerada; e

Outros servigos que se fizerem necessarios.

DOS SISTEMAS TECNOLOGICO DOS SERVIGOS DE MANUTENGAO

O software para administracdo e gerenciamento da frota devera conter ainda, além dos ja especificados anteriormente,
intermediacdo para a manutencdo preventiva e

corretiva (de acordo com a contratacdo) que deverd compreender:

Fornecimento de relatérios gerenciais de controle das despesas de manutengdo dos veiculos da frota, com dados das pecas
acessorios fornecidos, da mao-de-obra

utilizada, devendo identificar o veiculo, o condutor, a data e o horério da transacéo;

Sistema tecnolégico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutencdo da frota de veiculos junto as oficinas
credenciadas;

O sistema de controle devera ter permissdo de acesso por meio da internet, com senha administrada por responsavel designado da
Unidade contratante, permitindo

parametrizacdo de cartdes e emissdo de relatérios, encaminhamento de veiculos as oficinas credenciadas e todo o processo para
aprovacdo de orcamento e recebimento dos

Servigos;

A Contratada devera providenciar a entrega das notas fiscais/faturas de cobranca de forma digital e/ou de acordo com as
solicita¢des, nas dependéncias da Unidade

contratante caso solicitado;

As notas fiscais deverdo conter: Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relacdo completa dos estabelecimentos
/fornecedores identificados com o

Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagcdo
dos valores e respectivas aliquotas a serem

aplicadas na retencdo dos tributos;

Os servigos deverdo ser gerenciados por sistema de controle informatizado via web, mediante uso de sistema operacional
(software) e cartdes, magnéticos ou

eletronicos, ou outro sistema de identificacdo de veiculo que permita a realizacdo dos servigos conforme o Edital e fornecidos
pela Contratada;

Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle das despesas de manutengdo da frota;
Sistema operacional para processamento das informac6es via Web em tempo real pela Contratante e Rede Credenciada;
Registro informatizado dos dados da manutencgdo disponiveis para consulta via Internet (WEB) em tempo real (online);
Acesso para os Gestores da frota que deve permitir acesso; consulta; autorizagdo; aprovagao; rejeicao; emissdo e consulta de
relatérios, cujos perfis/niveis de acesso

devem atender a indicacdo formalizada pela CONTRATANTE;

Informatizacdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da vida mecanica, quilometragem, custos,
identificacdo, datas e horérios, tipos de pecas,

componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletrénico em base gerencial de dados disponiveis;

Possibilidade de adquirir pecas diretamente de distribuidores credenciados, reduzindo custos com aquisicao;

Processo de consolidacdo de dados e emissao de relatérios pela INTERNET;

Interface digital (oficinas x contratantes);

Orcamento eletronico com acesso online (as oficinas credenciadas cadastrardo os orcamentos diretamente no sistema via web);
Banco de dados dos histéricos de orcamentos e de manutengdes realizadas;

Planilha de custos por marca / modelo / departamento;

Histérico de manutencdo por veiculo;

Registro de garantia de pecas / servicos;

Ferramenta online para avaliacdo e autorizacdo de servico;

Relatério de custos por setor / delegacias / centro de custos;
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DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

Manutencdo Preventiva - compreende todos 0s servi¢os executaveis em oficinas mecanicas reparadoras, concessionarias de
automoéveis ou nos postos de abastecimento

(de acordo com o servico), obedecendo-se as recomendagdes do fabricante do veiculo. Sdo exemplos de manutengdo preventiva:
Servigos de troca e remendo de pneus;

Alinhamento e balanceamento de rodas;

Servicos de cambagem, céster e convergéncia;

Servigos de desempeno de rodas;

Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, 6leo de freio, liquido de arrefecimento;

Lubrificagdo de veiculos;

Lavagem simples e completa em automoéveis leves, utilitdrios e caminhdo de pequeno porte;

Lavagem geral com polimento, aspiracdo e lubrificacdo em automdveis leves, utilitarios e van;

Reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador, etc;

Substituicdo de itens do motor;

Limpeza de motor e bicos injetores;

Regulagens de bombas e bicos injetores;

Outros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos;

A manutencdo preventiva também refere-se a execucdo de servicos obrigatdrios de revisdes estimadas no manual do proprietario
/condutor, levando-se em conta a

quilometragem de 1.000, 5.000, 10.000, 15.000, etc., prevenindo eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em
perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas

autorizadas de pecas que se fizeram necessdrias ao bom funcionamento do veiculo, compreendendo todos o0s servicos executaveis
em oficinas mecanicas reparadoras ou

concessionarias de automéveis autorizadas, obedecendo-se as recomendacgdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes da
contratante, a fim de manter a garantia do

fabricante;

Manutencdo Corretiva ou Pesada - compreende todos os servicos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras ou
concessiondrias de automdveis, que venha a

ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execucdo das manutenc¢des preventivas, para correcdes de defeitos aleatérios
resultantes de desgaste e/ou deficientes de operagao,

manutencdo e fabricacéo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranca de pessoas e materiais. Sdo
exemplos de manutengdo corretiva:

Servigos de retifica de motor e cambio;

Montagem e desmontagem de jogo de embreagens,

Servigos de instalagdo elétrica;

Servigos no sistema de Injecdo eletrénica;

Servigos no sistema de freios;

Capotaria;

Tapegaria;

Funilaria e pintura;

Servigos no sistema de arrefecimento;

Servicos no sistema de ar-condicionado;

Reboque de veiculos.

lavagem de veiculos;

Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos.

O atendimento dos servicos devera ser prestado pela rede de centros automotivos ou Oficinas, credenciados pela Contratada;

O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada da Contratada quaisquer pegas, componentes,
acessorios e outros materiais de uso

automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por meio de
rede de concessionérias, ou pelo comércio e

inddstrias automotivas e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

A rede de servicos especializada devera conter - num raio maximo de 10 (dez) quilémetros da sede da Unidade Gestora - pelo
menos um posto de abastecimento e um

centro automotivo ou oficina que no minimo os servicos de mecanica em geral, funilaria e sistema elétrico automotivo, podendo
haver um estabelecimento para cada uma dessas

especialidades;

O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada da Contratada quaisquer pecas, componentes,
acessorios e outros materiais de uso

automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por meio de
rede de concessionérias, ou pelo comércio e

inddstrias automotivas e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou montadora do veiculo e constantes
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de seu catéalogo, ou;

Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos atendido os mesmos padrdes e niveis de qualidade por esta
exigidos, recomendados ou indicados e

constantes de seu catalogo; ou

De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou indicados pelo fabricante ou
montadora do veiculo, constantes ou

ndo de seu catdlogo, sob solicitacdo ou autorizacdo formal da Administragdo.

Fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou indicados pelo fabricante ou
montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu

catalogo, sob solicitacdo ou autorizacdo formal da Administracéo.

A contratada devera fornecer para a Unidade Gestora por meio do sistema informatizado, no minimo trés orcamentos dos
servicos necessarios a serem aplicados no

veiculo, com a relagdo das pecas, componentes e materiais a serem trocados, bem como volume de tempo de servigo e o custo do
homem/hora a ser empregado, em horas

centesimais e precos liquidos, para aprovagdo da Unidade. Caberd a contratante o 6nus pelas pecas automotivas que
eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servicos a

serem realizados, cujos precos sempre deverdo ser inferiores ou iguais aqueles constantes do mercado, sem prejuizo da
possibilidade de a contratante, as suas expensas,

providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo oficial, caso julgue mais vantajoso. A administracdo sempre podera
realizar pesquisa de precos paralela, nos termos

da IN 73/2020, para verificar a compatibilidade dos valores propostos com os precos de mercado.

O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada, servigos de socorro mecanico e de reboque por
carro-guincho quando os veiculos da

frota oficial ndo puderem trafegar, em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer avarias ou panes ocorridas.
Para execucdo dos servigos técnicos de manutengdo da frota, a contratante utilizara preferencialmente as oficinas credenciadas
pela Contratada que disponham dos

seguintes requisitos minimo:

L. Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexdo com a internet;

II. Disponibilizar boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado, dotados preferencialmente de bancadas de
alvenaria com revestimento ceramico ou

com chapas de metal;

III. Possuir equipamentos eletronicos apropriados para aferi¢do e regulagem de motores;

IV. Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua responsabilidade;

V. Dispor de area fisica adequada a prestacdo dos servicos de manutencdo;

VI. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

VII. Executar os servicos de manutencdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento de pegas,
componentes e demais materiais

destinados a manutencdo da frota de veiculos das Unidades Gestoras, nas suas instala¢des, independente da marca do veiculo;
VIIIL. Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego da técnica e ferramentas adequados;
OBS. Os requisitos minimos elencados acima poderdo ser dispensados nas cidades que comprovadamente apresentarem
dificuldades no credenciamento de oficinas

mecanicas, devido a poucos interessados ou restricdo do quantitativo de empresas do ramo, devendo a contratada comprovar a
negativa do estabelecimento e providenciar

imediato credenciamento em cidade vizinha mais préxima.

Na prestacdo de servicos, a credenciada devera:

L. Devolver os veiculos para contratante em perfeitas condi¢des de funcionamento;

II. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servicos que lhe forem confiados, de acordo com as
especificacOes da fabrica e rigorosa observancia aos

demais detalhes emanados e/ou aprovados pela Unidade Gestora, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente
mencionado, mas que seja necessaria a perfeita

execugdo dos servicos e desde que aprovado pelo Responséavel designado;

III. No caso de mau atendimento, a Unidade Gestora ndo mais utilizaréa os servicos prestados pela oficina credenciada da
Contratada, devendo esta ser comunicada dos

fatos que motivaram a decisdo, a fim de impedir os servicos do estabelecimento no sistema;

IV. Permitir que a Unidade Gestora realize fiscalizagdo da execugdo dos servicos a serem prestados pela oficina credenciada;
V. Somente utilizar pecas, materiais e acessérios genuinos, similares ou aqueles acertos entre Unidade Gestora e a rede
credenciada de estabelecimentos, desde que

atendidas as recomendacdes do fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma hipétese de itens recondicionados,
salvo nos casos excepcionais com autorizacdo

expressa da Unidade Gestora;

VI. As pecas, materiais e acessérios deverdo ter garantia minima de 90 (noventa) dias, excetuando-se aquelas pecas que tenham
garantia especificada;
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VII. Atender com prioridade as solicitagdes da Contratante referente a execugdo dos servigos;

VIII. Néo aplicar materiais/servi¢os sem prévia autorizag¢do, bem como prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados
pela Unidade Gestora;

IX. Disponibilizar local adequado para inspecdo prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos, devendo fornecer a
relacdo delas e seus respectivos

codigos, que serdo verificados por servidor ou Comissdo especialmente designada pela autoridade competente da Unidade
Gestora;

X. Receber e inspecionar o veiculo da Unidade Gestora;

XI. Executar os servicos mediante prévia autorizacdo e por meio da emissdo de Ordem de Servigo - OS - via internet, aprovada
pela Unidade Gestora por intermédio

do sistema de gerenciamento informatizado;

XII. Disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servicos de forma regular e eficiente;

XIII. Reparar, corrigir, substituir, desfazer e/ou refazer a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo ndao maior
que o original, as pecas substituidas e

os servigos recusados pela CONTRATANTE por execugdo com vicios, defeitos, incorregoes, erros, falhas, imperfei¢des ou,
decorrentes de sua culpa, inclusive por emprego de

mao-de-obra, pecas, acessorios ou materiais impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para
justificar qualquer cobranga adicional, mesmo nas

aquisicoes e servicos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitagdo e/ou
dentro do prazo de garantia;

XIV. Entregar o veiculo, logo apds a conclusdo dos servicos, com todas as pecas e componentes substituidos para conferéncia da
Contratante;

XV. Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil
e penalmente por qualquer

descumprimento das disposi¢des legais, inclusive por acidentes decorrentes da acao ou omissao que ocorram durante a realizagdo
dos servicos aprovados na OS via sistema;

XVI. Cadastrar oficinas de acordo com solicitacdo da contratada.

SOCORRO MECANICO E GUINCHO

A Contratada devera fornecer servicos de reboque, por carro-guincho, aos veiculos elencados neste Estudo Técnico Preliminar
que ndo possam trafegar por razoes

diversas.

COBRANCA AUTOMATICA DE PEDAGIOS E ESTACIONAMENTO

Disponibilizagdo de acesso a plataforma via Web para gerenciamento das seguintes informagoes:

Informacoes de passagem de veiculos credenciados por pedagio com especificacdes de placa, veiculo, data, horério, localizacédo
do pedéagio, valor pago, entre outros.

Informagoes de estacionamento de veiculos credenciados em estacionamento com a descrimincao de Placa, veiculo, data, horario
de permanéncia, custo unitario e total

cobrado pelo estabelecimento, (localiza¢do, nome e CNPJ do estabelecimento).

Disponibilizagéo de nota fiscal via web.

A Nota Fiscal ou Fatura deverd discriminar todos os valores cobrados.

Histérico via plataforma dos relatérios anteriormente especificados.

Os dispositivos TIV/TAG deverdo ser entregues no local indicado pelo Contratante.

Os dispositivos TVI/TAG serao utilizados para passagem em pedagio e estacionamento nas localidades credenciadas.

Os custos, tanto de passagem em pedadgio quanto estacionamento, s6 deverdo ser cobrados em nota fiscal com os dados
claramente especificados para pagamento

mensal via depésito bancério na conta indicada pela contratada.

No momento de passagem por cancela sera feita a leitura do TAG de forma instantanea com abertura automatica, sendo
registrado de forma eletronica os dados para

conferéncia, caso necessdrio, pela contratada em ambiente web especificado no item 6.7.4 e seguintes.

O mesmo reconhecimento do item 6.7.4. devera ser processado nos estacionamentos.

Os TAG deverdo ser afixados nos veiculos de acordo com as especificagdes do fornecedor sem o comprometimento da
integridade dos veiculos.

DOS RELATORIOS DE ABASTECIMENTO

A contratada deverd fornecer os seguintes relatdrios:

a) Relatdrio financeiro contendo o extrato de conta-corrente por unidade identificando o consumo (seja abastecimento, lavagens,
guincho, servicos, etc) de cada

veiculo;

b) Relatério de uso contendo informagdes sobre o uso de combustivel por veiculo, discriminando o posto credenciado onde foi
realizado o abastecimento, a localidade,

o horério, o tipo de combustivel, o nimero de litros, o valor, a placa do veiculo e o condutor que por intermédio de senha
executou o abastecimento;

¢) Relatério de histérico contendo informagdes sobre o consumo (seja abastecimento, lavagens, lavagens, guincho, servicos, etc)
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de cada veiculo, os precos praticados

em cada estabelecimento e a anélise de consumo de combustivel por veiculo;

d) Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatdrio a parte da relacdo completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados
com o Cadastro Nacional da Pessoa

Juridica (CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servico/material contratado para identificacdo dos valores e respectivas
aliquotas a serem aplicadas na retencdo dos

tributos:

e) Conforme a necessidade das Unidades Participantes podera ser solicitada outros relatérios ou o aperfeicoamento dos ja
disponibilizados;

A contratada devera disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento e servigos em niveis de acessos compativeis
ao modelo definido pela contratante, a

qual devera estabelecer o nivel de permissdo (consulta/administracdo) do acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento,
podendo um ou mais usudrios ter acesso completo ou

parcial a toda frota.

Os relatérios disponibilizados pela contratada deverdo conter, no minimo, as seguintes informagoes acumuladas:

a) relagdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricacdo, base da Unidade
Administrativa, para ambos os lotes contratados;

b) para a operacdo de abastecimento de combustivel: o histérico das operag¢des realizadas pela frota contendo, data e hora do
abastecimento, identificagdo do

estabelecimento, identificacdo do condutor, identificacdo do veiculo (placa, marca, modelo, ano de fabricacdo), quilometragem
(hodometro) do veiculo no ato do abastecimento,

tipo de combustivel abastecido, quantitativo de litros abastecido, valor por litro e total adquirido, média de consumo
(quilometragem por litro de combustivel), subtotal

disponivel no cartdo ou outro sistema de identificacdo de veiculo, quilometragem percorrida por veiculo, histérico das operacoes
realizadas por usudrio previamente autorizado

pela Unidade Gestora, histérico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado, preco médio pago por tipos de
combustivel consumidos pela frota, volume de gastos

realizados por tipos de combustivel, indicacdo dos veiculos que apresentarem distor¢des em termos de quilometragem e consumo
de combustiveis e despesas realizadas por base

operacional (Unidade Gestora), cadastro dos veiculos, condutores e respectivas Unidades Gestoras;

O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissdo completa e por localidade da rede de postos
credenciados pela contratada, bem como o

credenciamento de novos postos a pedido da Administracdo;

A recuperacdo e o processamento das informagdes relativas as operacdes realizadas deverdo ser descentralizadas e automaéticas, a
partir do momento da realizacdo das

transagdes nos estabelecimentos conveniados.

A operacdo, registro e tratamento das informacdes deverdo ser efetuados eletronicamente, mediante o uso de equipamentos
especiais de gravacdo e leitura de dados em

cartdes magnéticos;

O cupom fiscal emitido pelos postos de gasolina deverd indicar, no minimo, o niimero do cartdo do veiculo ou outro sistema de
identificacdo de veiculo, a identificacao

do motorista, a localidade do abastecimento e o combustivel ou servico realizado;

A contratada deverda apresentar em seus relatérios gerenciais a placa do veiculo ou o cédigo correspondente, a identificacdo do
motorista, local, data, hora, quantidade de

litros de combustivel, tipo de combustivel, preco unitario do combustivel, preco unitéario do servico, valor cobrado,
quilometragem do veiculo e eventuais inconsisténcia da

operagdo realizada;

DO PAGAMENTO DOS CONVENIADOS

A Contratada é a unica responsavel pelo pagamento aos postos credenciados pelo valor efetivamente consumido. Ndo
respondendo, em nenhuma hipétese, a Contratante,

nem solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.

Os pagamentos concedidos pela Contratada serdo aplicados da seguinte forma:

Quanto aos combustiveis - desconto recaird sobre o valor do cupom fiscal;

Quanto as lavagens - sobre o valor unitério da lavagem, aplicando-se o desconto;

DOS RELATORIOS DE MANUTENGAO

A contratada devera fornecer os seguintes relatdrios:

a) Relatorio financeiro contendo o extrato de conta corrente por unidade identificando o consumo (pegas, servicos, etc) de cada
veiculo;

b) Discriminando o valor unitério e total por pecgas e valor unitario e total de horas trabalhadas;

¢) Relatério de histérico contendo dados do estabelecimento;

d) Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatorio a parte da relacdo completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados
com o Cadastro Nacional da Pessoa
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Juridica (CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servico/material contratado para identificacdo dos valores e respectivas
aliquotas a serem aplicadas na retencao dos

tributos;

e) Caso necessario, laudos com problemas apresentados pelo veiculo;

d) Conforme a necessidade das Unidades Participantes podera ser solicitada outros relatérios ou o aperfeicoamento dos ja
disponibilizados.

A contratada devera disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de manutencdo em niveis de acessos compativeis ao modelo
definido pela contratante, a qual devera

estabelecer o nivel de permissao (consulta/administracdo) do acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento e Manutencgao,
podendo um ou mais usudrios ter acesso completo

ou parcial a toda frota.

Os relatdrios disponibilizados pela contratada deverdo conter, no minimo, as seguintes informag¢des acumuladas:

a) Relacdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricagéo;

b) Histérico das manutengdes realizadas pela frota contendo, data, hora, identificacdo do estabelecimento, identificagdo do
condutor, quilometragem (hodémetro) do

veiculo;

c) Subtotal disponivel no sistema de identificacdo de veiculo, despesas realizadas por base operacional (Unidade Gestora),
cadastro dos veiculos, condutores e

respectivas Unidades Gestoras;

O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissdo completa e por localidade das oficinas credenciadas
pela contratada, bem como o

credenciamento de novas oficinas a pedido da Administracao;

A recuperacdo e o processamento das informagdes relativas as operacdes realizadas deverdo ser descentralizadas e automaéticas, a
partir do momento da realizacdo das

transacdes nos estabelecimentos conveniados.

A operacdo, registro e tratamento das informagdes deverdo ser efetuados eletronicamente;

Nota fiscal emitido pelos estabelecimento devera indicar, no minimo, o nimero do cartdo do veiculo ou outro sistema de
identificacdo de veiculo, a identificacdo do

motorista, a localidade da manutencdo e pecas e/ou servigo realizado;

A contratada devera apresentar em seus relatérios gerenciais a placa do veiculo ou o c6digo correspondente, a identificacdo do
motorista, local, data, hora, preco unitario

por pegas, preco unitario do servico e eventuais inconsisténcia da operagdo realizada;

DO PAGAMENTO DOS CONVENIADOS

A Contratada é a unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor dos servicos e pecas utilizados.
Nao respondendo, em nenhuma

hipétese, a Contratante, nem soliddria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.

Os pagamentos concedidos pela Contratada serdo aplicados da seguinte forma:

Para pagamento de pecas e servicos a contratada devera disponibilizar acesso ao Sistema AUDATEX MOLICAR ou outro
instrumento hébil similar, composta por uma

ferramenta que possibilita ao gestor/fiscal efetuar consulta on-line, tanto a tabela de precos dos fabricantes de pegas, quanto a
tabela de tempos de mdo de obra padréo (Tabela

Tempéria), conforme informacéo técnica do Sindicato da Industria e Reparacdo de Veiculos e Acessorios.

Quanto as lavagens - sobre o valor unitério da lavagem, aplicando-se o desconto;

Quanto ao servico de Guincho e socorro mecanico - sobre o preco unitario do servigo acrescido dos quilémetros excedentes, se
houver, aplicando-se o desconto;

DEMAIS RELATORIOS DE MANUTENGCAO DE VE{CULOS DO SISTEMA

1) Histérico de manutencdo de veiculo — valor das pegas; valor da mdo de obra; valor total do servigo; placa; quilometragem;
estabelecimento onde foi realizado;

garantias de peca e mdo de obra; quantidade de pecas e total de hora mao de obra utilizada;

2) Ordem de servico cadastrada;

3) Comparativo do valor na Ordem de Servigo;

4) Interface digital - OFICINA X CLIENTE;

5) Orcamento eletronico;

6) Registro de garantia de pegas/servicos;

7) Histdrico dos orcamentos;

8) Histérico da manutencdo dos veiculos.

9) Comparagdo de orcamentos para andlise de histérico.

10) Relatério contendo grupo de peca/peca, mdo de obra/hora por grupo, horas de execugdo, custo por peca, tabela de referéncia
de tempo por modelo e marca.

11) Cotacédo em tempo real (online) — transparéncia nos dados e informacgoes, velocidade na operagdo, automatizagdo do processo.
12) Cadastro do veiculo.

13) Composicao da frota e idade média.
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14) Relagdo de estabelecimentos de manutengdo credenciados.

15) Relatério de operacdo de manutencgao.

16) Utilizacdo de pecas e servigos por estabelecimentos.

17) Custos por grupo de manutengdo - veiculo.

18) Custos e quantidade por tipo de manutengdo - veiculos.

19) Custos e quantidades por tipo de manutengéo - equipamento.

20) Veiculos x manutengao preventiva.

21) Pesquisa no sistema - garantia de pecas e servicos.

22) Pesquisa no sistema - pregos de pegas e servigos.

23) Custos por km e indicadores - veiculos.

A composicdo dos relatérios devera ser submetida a apreciacdo da Administracdo para adequacdo as necessidades
administrativas;

Quanto a Manutencdo preventiva e corretiva - sobre o valor da hora trabalhada, aplicando-se o desconto;

Quanto as pegas, filtros e acessérios - aplicado sobre o prego tabelado (se houver) ou do mercado referente a unidade do produto,
sempre considerando o menor prego

dos trés orcamentos, aplicando-se o desconto;

A Contratada devera fornecer ao Contratante por meio do sistema informatizado, no minimo trés orcamentos dos servicos
necessarios a serem aplicados no veiculo, com

a relacdo das pegas, componentes e materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo de servigo e o custo do homem
/hora a ser empregado, em horas centesimais e

precos liquidos, para aprovacdo do Gestor de Contrato;

A Contratada é responséavel pelas cotagOes e negociacdes que envolvam os orcamentos, junto a rede credenciada de oficinas, e
dos acompanhamentos dos prazos e

execucdo dos servicos pela credenciada.

Caberd ao Contratante o 6nus pelas pecas automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servigos a serem
realizados, cujos precos devem estar de

acordo com os praticados no mercado, sem prejuizo da possibilidade de a Contratante, as suas expensas, providenciar
diretamente no mercado o conserto do veiculo oficial, caso

julgue mais vantajoso para a Administragdo.

A impossibilidade de apresentacdo de no minimo trés or¢amentos, devera ser devidamente justificada.

A Nota fiscal devera apresentar o valor Bruto a ser efetivado para cada item, bem como o valor liquido a ser pago.
PASSAGEM EM PEDAGIO E ESTACIONAMENTO

Relatério via web contendo informacdes de passagem de veiculos por pedagio com especificagdes de placa, veiculo, data,
horério, localizagdo do pedégio, valor pago,

entre outros.

Relatério via web contendo informagoes de estacionamento de veiculos em estacionamento com a descriminacao de Placa,
veiculo, data, horario de permanéncia, custo

unitério e total cobrado pelo estabelecimento, (localizagdo, nome e CNPJ do estabelecimento).

Relatério de faturamento discriminando os servigos acima mencionados, para conformidade e ateste dos servicos.

Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relacdo completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados com o
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica

(CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servico/material contratado para identificacdo dos valores e respectivas aliquotas a
serem aplicadas na retengdo dos tributos.

DO PAGAMENTO DOS CONVENIADOS:

A Contratada é a unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor dos servicos e pecas utilizados.
Nao respondendo, em nenhuma

hipétese, a Contratante, nem solidéria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.

DA IMPLANTA(;AO DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE FROTA

A(s) Contratada(s) devera(m) implantar o Sistema em todas as unidades do IFSULDEMINAS no prazo méximo de 30 (trinta)
dias, contados a partir da assinatura do

contrato.

O processo de implantacdo do Sistema pela Contratada compreende as seguintes atividades para a operacdo de abastecimento de
combustivel:

1 Treinamento dos condutores e gestores;

2 Cadastramentos dos veiculos;

3 Preparacao e distribuicdo dos equipamentos periféricos;

4 Definicado da logistica da rede de postos credenciados;

5 Cadastramentos dos veiculos;

6 Fornecimentos dos cartdes para os veiculos;

7 Fornecimentos a contratante dos dados cadastrais da rede de postos credenciados;

DAS RESTRICOES

A(s) Contratada(s) ficard impedida de usar os dados em seu poder, bem como repassé-los a terceiros, por qualquer meio, sem
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autorizacao prévia e por escrito da

Administragdo.

DO MONITORAMENTO DOS PRECOS DOS COMBUSTIVEIS

Atendendo ao principio da economicidade, que deve nortear as agdes da Administragdo Publica, a empresa contratada devera
disponibilizar por meio do sistema de

gerenciamento de frota, uma fonte de pesquisa dos precos praticados pelos postos credenciados, com a finalidade de orientar os
abastecimentos dos veiculos do contratante pelo

critério do menor preco.

O comparativo de pregos desse sistema devera estar atualizado.

DO TREINAMENTO

A(s) contratada(s) devera ministrar, as suas expensas, treinamento a todos os gestores e usuarios envolvidos na utilizagdo do
sistema informatizado da solugdo proposta,

sem qualquer custo adicional para a Contratante, a ser realizado nas instala¢cdes das Unidades participantes, ou de forma on-line
caso seja de interesse da Contratante, sendo que

o cronograma de treinamento serd formalmente indicado a Contratada, apés a emissdo da ordem de servico e deverd compreender
0 que segue:

a) Folder e manual explicativo do sistema.

b) Relatérios fornecidos pelo sistema.

¢) Manual de utilizagdo dos softwares de gerenciamento e de consolidacdo de dados redigidos em portugués.

d) Descricéo técnica dos procedimentos e utilizacdo do sistema e das suas opera¢des compreendendo a Administragdo e
Gerenciamento da frota, bem como das

diversas disposigOes de suporte oferecidas aos usudrios e gestores para melhor aproveitamento operacional.

A Contratada devera oferecer novo treinamento sempre que ocorrer qualquer alteracdo em seus sistemas.

Seré considerado como USUARIO, todo usuario designado pelas Unidades participantes e designados como servidores
responsaveis pela fiscalizacdo e gerenciamento

dos servigos, aos quais a Contratada disponibilizara todo o treinamento necessario para que possam utilizar corretamente o
sistema, como também fornecera senhas de acesso ao

sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo determinacdo dos Gestores Gerais da Frota, que
lhe serdo formalmente indicados.

A empresa vencedora sera responsavel, ainda, as suas expensas, pelos custos de realizagdo de todo o treinamento dos
responsaveis pelas bases de gerenciamento, no que

se refere a utilizagdo dos sistemas de controle e planejamento, pelos usuérios e pelos fornecedores dos servigos abrangidos nesta
especificacdo, ou seja, nos estabelecimentos

credenciados.

DA GARANTIA DAS PECAS, MATERIAIS E DOS SERVICOS

A Contratada deve conceder garantia dos servigos/pegas, na forma a seguir:

I. Todos os servigos de manutengdo preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de 90 (noventa) dias, contados da
efetiva prestacdo dos servigos.

I1. Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria por 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quilémetros,
sendo que, neste caso, a garantia se

estendera ao que terminar primeiro.

III. Para os servigos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestacdo dos servicos, que ndo podera ser inferior a 06 (seis)
meses.

IV. Para as pegas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalagdo no veiculo, que ndo podera ser
inferior a 03 (trés) meses.

V. Servigos e pecas utilizados em servicos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e seus componentes, caixa de cimbio,
diferencial, motor de partida, bomba

injetora, turbinas, bomba da direcdo hidraulica, compressor de ar-condicionado, contados da data da efetiva prestagdo do servico,
06 (seis) meses ou 20.000 (vinte mil)

quilometros, sendo que a garantia se estenderd ao que terminar por tltimo, quando o fabricante da peca ndo oferecer prazo maior
de garantia, devendo, em caso de prazo de

garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante.

VI. Para os servicos em cadmbio e suspensdo, contados a partir da data da efetiva prestacdo dos servigos, que ndo podera ser
inferior a 06 (seis) meses ou 20.000 km, o

que ocorrer por ultimo.

VII. Demais servicos e pecas: 03 (trés) meses ou 10.000 (dez mil) quilémetros, sendo que a garantia se estendera ao que terminar
por tiltimo, quando o fabricante da

peca ndo oferecer prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo
fabricante.

A garantia das pecas e servigos devera ser cumprida, mesmo apds o término ou rescisdo do contrato com todas as pegas e
componentes substituidos para conferéncia da

Contratante;
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Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil e
penalmente por qualquer descumprimento

das disposigdes legais, inclusive por acidentes decorrentes da agao ou omissdao que ocorram durante a realizacdo dos servigos
aprovados na OS via sistema.

7. Estimativa das Quantidades a serem Contratadas

Para melhor levantamento dos quantitativos foi necessario dividir em seis blocos de tipos de servigos: combustiveis, lavagem de
veiculos, pecas e servigos de manutencdo de

veiculos, guincho, gerenciamento de frota.

A estimativa de lavagem, pecas e servicos e guincho teve como base o histdrico dos contratos atuais retirados dos relatérios dos
sistemas, adicionando uma faixa de

quantidade para que ndo haja o risco de faltar servigos dentro do contrato. As informagdes foram repassadas pelos gestores de
contratos, fiscais técnicos e chefias de logistica.

Quanto ao combustivel, as unidades requisitantes de cada 6rgdo forneceram seus quantitativos. Optou-se por essa forma de coleta
de dados, pois, a demanda de viagens

oficiais depende da politica institucional de cada unidade, portanto, estas informam com mais especificidade a quantidade de
combustivel a ser gasto para o proximo periodo de

vigéncia do contrato. Tudo ponderando-se a atipicidade do ano de 2020 em razdo do enfrentamento da pandemia de COVID-19.
No caso das pegas e servicos seria impossivel relacionar todos os tipos que serdo contratados devido a complexidade de cada
veiculo da frota dos Orgéos. Portanto, os

valores constantes das planilhas de custos da futura contratacdo sdo os obtidos em sistemas da contratagdo atual para o periodo de
12 (doze) meses.

O resultado das quantidades a serem contratadas foi validado por unidade requisitante, conforme abaixo:

CAMPUS POUSO ALEGRE
RELAGAO DE VEICULOS PARA ABASTECIMENTO

Ano
Veiculo | Fabricante | Placa Idade | Cor Chassi Renavam
Fabricagdo | Modelo

Cruze Chevrolet | GMF7257 | 2013 2014 9 Prata | 9BGPB69MOEB239813 | 00513639640
Corolla | Toyota MLX7288 | 2012 2013 10 Azul 9BRBD48E1E2639321 | 00992400040
Fiesta Ford GMF6700 | 2011 2011 11 Branco | 9BFZF54P9D8352517 | 00471388068
) Mercedes | GMF ) )
Sprinter 2011 2012 11 Prata | 8AC904663CE057666 | 00455329877
Benz 6912
Uno Fiat GMF6466 | 2010 2011 12 Branca | 9BD15822AB6522667 | 00257090878
. GMF . .
Onibus | Marcopolo 7391 2012 2012 10 Branca | 9BVT5T724CE401231 | 00544051890
.| Volks . . .
Kombi W BFG0544 | 1989 1989 32 branca | 9BWZZZ26ZKP002452 | 00434234419
agen
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RELAGAO DE VEICULO PARA PEDAGIO E ESTACIONAMENTO

Ano
Veiculo | Fabricante | Placa Idade | Cor Chassi Renavam
Fabricacdo | Modelo

Cruze Chevrolet | GMF7257 | 2013 2014 9 Prata | 9BGPB69MOEB239813 | 00513639640

Corolla | Toyota MLX7288 | 2012 2013 10 Azul 9BRBD48E1E2639321 | 00992400040

Fiesta Ford GMF6700 | 2011 2011 11 Branco | 9BFZF54P9D8352517 | 00471388068
) Mercedes | GMF )

Sprinter 2011 2012 11 Prata | 8AC904663CE057666 | 00455329877

Benz 6912
. GMF _ _
Onibus | Marcopolo 7391 2012 2012 10 Branca | 9BVT5T724CE401231 | 00544051890

8. Estimativa do Valor da Contratacao

Valor (R$): 119.890,36

O prego foi levantado tendo em conta as médias dos tltimos contrato, ndo levando em consideracdo os periodo da pandemia
(2020 e 2021), devido estar no momento mais

intenso da pandemia, com os campi e reitoria em lockdown, ndo seria possivel considerar estas datas para calculo. J4 nos
periodos anteriores a este tinham as seguintes

problematicas:

0 1 - Frota era menor que a atual;

0 2 - Frota tinha uma idade de uso menor;

0 3 - Os valores de combustiveis e pecas eram consideravelmente menores;

0 4 - Os quantitativos de eventos e visitas técnicas aumentaram devido ao periodo em que ndo houve tais acdes e a necessidade
de se cumprir os cronogramas escolares;

05 - O IFSULDEMINAS, neste periodo, implementou convénios com outros 6rgao e entidades, o que também contribuiu para
aumento no Consumo;

0 6 - Devido aumento nos custos e tempo de uso dos equipamentos/veiculos agricolas das fazendas, que entraram no processo
contribuindo para maior consumo de

combustivel e pecas;

0 7 - Variacdo de preco de combustivel: devido a instabilidade de mercado néo é possivel garantir a manutengdo dos valores
atuais de combustiveis e pecas, houve uma

reducdo nos combustiveis, porém, os valores futuros poderdo retornar aos patamares anteriores ou superior.

O resultado da pesquisa de precos por servico encontra-se na requisicdo anexa ao processo.

A estimativa da contratagdo com seus devidos calculos estdo plotados em planilhas nos itens x y z.

Foi realizada uma cotacdo de precos com as operadoras que fornecem o servico pretendido para pessoas juridicas. Os valores
podem ser comparados na tabela abaixo:

9. Justificativa para o Parcelamento ou nao da Solucao

De acordo com decisdes do TCU, o agrupamento em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregdo, desde que possuam
mesma natureza e que guardem relagao

entre si, é pertinente, uma vez que trazem vantagens de eficiéncia operacionais e econdmicas para a Administragdo, pois além de
gerar economia de escala, deve-se analisar a

capacidade e as necessidades administrativas e operacionais, acerca da quantidade de contratos decorrentes da licitacdo a serem
gerenciados, uma vez que este 6rgdo possui

outros contratos vigentes para serem gerenciados, fiscalizados e executados.
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Também, pode-se considerar que um tinico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de
contratacao: fornecimento, acompanhamento

e garantias dos servigos. O aumento da eficiéncia administrativa do setor publico passa pela otimizacdo do gerenciamento de seus
contratos de fornecimento. Essa eficiéncia

administrativa também é de estatura constitucional e deve ser buscada pela administracdo publica, nas linhas do AC 861/2013-P.
A adjudicacdo por grupo ou lote ndo é, em principio, irregular. A Administracdo, de acordo com sua capacidade e suas
necessidades administrativas e operacionais, deve

sopesar e optar, motivadamente, acerca da quantidade de contratos decorrentes da licitacdo a serem gerenciados.

Cita-se 0 ACORDAO No 2796/2013 — TCU — Plenario, em que uma representacio relativa a pregéo eletrénico realizado pela (...)
para registro de precos, destinado a

aquisicao de kits escolares, apontard, dentre outras irregularidades, “a adjudicagdo pelo menor preco por grupo de itens ou por
madulo escolar, quando deveria ser por item que

compde cada grupo ...”.

Em suas justificativas, a (...) defendeu que “individualizar a compra de cada item do kit sobrecarrega a administracdo publica e
encarece o produto final, enquanto que, se o

objeto é o prdprio kit, os licitantes possuem margem de negocia¢do maior por estarem comercializando grandes quantidades e
variedades de material escolar”. O relator,

acolhendo essa tese, registrou que a “adjudicacio por grupo ou lote ndo pode ser tida, em principio, como irregular. E cedico que
a Sumula no 247 do TCU estabelece que as

compras devam ser realizadas por item e ndo por preco global, sempre que ndo haja prejuizo para o conjunto ou perda da
economia de escala. Mas a perspectiva de administrar

intimeros contratos por um corpo de servidores reduzido pode se enquadrar, em nossa visdo, na excecao prevista na Simula no
247, de que haveria prejuizo para o conjunto dos

bens a serem adquiridos”. Acrescentou que “a Administracdo deve sopesar, no caso concreto, as consequéncias da multiplicacdo
de contratos que poderiam estar resumidos em

um s6, optando, entdo, de acordo com suas necessidades administrativas e operacionais, pelo gerenciamento de um s contrato
com todos os itens ou de um para cada

fornecedor”.

Em relacdo ao alcance da Stimula 247 do TCU, destacou, amparado em deliberacdo do Tribunal, que ela pretendeu “consolidar o
entendimento prevalecente nesta Casa, no

sentido de que é condenavel a adjudicagdo por prego global, por representar, no geral, restricdo a competitividade. Néo teve a
referida Simula a pretensdo de condenar a

adjudicacdo por lotes ...”. Ponderou, contudo, que restou ausente nos autos a devida motivagao para a op¢do eleita.

Citado o referido Acérddo, analisa-se o caso concreto deste certame. De acordo com a planilha nes estudo técnico preliminar os
itens foram divididos nos seguintes

servigos: combustivel comum, lavagem de veiculos, pegas, servigos, guincho, passagem em pedagio, estacionamento e
gerenciamento.

O agrupamento de subitens justifica-se, pois, a gestdo dos contratos sera centralizada e realizada pela equipe de fiscais de
Contratos que atualmente conta com niimero

reduzido de servidores.

Contratag¢des correlatas e/ou interdependentes:

Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

A contratagdo em tela est4 relacionada com as seguintes contrata¢Oes atuais: Servico de motorista; Abastecimento de veiculos
(combustivel); Servico de manutengao de

veiculos, incluindo reposi¢do de pecas; Servicos de cobranga automatica de pedagios e estacionamentos;

O Servico de cobranca automatica de pedagios e estacionamentos estdo disponiveis em apenas algumas unidades e para somente
alguns veiculos;

Sendo assim, para que o objetivo final da contratacdo almejada seja atingido, se faz necessario a contratacdo dos itens descritos
neste ETP.

10. Contratacoes Correlatas e/ou Interdependentes

Nao ha contratagtes correlatas ou interdependentes.

A contratagdo em tela esta relacionada com as seguintes contratagOes atuais: Servi¢o de motorista; Abastecimento de veiculos
(combustivel); Servico de manutencdo de veiculos, incluindo reposicao de pegas; Servigos de cobranca automaética de pedagios e
estacionamentos;

O Servigo de cobranga automética de pedagios e estacionamentos estdo disponiveis em apenas algumas unidades e para somente
alguns veiculos;
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Sendo assim, para que o objetivo final da contratacdo almejada seja atingido, se faz necessério a contratacdo dos itens descritos
neste ETP.

11. Alinhamento entre a Contratacao e o Planejamento

Apesar do valor da contratacdo estar prevista no PGC, ndo foi possivel fazer ajuste e incluir as taxas tendo em vista que o sistema
estd em manutengao.

12. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo do objeto em tela é necessdria para viabilizar abastecimento, manutenc¢ao e pagamentos de pedagios para os
veiculos da Instituicdo pretendente, possibilitando, dessa forma, a realizacéo do transporte necessério para o cumprimento dos
objetivos do IFSULDEMINAS.

Sendo assim, espera-se com a contratacdo em tela, a otimizagdo do aproveitamento dos recursos do 6rgdo, principalmente no que
se refere aos veiculos, que precisam de todos os equipamentos e servi¢os acessorios para cumprirem com o seu objetivo de uso,
evitando que o patriménio ptiblico fique ocioso, obsoleto e subutilizado, garantindo desta forma a seguranca de todos os usuarios.

13. Providencias a serem Adotadas

No que se refere as providéncias para adequacdo do ambiente do 6rgdo, é possivel identificar que ndo hé necessidade de nenhuma
adaptacgdo no que se refere a estrutura

fisico das unidades.

O IFSULDEMINAS tem em seu quadro de pessoal, servidores capacitados para fazer a gestdo e fiscalizagdo do contrato, ndo
sendo necessario nenhum tipo de treinamento

para tal contratagdo.

14. Possiveis Impactos Ambientais

Os servigos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre pelo uso adequado e racional de recursos e equipamentos, a fim
de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental, conforme disposto na legislacdo vigente e em disposi¢es adotadas pela
Contratante.

A qualquer tempo, a Contratante podera solicitar a Contratada a substituicdo de quaisquer materiais considerados inadequados do
ponto de vista dos impactos ambientais.

A contratagdo em si, ndo traz riscos ao meio ambiente, exceto, no caso de consumo exacerbado de combustiveis fésseis ou
biocombustiveis em virtude da mé& manutencao dos veiculos.

A utilizag@o de veiculos em excesso e a ma gestdo das frotas dos 6rgaos atendidos neste Estudo Preliminar podem aumentar a
emissdo de diéxido de carbono na atmosfera.

15. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratagdo.

15.1. Justificativa da Viabilidade

Portanto, com base nas informacoes e justificativas apresentadas neste documento de estudos preliminares, é possivel declarar

que a contratacdo do servico de abastecimento, manutencao e cobranca automatica de pedagios/estacionamentos é vidvel para
atender as necessidades do IFSULDEMINAS.
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16. Responsaveis

EMERSON ZETULA DA SILVA

Integrante Requisitante
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Ministério da Educagdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais
IFSULDEMINAS - Campus Pouso Alegre

ETPR N28/2022/POA-CIS/POA-DAP/POA/IFSULDEMINAS

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR

O presente documento visa analisar a viabilidade contratagdo de prestagdo de servigos de Gestdo de Frota de Veiculos, bem como levantar os elementos
essenciais que servirdo para compor o Termo de Referéncia, de forma a melhor atender as necessidades da Administragdo, com base na Instrugdo Normativa n° 40, de 22 de
maio de 2020 do Ministério da Economia, no Decreto n® 10.024, de 20 de setembro de 2019, na Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993 e demais legislagdes correlatas.

A. Histérico de revisdes:

Data Versio Descricao Autor
20/05/2022 1 Estudo Técnico Preliminar Emerson Zétula da Silva
15/07/2022 2 Estudo Técnico Preliminar Emerson Zétula da Silva/

Samuel Fernando Pontes

19/07/2022 3 Revisdo Emerson Zétula da Silva/
Samuel Fernando Pontes/
Tales Machado Lacerda

25/07/2022 4 Revisdo Samuel Fernando Pontes

29/07/2022 5 Revisdo Samuel Fernando
Pontes/Emerson  Zétula da
Silva

08/08/2022 6 Revisdao Samuel Fernando Pontes

15/08/2022 7 Revisdo Samuel Fernando

Pontes/Reginaldo de Oliveira

B. Normativos que disciplinam os servicos a serem contratados:

Normativos Consideracoes
Lein® 8.666/93 Institui normas para licitagdes e contratos da Administragao Publica.
Instrugdo Dispde sobre a elaboragido do Estudo Técnico Preliminar - ETP - para
Normativa n° L ~ . A
40/2020 do ME a aquisigdo de bens e a contratagdo de servigos e obras, no ambito da

Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional, e
sobre o Sistema ETP digital.

1%‘?11 zgg%‘géeme“taf Institui o Estatuto Nacional da Microempresa ¢ da Empresa de
Pequeno Porte; altera dispositivos das Leis n® 8.212 e 8.213, ambas
de 24 de julho de 1991, da Consolidagdo das Leis do Trabalho - CLT,
aprovada pelo Decreto-Lei n° 5.452, de 1o de maio de 1943, da Lei n®
10.189, de 14 de fevereiro de 2001, da Lei Complementar n°® 63, de
11 de janeiro de 1990; e revoga as Leis n° 9.317, de 5 de dezembro de

1996, € 9.841, de 5 de outubro de 1999.

Decreto n

Regulamenta o tratamento favorecido, diferenciado e simplificado
8.538/2015

para as microempresas, empresas de pequeno porte, agricultores
familiares, produtores rurais pessoa fisica, microempreendedores
individuais e sociedades cooperativas de consumo nas contratagdes
publicas de bens, servigos e obras no ambito da administragdo ptblica
federal.

Lein® 12.305/2010. | Institui a Politica Nacional de Residuos Solidos; altera a Lei n® 9.605,
de 12 de fevereiro de 1998; e da outras providéncias.

Decreto n

Regulamenta o art. 3° da Lei n° 8.666, de 21 de junho de 1993, para
7.746/2012




estabelecer critérios e praticas para a promog¢do do desenvolvimento
nacional sustentavel nas contratagdes realizadas pela administragdo
publica federal direta, autarquica e fundacional e pelas empresas
estatais dependentes, e institui a Comissdo Interministerial de
Sustentabilidade na Administragdo Publica - CISAP.

Instru¢do Normtiva | Dispde sobre os critérios de sustentabilidade ambiental na aquisigio
SLTI/MPOG - . .. .
1°01/2010 de bens, contratagdo de servigos ou obras pela Administragdo Publica

Federal.

Lein®8.078/1990 | Dispde sobre a protegio do consumidor e d4 outras providéncias.

Lein® 10.520/2002 | Institui modalidade de licitagdo denominada pregdo, para aquisigio

de bens e servigos comuns.

Decreto n°
10.024/2019 Regulamenta a licitagdo, na modalidade pregdo, na forma eletronica,
para a aquisi¢do de bens e a contratagdo de servigos comuns,
incluidos os servigos comuns de engenharia, ¢ dispde sobre o uso da
dispensa eletronica, no dmbito da administragdo piblica federal.
]7D§cgrze/t§013 n° | Regulamenta o Sistema de Registro de Pregos previsto no art. 15 da
’ Lein® 8.666, de 21 de junho de 1993.
]932375/‘;018 n° | Regulamenta a contratagio de servigos, inclusive de cessio de mio
’ de obra com dedicagio exclusiva (terceirizagdo), mediante execugdo
indireta.

;\?Stru@(’ Regulamenta a contratagdo de servigos, mediante execugdo indireta,
ormativa . - N N .
SEGES/MPDG n° | especialmente os de cessdo de mdo de obra com dedicagdo exclusiva

05/2017 (terceirizagdo).

1 Informagdes Basicas e (NUP - Niamero Unico de Processo)
1.10 processo tinico sera iniciado pelo Setor de Licitagdes do orgao.
2 Necessidade da Contratacido (* Preenchimento Obrigatério):

2.1 A Necessidade da contratagdo de pessoa juridica para prestagdo de servigos continuados de gestdo de frota de veiculos, com implantagdo e operagdo de sistema
informatizado via internet e uso de cartdo magnético ou outro sistema de identificagdo de veiculo, para aquisi¢do de combustiveis, lavagem de automoveis e aquisi¢do de pegas
e servigos de manutengdo preventiva e corretiva, socorro mecanico e guincho, cobranga automatica de passagem em pedagios e estadia em estacionamentos, mediante rede de
estabelecimentos proprios ou credenciados para atender as necessidades do Instituto Federal de Educagéo do Sul de Minas - Campus Pouso Alegre.

2.2 Justifica-se esta contratagdo tendo em vista a necessidade de prestagdo de servicos de implantagdo e operacdo de sistema informatizado de administragéo e gerenciamento de
frotas de veiculos, a saber, despesas com manuteng@o automotiva em geral, inclusive com fornecimento de combustiveis e servigos de guincho e lavagens em rede de postos e
oficinas credenciadas, cobranga automatica de passagem em pedagios ¢ estadias estacionamentos.

2.3 Para consecugdo das atividades do o6rgdo ¢ imprescindivel a utilizagdo dos mais diversos veiculos para as atividades administrativas, pedagogicas e finalisticas, tais como
visitas técnicas, reunides, congressos, pesquisas de campo, além das atividades extensionistas que colaboram levando cultura, conhecimento e servigos a comunidade.

2.4 Importante salientar que as atividades de visitas técnicas tem por objetivo aproximar o aluno do ambiente profissional onde ele atuara, contribuindo para sua formagéao e
desenvolvimento de novas competéncias.

2.5 Além disso, para que o 6rgdo exer¢a com exceléncias suas atividades finalisticas se faz necessario a realizagdo de cursos de capacitagdo e treinamentos, que muitas vezes
ocorrem fora da sede.

2.6 Também sao realizados deslocamentos rodoviarios de curta, média e longa distancia para atender atividades extensionistas e visitas de inspegdo a cerca de 70 polos de
educagdo a distancia.

2.7 Existem servigos basicos a serem considerados para o bom desempenho das atividades do IFSULDEMINAS, considerando-se a utiliza¢do de sua frota de veiculos:
2.7.1 Abastecimento

2.7.2 Manutengdo preventiva;

2.7.3 Manutengio corretiva com substituigdo de pegas de toda a frota de veiculos, como também troca de 6leo de motor e complementagdo de 6leos lubrificantes;
2.7.4 Borracharias;

2.7.5 Lavagem e lubrificagdo;

2.7.6 Guincho para atender aos veiculos dos Orgdo e veiculos recebidos em doagio;

2.7.7 Cobranga automatica de passagem em pedagios;

2.7.8 Cobranga automatica de estadia em estacionamento;

2.8 A Necessidade de uma rede credenciada em todo territorio nacional justifica-se, pois os veiculos estdo sujeitos a imprevistos em locais diversos, onde deve existir estrutura
de apoio que atenda aos servigos de abastecimento, manutengdo preventiva ou corretiva e cobranga automatica de passagem em pedagios e estadias estacionamentos.

2.9 Assim se propde que sejam padronizados os servigos de abastecimento, manutengao e cobranga automatica de passagem em pedagios e estadia em estacionamentos, através
de rede especializada, em carater continuo e ininterrupto, dos veiculos pertencentes ao IFSULDEMINAS, considerando que foi realizado estudo constatando que ha
possibilidade de redugdo de custos com deslocamentos para manutengdo e/ou servigos de guincho, e considerando ainda que o sistema informatizado via internet e uso de cartdo



magnético ou outro sistema de identificagdo de veiculo tem por proposta a garantia de melhor gestdo orgamentaria, emissdo de relatorios gerenciais e de controle diario por
veiculos, agilidade nas informagdes e assisténcia 24 horas, por dispor de uma vasta rede credenciada.

2.10 Com a contrata¢do busca-se o planejamento de agdes como forma de tornar eficaz o atendimento de demandas, colocando em disponibilidade a frota da instituigdo,
considerando nao ser prudente esperar surgir demanda de uma pega ou servigo para que seja iniciada a contratagdo. Desta forma, propde-se uma ferramenta de planejamento e
prevengdo frente as demandas do Orgdo, cumprindo os fins institucionais.

2.11 Tal modalidade de contrato ¢ uma tendéncia de crescente utilizagdo, tanto na iniciativa privada como orgdo publicos, consequéncia das inimeras vantagens que oferece,
tais como:

2.11.1 Redugéo de despesas com a frota, através de controles dinamicos e eficazes;

2.11.2 Redugéo de despesas administrativas relativas a frota;

2.11.3 Flexibilidade do sistema de manuteng@o por acesso facilitado a uma rede de servigos com qualidade e precos adequados;

2.11.4 Agilidade nos processos;

2.11.5 Evolugao dos controles, veracidade das informagdes e redugao do tempo de compilagdo e andlise de dados;

2.11.6 Obtengdo de informagdes sobre os servigos de manutengdo em tempo habil para tomada de decisdes corretivas;

2.11.7 Redugdo dos gastos inadequados através de utiliza¢ao de relatorios;

2.11.8 Flexibilidade do sistema de servigos de abastecimento e de mecanica pretendidas, pois facilita o acesso a uma rede de servigos dispersa em todo territorio nacional;
2.11.9 Redugdo de processos de reembolso de valores gastos em passagem em pedagios e estadias em estacionamentos.

2.12 Esta contratagdo promove a otimizagao, padronizagdo e racionalizagdo da gestdo da frota de veiculos do IFSULDEMINAS, com sensivel economia, melhoria de qualidade
de conservagio dos veiculos com significativa redugdo de manutengdes corretivas, além de proporcionar um melhor controle pelo setor responsavel do Orgdo.

3 Dados para Contratagio (Area requisitante):

Area requisitante Responsavel

POA-CIS Emerson Zétula da Silva

4 Descricdo dos Requisitos da Contrataciio [Escolha da Solu¢io, com previsdo de critérios e praticas de sustentabilidade].

4.1 Objeto desta contratagio sera realizado na forma de execug@o indireta, com servigos prestados de forma continua, tendo em vista que pela sua essencialidade, visam atender
a necessidade publica de forma permanente e continua, por mais de um exercicio financeiro, assegurando a integridade do patriménio publico ou o funcionamento das atividades
finalisticas do 6rgdo, de modo que a sua interrup¢@o possa comprometer a prestagdo de um servigo publico ou o cumprimento da missao institucional.

4.2 A vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, a contar da data da assinatura do contrato, podendo ter sua duragio prorrogada por iguais e sucessivos periodos, até o limite
de 60 ( sessenta) meses, conforme disposto no inciso II do artigo 57 da Lei 8.666/93.

4.30s servigos a serem prestados pela rede conveniada sdo de fornecimento de combustivel, lavagem, manutengdo preventiva e corretiva com fornecimento de pegas, socorro
mecanico e guincho, passagem automatica em pedagio e cobranga automatica de estadia em estacionamentos.

4.4 Nio sera aceito para efeito de julgamento oferta de outros valores que ndo sejam os pregos solicitados na planilha de formagdo de pregos, sobre os quais podera incidir
percentual cobrado a titulo de gestdo e monitoramento de frota.

4.5 Em virtude dos deslocamentos, torna-se imprescindivel que a(s) contratada(s) fornega atendimento em todo territorio nacional.

4.6 O Gerenciamento de frota ¢ uma atividade-meio da Administragdo, um servigo continuo exercido por empresa especializada, devidamente autorizada, o qual busca garantir
a integridade do patrimdnio local.

5 Levantamento de Mercado e Justificativa da Escolha do Tipo de Soluciio a Contratar:



# Item Qtd.  Unid. Custo Custo Custo Custo Cotagido Cotagdes Acgdes
Min. Unit. Min. Total Méd. Unit.  Meéd. Total Mais

Antiga
1 = ~ ~ 25518 Administragdo / 12 MES R$221,06 R$2 65272 R5221.06 R$2 65272 04/08/2022 4 Q ra
Gerenciamento-
Manuteng (7]
2 o ~ v 461506 Gasolina Comum @ 3000 LITRO R$5,96 R$17.880,00 RS$5,96 R$17.880,00 03/08/2022 1 Q V4
3 =1 ~ ~ 486024 Alcool Anidro 500 LITRO R$4,49 R$2.245,00 R%4,49 R$2.245,00 03/08/2022 1 Q ra
Combustivel 2]
4 P ~ ~ 461548 Oleo Diesel 7] 6000 LITRO R$7,60 R$45600,00 RS$7,60 R$45.600,00 09/08/2022 1 Q ra
5 o ~ v 25372  CONTROLE DE 12 SERVICO R$1.700,00 R$20.400,00 RS$1.700,00 R$20.400,00 18/07/2022 1 Q V4
ABASTECIMENTC DE
VEICULOS )
I3 =1 ~ v 3565 Manutencao de 12 SERVICO R$2.000,00 R$24.000,00 R$2.000,00 R$24.000,00 18/07/2022 1 Q ra
Veiculos Leves (2]
7 = ~ ~ 18368 Administragdo / 48 SERVICO R$18,90 R$907 .20 R52318 R$1.112 64 04/08/2022 4 Q ra
Operacdo - Pedagio
(2]
5 o ~ v 21903  Pedagio Eletrnico 12 SERVICO R$500,00 R$6.000,00 = R$500,00 R$6.000,00  04/08/2022 1 Q rd
2]
TOTAL ESTIMADO EM MATERIAIS PERMANENTES: R$0,00 R$0,00
TOTAL ESTIMADO EM MATERIAIS DE CONSUMO: R$65.725,00 R$65.725,00
TOTAL ESTIMADO EM SERVICOS: R$53.959,92 R$54.165,36
TOTAL GERAL ESTIMADO DA REQUISI‘;KO: R$119.684,92 R$119.8980,36

5.1 O Modelo que se propde possibilita que a Administragdo Publica, ao invés de licitar diretamente dos fornecedores ( postos ou redes de postos de combustivel, oficinas e
concessionarias de rodovias), contrate por meio de licitagdo, empresa(s) especializada(s) no gerenciamento de rede credenciada de postos e oficinas para o abastecimento,
lavagem, manutengao de frota de veiculos, cobranga automatica de passagem em pedagios ¢ cobranga automatica de estadia em estacionamentos.

5.2 No que tange a escolha de uma contratagdo através de gerenciamento de frota, em detrimento a tradicional trazemos algumas ponderagdes. Para cumprimento total das
obrigagdes institucionais, o abastecimento, manutengdo de veiculos e mobilidade da frota deve garantir patamares cada vez mais altos de qualidade e acessibilidade, pois a frota
necessita desse tipo de servigo em todo territorio nacional;

5.3 Nesse sentido, a contratagdo de empresa para atendimento das demandas em nivel nacional, através de gerenciamento de frota veicular, proporcionara agilidade e
mobilidade as operagdes realizadas pelo orgdo.

5.4 Pela especificidade dos objetos e das empresas prestadoras de servigos, sugere-se que o pregdo seja dividido da seguinte forma:

5.4.1 Grupo 1 - Servigo de abastecimento e troca de fluidos e filtros dos itens de 1 a 5;

5.4.2 item - manutengdo de veiculos 6;

5.4.3 Grupo 2 - Cobranga automética de passagem em pedagios e estadias em estacionamentos itens 7 & 8.

5.4.4 Atualmente os principais grupos empresariais habilitados a fornecer esse servigo sdo:

5.4.5 Gestao de abastecimento e manutengdo: Maxifrota, Ticketlog, Trivale, Prime ¢ CTF;

5.4.6 Gestao de cobranga automatica em pedagios e estacionamentos através de TIV/TAG’s: Sem Parar, Conectcar, Move Mais, Eucard Tag, Veloe;

e

6 Descricdo da solucio como um todo [Escolha do tipo de Solucéo] (* Pr to Obrigatério):

6.1 Descrigdo detalhada do sistema tecnoldgico a ser implantado.

6.1.1 O Sistema Tecnologico a ser fornecido e implantado pela(s) contratada(s) devera constituir-se de um sistema informatizado via internet - WEB de gestdo integrado que
monitore:

6.1.1.1 O abastecimento de combustiveis, de lavagens, manutengdes preventivas, corretivas e de garantia dos veiculos, cobranga automatica de passagem em pedagios e estadias
estacionamentos, com o fornecimento individualizado dos respectivos cartdes magnéticos de monitoramento de frota (abastecimentos) ou tag (passagem em pedagio e
estacionamento), sendo que cada veiculo devera ter sua identifica¢do validade durante a execugdo de qualquer operagio realizada na rede de estabelecimentos credenciados pela
contratada, sendo de responsabilidade da CONTRATADA solugao que iniba ou identifique com agilidade e seguranga no caso de eventuais utilizagdes nio autorizadas;

6.1.2 O software de Gestdo de Frota, os Equipamentos Periféricos e os Cartdes da CONTRATADA deverdo compreender:
6.1.2.1 Registro informatizado dos dados de abastecimento disponivel para consulta via WEB, propiciando informagdes da data e hora do abastecimento;

6.1.2.2 Emissdo de relatorios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas, condutores e consumo especifico por veiculo, além dos possiveis
desvios em relagdo aos parametros adotados (Km/litro [minimo e méaximo]; intervalo de tempo entre transagdes; capacidade do tanque/veiculo etc);

6.1.2.3 Parametrizagdo dos cartdes com os dados necessarios para identificagdo das caracteristicas dos veiculos e equipamentos automotivos;

6.1.2.4 O fornecimento, sem 6nus para a Contratante, de cartdes magnéticos, ou outro sistema de identificagdo de veiculo, para cada veiculo, devendo ainda permitir a emissao
de novo cartdo, ou outro sistema de identificagdo de veiculo, para casos de perda ou extravio;

6.1.2.5 O cancelamento imediato do cartdo ou outro sistema da identificagdo do veiculo, para os casos de perda ou extravio;
6.1.2.6 Identificagdo do condutor no momento da utilizagdo dos servigos de abastecimento por meio de senha pessoal;

6.1.2.7 Identifica¢do do veiculo no momento da utilizagdo dos servigos cobranga automatica de passagem em pedagios e estadias em estacionamentos;



6.1.2.8 Os equipamentos periféricos necessarios para operagdo do sistema, conforme a solugdo tecnoldgica utilizada pela CONTRATADA, os quais deverdo ser
disponibilizados, se necessario, para as unidades participantes sem qualquer 6nus;

6.1.3 A(s) Contratada(s) devera(m) capacitar e treinar os funcionarios indicados pela contratante no que se refere a operagdo do sistema de gerenciamento de frota, controle e
aquisi¢do dos servigos contratados a fim de se obter maior eficiéncia e eficacia na utilizagdo do sistema.

6.1.3.1 A(s) Contratada(s) devera(m) prestar suporte técnico através de Servigo de Atendimento ao Cliente, por telefone ou internet, devendo ter uma central de atendimento que
permita ao Contratante o acesso através de ligagdo local, com atendimento 24 horas todos os dias do ano, ndo sendo aceito sistema de atendimento eletronico.

6.1.3.2 Serdo consideradas como base de gerenciamento a Reitoria do Instituto Federal de Educagdo do Sul de Minas, suas unidades educacionais e outros locais por ela
determinados, onde deverdo, caso seja necessario, ser instalados equipamentos e softwares de gerenciamento de frota.

6.1.3.3 Para implantagio do sistema néo sera permitida modifica¢do e/ou instalagao de equipamentos nos veiculos, salvo com expressa e justificada autorizagdo da Contratante;
6.1.3.4 O prazo para atendimento, solugdo de problemas e assisténcia técnica relativo ao software fornecido devera ser inferior a duas horas.

6.1.3.5 O caso de impossibilidade tempordria de se efetuar a transagdo em meio eletronico, a rede credenciada deverd aceitar transagdes e processos de contingéncia para
garantir a continuidade dos servigos contratados.

6.1.3.6 CONTRATADA devera arcar com todas as despesas resultantes da implantagdo do sistema de gerenciamento eletronico, instalagdes, manutencdo, relatorios e outras
decorrentes;

6.1.3.7 Rede credenciada devera emitir notas fiscais para fins de garantia dos servigos prestados 8 CONTRATADA, as respectivas notas fiscais/fatura para fins de pagamento
pela Contratante;

6.1.3.8 Sistema tecnologico integrado viabilizara o pagamento do fornecimento das pegas e acessorios, mao-de-obra e demais servigos prestados referente a execugéo do servigo
de manutengdo para a frota dos veiculos da Unidade contratante, junto a rede credenciada, mediante aprovagdo prévia do servigo pelo Responsavel da Unidade Administrativa;

6.1.3.9 O Sistema devera disponibilizar a defini¢do de limites de gastos mensais (abastecimento e manutengdo) tanto para as BASES DE GERENCIAMENTO, quanto para
cada veiculo da frota, ficando a cargo do GESTOR DO SISTEMA sua alimentagao e realocagio, que néo poderdo ser ultrapassados;

6.1.3.10 O sistema deve ser compativel com o sistema operacional das Unidades de Gerenciamento, navegadores e ferramentas de escritorio padrdes Microsoft, sendo de
responsabilidade da proponente quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu acesso.

6.2 DA REDE CREDENCIADA

6.2.1 Em virtude do deslocamento dos mais diversos veiculos para atender as atividades administrativas, pedagogicas e finalisticas, tais como visitas técnicas, reunides,
congressos, pesquisas e atividades de campo, além das atividades extensionistas que colaboram levando cultura, conhecimento e servigos a comunidade e outras regides do pais,
se torna imprescindivel que a Contratada fornega atendimento em todo territorio nacional devido ao escopo dos servigos prestados por esta institui¢ao.

6.2.2 De forma a atender ao exposto no item 6.2.1., a/ou as Contratada(s) devera(m) apresentar:

6.2.2.1 Com relagdo ao abastecimento a contratada tera até 15 dias da assinatura do contrato, prorrogaveis por até 30 dias a critério da administra¢do, listagem do
credenciamento dos postos de combustiveis, (uma vez que se trata de um servigo de urgéncia para atender as atividades didrias da intitui¢ao), devera disponibilizar no minimo 3
postos em casa cidade contendo unidades do IFSULDEMINAS, sendo que caso ndo seja possivel credenciar este quantitativo, o mesmo devera ser devidamente justificado e
providenciado o credenciamento dos demais estabelecimentos na cidade mais proxima;

6.2.2.2 Com relagdo a manutencio a empresa vencedora da Licitagdo devera providenciar lista de estabelecimentos credenciados, no prazo maximo de 30 dias, prorrogaveis
por até 30 dias a critério da administragdo, apos devidamente justificado, a contar da assinatura do contrato, caso ndo estejam ainda credenciados, rede de estabelecimentos,
fornecedores de autopegas e prestadores de reparos automotivos, devidamente equipados para aceitar as transagoes do sistema informatizado.

6.2.2.3 Com relagdo a pedagios e estacionamentos a empresa tera até 30 dias, prorrogaveis por até 30 dias a critério da administragdo para fornecer listagem de rede de
estacionamentos e pedagios credenciados;

6.2.3 Sem prejuizo da rede previamente cadastrada, fica facultado a Contratante solicitar o credenciamento de novos fornecedores sempre que necessario de modo a atender as
necessidades da Administragdo.

6.2.4 O credenciamento de novos postos, oficinas, concessionarias de pedagios e estacionamentos, conforme a necessidade da contratante devera ser efetivada pela contratada
no prazo maximo de 30 (trinta) dias contados da data da solicitagao;

6.2.5 A administragdo ndo terd nenhum vinculo, obrigagdo ou responsabilidade para com a rede credenciada, sendo de inteira responsabilidade da Contratada os direitos gerados
em favor dos postos credenciados, oriundos da execugdo do contrato.

6.2.6 As obrigagdes geradas pela execugdo do contrato, em desfavor da rede credenciada, serdo exigidas da Contratada, imputando-se & mesma as responsabilidades e as
penalidades pelas obrigagdes ndo cumpridas.

6.3 DO CONTROLE E SEGURANCA DO SISTEMA

6.3.1 A contratada devera adotar sistema de seguranga de forma a impedir o abastecimento de outros veiculos que ndo sejam autorizados pela Contratante, permitindo o controle
sobre todos os abastecimentos.

6.3.2 Disponibilizar senhas individuais para os servidores indicados pelo Contratante acessarem a base gerencial.
6.3.3 O acesso a base gerencial, para qualquer operagdo, somente serd possivel apos a digitagdo de uma senha valida do usuario.

6.3.4 O bloqueio do uso do abastecimento de veiculo devera ser imediato a partir de cada base operacional e somente podera ser feito pela unidade responsavel pelo
gerenciamento dos servigos da Contratante.

6.3.5 O cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartdo ou outro sistema de identifica¢do de veiculo.
6.3.6 Sempre que houver necessidade devera ser possivel a troca de senha de acesso.

6.3.7 O sistema contratado devera permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha em tempo real para gerenciamento, acompanhamento e agdes pro-ativas por parte da
Contratante.

6.3.8 A recuperagdo e o processamento das informagdes relativas as operagdes realizadas por cada um dos veiculos devera ser descentralizada e automatica, quando do retorno
dos veiculos a base da unidade.

6.4 DO SERVICO DE ABASTECIMENTO

6.4.1 A contratada devera acompanhar o cumprimento das obrigagdes impostas aos Postos de Combustiveis Credenciados segundo critérios da ANP - Agéncia Nacional de
Petroleos, solicitando os documentos pertinentes e fornecé-los a contratada quando solicitada para comprovagio da qualidade dos combustiveis.

6.4.2 Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos cartdes dos veiculos e da ocorréncia de situagdes adversas como falta de energia elétrica, a
Contratada devera disponibilizar procedimento contingencial, através de servigo de atendimento ao cliente. Este procedimento deve consistir na obtengdo, por telefone (0800)



e/ou contato via Whatsapp, por parte da rede credenciada, do numero da autorizagio de abastecimento a ser transcrito para formulario especifico da Contratada, visando garantir
a manutengdo das informagdes necessarias ao controle e gestdo dos abastecimentos e ndo comprometer a continuidade das atividades operacionais do Contratante.

6.4.3 O abastecimento indevido de veiculo ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pela base operacional, se constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas
efetivadas serdo suportadas pela empresa contratada.

6.4.4 Os combustiveis a serem fornecidos deverdo atender as especificagdes técnicas exigidas pela Agéncia Nacional do Petroleo - ANP, conforme legislagdo em vigor.

6.4.5 Uma vez constatada infragdo as normas relativas a industria do petrdleo, ao abastecimento nacional de combustiveis, ao Sistema Nacional de Estoque de Combustiveis e ao
Plano Anual de Estoques Estratégicos de Combustiveis, a Administragdo das Unidades Participantes irdo dirigir representagdo a ANP, para efeito do exercicio do seu poder de
policia, nos termos de art. 14 da Lei n° 9847/99.

6.5 DOS CONDUTORES, DOS CARTOES MAGNETICOS VINCULADOS OU NAO

6.6 Cada condutor devera ter sua identificagdo validada durante a execugdo de qualquer operagdo realizada na rede de postos e oficinas credenciados pela Contratada, sendo de
responsabilidade da Contratada a solug@o técnica que identifique o condutor do veiculo no ato da operagdo e coiba com agilidade e seguranga as eventuais utilizagdes ndo
autorizadas;

6.7 A identificagdo do condutor autorizado pela Administragdo sera validada pela Contratada através de senha propria, ndo podendo haver utilizagdo de senha de outro condutor,
mesmo que esteja conduzindo carros da frota da contratada.

6.8 Os dados cadastrais dos veiculos para constar nos cartdes, constam no item 7.2 deste documento, e deverdo ser adicionados no sistema da contratada no prazo de até 5 dias
do ato da assinatura do contrato podendo ser acrescidos mais veiculos de acordo com interesse da contratada no andamento do prazo de vigéncia do contrato.

6.9 Os servigos deverdo ser prestados aos seguintes veiculos:
6.9.1 Veiculos pertencentes a atual frota oficial do IFSULDEMINAS - Campus Pouso Alegre;
6.9.2 Veiculos que venham ser acrescidos ou substituidos na frota atual.

6.10 O sistema devera prever o fornecimento de 1 cartéo de identificagdo vinculado ou qualquer outro sistema de identificagdo do veiculo para cada veiculo da frota constante
das Unidades Participantes.

6.11 O abastecimento ndo podera ser efetuado sem a posse do cartdo especifico do veiculo ou outro sistema de identificagdo de veiculo, mesmo que o condutor esteja de posse
de cartdo pertencente a outro veiculo da frota da Contratante.

6.12 Os cartdes ou outro sistema de identificagdo de veiculo (cartdo reserva ou nao) nao poderdo ser cobrados em separado, pois os seus custos estardo inclusos nos valores dos
servigos de gerenciamento da frota.

6.13 A empresa vencedora devera fornecer cartdes adicionais “reserva” ou outro sistema de identificacio de veiculo para utilizagdo em casos excepcionais (troca de
veiculos, de outras unidades em transito, locagdes de outros veiculos, veiculos apreendidos etc.) e devidamente autorizados pela Administragdo, com seu custo incluso no valor
do servigo de gerenciamento da frota.

6.14 Durante a execugdo do contrato, a contratante podera incluir ou excluir veiculos conforme sua necessidade e conveniéncia. Caso haja diminui¢do no niimero de carros da
frota havera inutilizagdo dos cartdes.

6.15 Os limites de créditos (saldos) dos cartdes de cada veiculo serdo definidos de acordo com a conveniéncia da Administragao.

6.16 A contratada devera possibilitar por meio do sistema informatizado, via WEB, a realocagio de limites entre os veiculos componentes da frota da contratante sempre que
necessario para adequar os niveis de gestao as suas necessidades operacionais.

6.17 A realocagdo dos limites dos cartdes individuais devera estar disponivel em tempo real, ou no maximo a partir da 00 (zero) hora imediatamente subsequente ao pedido de
realocagao.

6.18 A contratada devera disponibilizar um canal direto por telefone e/ou aplicativos para a realocagio instantdnea de limites dos cartdes e indicar, de forma atualizada, o seu
responsavel pelo contrato a ser firmado com a Administragéo.

6.19 Por solicitagdo do Gestor do Contrato, a Contratada devera substituir em no maximo 05 (cinco) dias uteis, os cartdes magnéticos que:

6.19.1 Tenham perdido a validade;

6.19.2 Apresentarem defeito que impega a sua utilizagdo;

6.19.3 Tenham sido extraviados;

6.20 A contratada devera confeccionar os cartdes magnéticos imprimindo em cada um a identificagéo da Contratante, o modelo e a placa do veiculo.

6.21 No item 7.2 deste ETP disponibilizamos os dados completos dos veiculos que deverdo ser cadastrados no sistema e informagdes dos centro de custo (Unidade Gestora),
podendo acrescentar novos a medida que haja necessidades durante a vigéncia do contrato e posteriormente a assinatura do contrato disponibilizara os nomes dos condutores,
contendo os seguintes dados:

6.21.1 Placa;

6.21.2 Marca;

6.21.3 Tipo;

6.21.4 Chassi;

6.21.5 Combustivel;

6.21.6 Ano de Fabricagéo;

6.21.7 Lotagao (Unidade);

6.21.8 Capacidade do tanque;

6.21.9 Hodometro;

6.21.10 Nome, registro funcional e Unidade dos condutores;

6.22 A contratante devera estabelecer para cada veiculo da sua frota um limite de utilizagédo do cartdo ou outro sistema de identificagdo de veiculo para o abastecimento que nido
podera ser ultrapassado sem expressa autorizagdo do Gestor do Contrato. Os atendimentos realizados pela rede credenciada sem a devida cobertura de crédito serdo de total
responsabilidade da Contratada:

6.22.1 O sistema devera emitir comprovante da transa¢do contendo as informagdes a seguir, independentemente da solicitagdo do condutor;



6.22.2 Identificagdo do posto/oficina (Nome e Endereco);
6.22.3 Identificagdo do veiculo (placa);

6.22.4 Hodémetro do veiculo no momento do abastecimento;
6.22.5 Tipo de Combustivel (para o servigo de abastecimento);
6.22.6 A data e hora da Transagéo (abastecimento);

6.22.7 Quantidade de litros de combustivel;

6.22.8 Valor da Operagéo (abastecimento);

6.23 A contratada devera fornecer para cada veiculo um cartéo tnico ou outro sistema de identificagdo de veiculo, parametrizado, vinculado a placa, de forma que impega o
abastecimento ou a manutengao do veiculo pertencente a outro veiculo da frota dos 6rgdos.

6.24 DOS SERVICOS DE LAVAGEM
6.25 DESCRICAO GERAL

6.25.1 O atendimento dos servigos de lavagem simples e completa, bem como o fornecimento de materiais necesséarios a essa execugéo devera ocorrer por meio de rede de
Postos credenciados e disponibilizados pela CONTRATADA, em horario comercial, nas quantidades estipuladas no Edital e seus anexos.

6.25.2 TIPOS DE LAVAGEM

6.25.2.1 SIMPLES - A lavagem simples compreende os seguintes servigos:

6.25.2.1.1 Lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro proprio para pinturas veiculares;

6.25.2.1.2 Secagem;

6.25.2.1.3 Limpeza pneus;

6.25.2.1.4 limpeza dos para-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remogao de sujeiras em areas envidragadas;

6.25.2.1.5 Limpeza de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a remogdo de sujeiras em areas espelhadas;

6.25.2.1.6 Lavagem de tapetes;

6.25.2.1.7 Aspiragao do interior do veiculo (incluindo porta-malas);

6.25.2.1.8 Limpeza de componentes internos (painéis, portas, maganetas, borrachas, etc.), utilizando produto no corrosivo ¢ adequado a conservagio dos objetos;
6.25.2.1.9 Outros servigos que se fizeram necessarios.

6.25.2.2 COMPLETA - A lavagem completa compreende os seguintes servigos:

6.25.2.2.1 Lavagem do assoalho (parte inferior do veiculo, para-lamas e para-choques);

6.25.2.2.2 Lavagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro proprio para pinturas veiculares;

6.25.2.2.3 Secagem;

6.25.2.2.4 Limpeza de pneus;

6.25.2.2.5 Limpeza dos para-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remogéo de sujeiras em areas envidragadas;

6.25.2.2.6 Limpezas de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a remogéo de sujeiras em areas espelhadas;

6.25.2.2.7 Lavagem de tapetes;

6.25.2.2.8 Aspiragdo do interior do veiculo (incluindo porta-malas);

6.25.2.2.9 Limpezas de componentes internos (painéis, portas, maganetas, borrachas, etc.), utilizando produtos ndo corrosivo e adequado a conservagao dos objetos;
6.25.2.2.10 Enceramento da pintura (aplicagéo e polimento), utilizando equipamento, material e produto adequado a conservagio da superficie a ser encerada; e
6.25.2.2.11 Outros servigos que se fizerem necessarios.

6.26 DOS SISTEMAS TECNOLOGICO DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

6.26.1 O software para administragdo e gerenciamento da frota devera conter ainda, além dos ja especificados anteriormente, intermedia¢do para a manutengdo preventiva e
corretiva (de acordo com a contratagdo) que devera compreender:

6.26.2 Fornecimento de relatorios gerenciais de controle das despesas de manutengdo dos veiculos da frota, com dados das pegas acessorios fornecidos, da méao-de-obra
utilizada, devendo identificar o veiculo, o condutor, a data e o horario da transagéo;

6.26.2.1Sistema tecnologico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutengio da frota de veiculos junto as oficinas credenciadas;

6.26.2.2 O sistema de controle devera ter permissdo de acesso por meio da internet, com senha administrada por responsavel designado da Unidade contratante, permitindo
parametriza¢do de cartdes e emissdo de relatorios, encaminhamento de veiculos as oficinas credenciadas e todo o processo para aprovagdo de orgamento e recebimento dos
Servigos;

6.26.2.3 A Contratada devera providenciar a entrega das notas fiscais/faturas de cobranca de forma digital e/ou de acordo com as solicitagdes, nas dependéncias da Unidade
contratante caso solicitado;

6.26.2.4 As notas fiscais deverdo conter: Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relagdo completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados com o
Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagdo dos valores e respectivas aliquotas a serem
aplicadas na retengdo dos tributos;

6.26.2.5 Os servigos deverdo ser gerenciados por sistema de controle informatizado via web, mediante uso de sistema operacional (software) e cartdes, magnéticos ou
eletrénicos, ou outro sistema de identificagdo de veiculo que permita a realizagdo dos servigos conforme o Edital e fornecidos pela Contratada;

6.26.2.6Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatorios gerenciais de controle das despesas de manutengéo da frota;
6.26.2.7 Sistema operacional para processamento das informagdes via Web em tempo real pela Contratante e Rede Credenciada;

6.26.2.8 Registro informatizado dos dados da manutengdo disponiveis para consulta via Internet (WEB) em tempo real (online);



6.26.2.9 Acesso para os Gestores da frota que deve permitir acesso; consulta; autorizagdo; aprovagdo; rejeigdo; emissdo e consulta de relatorios, cujos perfis/niveis de acesso
devem atender a indicagdo formalizada pela CONTRATANTE;

6.26.2.10 Informatizagdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da vida mecanica, quilometragem, custos, identificagdo, datas e horarios, tipos de pegas,
componentes e servigos, a serem alimentados por meio eletronico em base gerencial de dados disponiveis;

6.26.2.11 Possibilidade de adquirir pegas diretamente de distribuidores credenciados, reduzindo custos com aquisi¢ao;
6.26.2.12 Processo de consolidagdo de dados e emissdo de relatorios pela INTERNET;

6.26.2.13 Interface digital (oficinas x contratantes);

6.26.2.14 Orcamento eletronico com acesso online (as oficinas credenciadas cadastrarao os orgamentos diretamente no sistema via web);
6.26.2.15 Banco de dados dos historicos de orgamentos e de manutengdes realizadas;

6.26.2.16 Planilha de custos por marca / modelo / departamento;

6.26.2.17 Historico de manutengo por veiculo;

6.26.2.18 Registro de garantia de pegas / servigos;

6.26.2.19 Ferramenta online para avalia¢do e autorizagio de servigo;

6.26.2.20 Relatorio de custos por setor / delegacias / centro de custos;

6.27 DOS SERVICOS DE MANUTENCAO

6.27.1 Manutencio Preventiva - compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecanicas reparadoras, concessionarias de automodveis ou nos postos de abastecimento
(de acordo com o servigo), obedecendo-se as recomendagdes do fabricante do veiculo. Sdo exemplos de manutengdo preventiva:

6.27.1.1 Servigos de troca e remendo de pneus;

6.27.1.2 Alinhamento e balanceamento de rodas;

6.27.1.3 Servigos de cambagem, caster e convergéncia;

6.27.1.4 Servigos de desempeno de rodas;

6.27.1.5 Troca de 6leo de motor, cambio e diferencial, dleo de freio, liquido de arrefecimento;
6.27.1.6 Lubrificagdo de veiculos;

6.27.1.7 Lavagem simples e completa em automoveis leves, utilitarios e caminhdo de pequeno porte;
6.27.1.8 Lavagem geral com polimento, aspira¢do e lubrificagdo em automoveis leves, utilitarios e van;
6.27.1.9 Reposigdo de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador, etc;

6.27.1.10 Substitui¢do de itens do motor;

6.27.1.11 Limpeza de motor e bicos injetores;

6.27.1.12 Regulagens de bombas e bicos injetores;

6.27.1.13 Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos;

6.27.1.14 A manutengdo preventiva também refere-se a execugdo de servigos obrigatorios de revisdes estimadas no manual do proprietario/condutor, levando-se em conta a
quilometragem de 1.000, 5.000, 10.000, 15.000, etc., prevenindo eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito estado de uso, incluindo-se as trocas
autorizadas de pegas que se fizeram necessarias ao bom funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servigos executaveis em oficinas mecénicas reparadoras ou
concessiondrias de automoveis autorizadas, obedecendo-se as recomendagdes do fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes da contratante, a fim de manter a garantia do
fabricante;

6.27.2 Manutenc¢iio Corretiva ou Pesada - compreende todos os servigos executaveis em oficinas mecéanicas reparadoras ou concessionarias de automoveis, que venha a
ocorrer fora dos periodos estabelecidos para execugdo das manuten¢des preventivas, para corre¢oes de defeitos aleatorios resultantes de desgaste e/ou deficientes de operagao,
manutengdo e fabricagdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar a seguranga de pessoas e materiais. S3o exemplos de manutengdo corretiva:

6.27.2.1 Servigos de retifica de motor e cambio;

6.27.2.2 Montagem e desmontagem de jogo de embreagens,

6.27.2.3 Servigos de instalagdo elétrica;

6.27.2.4 Servigos no sistema de Injegéo eletronica;

6.27.2.5 Servigos no sistema de freios;

6.27.2.6 Capotaria;

6.27.2.7 Tapegaria;

6.27.2.8 Funilaria e pintura;

6.27.2.9 Servigos no sistema de arrefecimento;

6.27.2.10 Servigos no sistema de ar-condicionado;

6.27.2.11 Reboque de veiculos.

6.27.2.12 lavagem de veiculos;

6.27.2.13 Outros servigos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos.
6.27.3 O atendimento dos servigos devera ser prestado pela rede de centros automotivos ou Oficinas, credenciados pela Contratada;

6.27.4 O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada da Contratada quaisquer pegas, componentes, acessOrios e outros materiais de uso
automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por meio de rede de concessionarias, ou pelo comércio e
industrias automotivas e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:



6.27.4.1 A rede de servigos especializada devera conter - num raio maximo de 10 (dez) quilometros da sede da Unidade Gestora - pelo menos um posto de abastecimento e um
centro automotivo ou oficina que no minimo os servigos de mecanica em geral, funilaria e sistema elétrico automotivo, podendo haver um estabelecimento para cada uma dessas
especialidades;

6.27.5 O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada da Contratada quaisquer pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso
automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por meio de rede de concessionarias, ou pelo comércio e
indudstrias automotivas e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

6.27.5.1 Originais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou montadora do veiculo e constantes de seu catalogo, ou;

6.27.5.2 Originais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos atendido os mesmos padrdes e niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e
constantes de seu catalogo; ou

6.27.5.3 De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou
ndo de seu catalogo, sob solicitagdo ou autorizagdo formal da Administragao.

6.27.5.4 Fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu
catalogo, sob solicitagdo ou autorizagdo formal da Administragdo.

6.27.6 A contratada devera fornecer para a Unidade Gestora por meio do sistema informatizado, no minimo trés or¢amentos dos servigos necessarios a serem aplicados no
veiculo, com a relagdo das pegas, componentes e materiais a serem trocados, bem como volume de tempo de servi¢o e o custo do homem/hora a ser empregado, em horas
centesimais e precos liquidos, para aprovagdo da Unidade. Cabera a contratante o 6nus pelas pegas automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servigos a
serem realizados, cujos precos sempre deverdo ser inferiores ou iguais aqueles constantes do mercado, sem prejuizo da possibilidade de a contratante, as suas expensas,
providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo oficial, caso julgue mais vantajoso. A administragdo sempre podera realizar pesquisa de pregos paralela, nos termos
da IN 73/2020, para verificar a compatibilidade dos valores propostos com os pregos de mercado.

6.27.7 O sistema devera possibilitar a Contratante adquirir por meio da rede credenciada, servigos de socorro mecénico e de reboque por carro-guincho quando os veiculos da
frota oficial ndo puderem trafegar, em consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer avarias ou panes ocorridas.

6.27.8 Para execugdo dos servigos técnicos de manutengdo da frota, a contratante utilizara preferencialmente as oficinas credenciadas pela Contratada que disponham dos
seguintes requisitos minimo:

6.27.8.1 1. Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexdo com a internet;

6.27.8.2 11. Disponibilizar boxes de servigos cobertos e delimitados em patio pavimentado, dotados preferencialmente de bancadas de alvenaria com revestimento ceramico ou
com chapas de metal;

6.27.8.3 I11. Possuir equipamentos eletronicos apropriados para aferigdo e regulagem de motores;

6.27.8.4 1V. Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua responsabilidade;
6.27.8.5 V. Dispor de area fisica adequada a prestagdo dos servigos de manutengao;

6.27.8.6 VI. Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

6.27.8.7 VII. Executar os servigos de manutengdo preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com fornecimento de pegas, componentes e demais materiais
destinados a manutengdo da frota de veiculos das Unidades Gestoras, nas suas instalagdes, independente da marca do veiculo;

6.27.8.8 VIII. Executar os servigos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego da técnica e ferramentas adequados;

6.27.8.9 OBS. Os requisitos minimos elencados acima poderdo ser dispensados nas cidades que comprovadamente apresentarem dificuldades no credenciamento de oficinas
mecanicas, devido a poucos interessados ou restrigdo do quantitativo de empresas do ramo, devendo a contratada comprovar a negativa do estabelecimento e providenciar
imediato credenciamento em cidade vizinha mais proxima.

6.27.9 Na prestagéo de servigos, a credenciada devera:
6.27.9.1 L. Devolver os veiculos para contratante em perfeitas condig¢des de funcionamento;

6.27.9.2 I1. Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem confiados, de acordo com as especificagdes da fabrica e rigorosa observéancia aos
demais detalhes emanados e/ou aprovados pela Unidade Gestora, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado, mas que seja necessaria a perfeita
execugdo dos servigos e desde que aprovado pelo Responsavel designado;

6.27.9.3 I1I. No caso de mau atendimento, a Unidade Gestora ndo mais utilizara os servigos prestados pela oficina credenciada da Contratada, devendo esta ser comunicada dos
fatos que motivaram a decisdo, a fim de impedir os servigos do estabelecimento no sistema;

6.27.9.4 IV. Permitir que a Unidade Gestora realize fiscalizagdo da execugio dos servigos a serem prestados pela oficina credenciada;

6.27.9.5 V. Somente utilizar pegas, materiais e acessOrios genuinos, similares ou aqueles acertos entre Unidade Gestora e a rede credenciada de estabelecimentos, desde que
atendidas as recomendagdes do fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma hipotese de itens recondicionados, salvo nos casos excepcionais com autorizagdo
expressa da Unidade Gestora;

6.27.9.6 VI. As pegas, materiais e acessorios deverdo ter garantia minima de 90 (noventa) dias, excetuando-se aquelas pegas que tenham garantia especificada;
6.27.9.7 VII. Atender com prioridade as solicitagdes da Contratante referente a execugdo dos servigos;
6.27.9.8 VIII. Néo aplicar materiais/servigos sem prévia autorizagdo, bem como prestar todos os esclarecimentos que forem solicitados pela Unidade Gestora;

6.27.9.9 IX. Disponibilizar local adequado para inspe¢do prévia de todas as pegas a serem substituidas nos veiculos, devendo fornecer a relagdo delas e seus respectivos
codigos, que serdo verificados por servidor ou Comisséo especialmente designada pela autoridade competente da Unidade Gestora;

6.27.9.10 X. Receber ¢ inspecionar o veiculo da Unidade Gestora;

6.27.9.11 XI. Executar os servigos mediante prévia autorizagdo e por meio da emissao de Ordem de Servigo - OS - via internet, aprovada pela Unidade Gestora por intermédio
do sistema de gerenciamento informatizado;

6.27.9.12 XII. Disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servigos de forma regular e eficiente;

6.27.9.13 XIII. Reparar, corrigir, substituir, desfazer e/ou refazer a sua custa e risco, no total ou em parte e dentro de um prazo ndo maior que o original, as pecas substituidas e
os servigos recusados pela CONTRATANTE por execugdo com vicios, defeitos, incorregdes, erros, falhas, imperfei¢des ou, decorrentes de sua culpa, inclusive por emprego de
mao-de-obra, pegas, acessorios ou materiais improprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranga adicional, mesmo nas
aquisicdes e servigos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas irregularidades venham a surgir quando da aceitagdo e/ou dentro do prazo de garantia;

6.27.9.14 XIV. Entregar o veiculo, logo apds a conclusdo dos servigos, com todas as pegas e componentes substituidos para conferéncia da Contratante;

6.27.9.15 XV. Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer



descumprimento das disposi¢des legais, inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizagdo dos servigos aprovados na OS via sistema;
6.27.9.16 XVI. Cadastrar oficinas de acordo com solicitagdo da contratada.
6.28 SOCORRO MECANICO E GUINCHO

6.28.1 A Contratada devera fornecer servigos de reboque, por carro-guincho, aos veiculos elencados neste Estudo Técnico Preliminar que ndo possam trafegar por razdes
diversas.

6.29 COBRANCA AUTOMATICA DE PEDAGIOS E ESTACIONAMENTO
6.29.1 Disponibiliza¢do de acesso a plataforma via Web para gerenciamento das seguintes informagdes:

6.29.1.1 Informagdes de passagem de veiculos credenciados por pedagio com especificagdes de placa, veiculo, data, horario, localizagdo do pedagio, valor pago, entre outros.

6.29.1.2 Informagdes de estacionamento de veiculos credenciados em estacionamento com a descriming@o de Placa, veiculo, data, horario de permanéncia, custo unitario e total
cobrado pelo estabelecimento, (localizagdo, nome e CNPJ do estabelecimento).

6.29.1.3 Disponibiliza¢do de nota fiscal via web.

6.29.1.4 A Nota Fiscal ou Fatura devera discriminar todos os valores cobrados.

6.29.1.5 Historico via plataforma dos relatorios anteriormente especificados.

6.29.1.6 Os dispositivos TIV/TAG deverdo ser entregues no local indicado pelo Contratante.

6.29.1.7 Os dispositivos TVI/TAG serdo utilizados para passagem em pedégio e estacionamento nas localidades credenciadas.

6.29.1.8 Os custos, tanto de passagem em pedagio quanto estacionamento, sé deverdo ser cobrados em nota fiscal com os dados claramente especificados para pagamento
mensal via deposito bancério na conta indicada pela contratada.

6.29.1.9 No momento de passagem por cancela serd feita a leitura do TAG de forma instantanea com abertura automatica, sendo registrado de forma eletronica os dados para
conferéncia, caso necessario, pela contratada em ambiente web especificado no item 6.7.4 e seguintes.

6.29.1.10 O mesmo reconhecimento do item 6.7.4. devera ser processado nos estacionamentos.

6.29.1.11 Os TAG deverio ser afixados nos veiculos de acordo com as especificagdes do fornecedor sem o comprometimento da integridade dos veiculos.
6.30 DOS RELATORIOS DE ABASTECIMENTO

6.30.1 A contratada devera fornecer os seguintes relatorios:

6.30.1.1 a) Relatério financeiro contendo o extrato de conta-corrente por unidade identificando o consumo (seja abastecimento, lavagens, guincho, servigos, etc) de cada
veiculo;

6.30.1.2 b) Relatorio de uso contendo informagdes sobre o uso de combustivel por veiculo, discriminando o posto credenciado onde foi realizado o abastecimento, a localidade,
o horario, o tipo de combustivel, o nimero de litros, o valor, a placa do veiculo e o condutor que por intermédio de senha executou o abastecimento;

6.30.1.3 ¢) Relatorio de historico contendo informagdes sobre o consumo (seja abastecimento, lavagens, lavagens, guincho, servigos, etc) de cada veiculo, os pregos praticados
em cada estabelecimento e a analise de consumo de combustivel por veiculo;

6.30.1.4 d) Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relagdo completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagdo dos valores e respectivas aliquotas a serem aplicadas na retengdo dos
tributos:

6.30.1.5 ¢) Conforme a necessidade das Unidades Participantes podera ser solicitada outros relatorios ou o aperfeigoamento dos ja disponibilizados;

6.30.2 A contratada devera disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento e servigos em niveis de acessos compativeis a0 modelo definido pela contratante, a
qual devera estabelecer o nivel de permissdo (consulta/administragéo) do acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento, podendo um ou mais usuarios ter acesso completo ou
parcial a toda frota.

6.30.3 Os relatorios disponibilizados pela contratada deverdo conter, no minimo, as seguintes informagdes acumuladas:
6.30.3.1 a) relagdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricagdo, base da Unidade Administrativa, para ambos os lotes contratados;

6.30.3.2 b) para a operagdo de abastecimento de combustivel: o historico das operagdes realizadas pela frota contendo, data e hora do abastecimento, identificagdo do
estabelecimento, identificagdo do condutor, identificagdo do veiculo (placa, marca, modelo, ano de fabrica¢@o), quilometragem (hoddémetro) do veiculo no ato do abastecimento,
tipo de combustivel abastecido, quantitativo de litros abastecido, valor por litro e total adquirido, média de consumo (quilometragem por litro de combustivel), subtotal
disponivel no cartdo ou outro sistema de identificagdo de veiculo, quilometragem percorrida por veiculo, historico das operagdes realizadas por usudrio previamente autorizado
pela Unidade Gestora, historico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado, prego médio pago por tipos de combustivel consumidos pela frota, volume de gastos
realizados por tipos de combustivel, indicagdo dos veiculos que apresentarem distor¢des em termos de quilometragem e consumo de combustiveis e despesas realizadas por base
operacional (Unidade Gestora), cadastro dos veiculos, condutores e respectivas Unidades Gestoras;

6.30.4 O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissdo completa e por localidade da rede de postos credenciados pela contratada, bem como o
credenciamento de novos postos a pedido da Administragao;

6.30.5 A recuperagdo e o processamento das informagdes relativas as operagdes realizadas deverdo ser descentralizadas e automaticas, a partir do momento da realizagdo das
transagdes nos estabelecimentos conveniados.

6.30.6 A operagdo, registro e tratamento das informagdes deverdo ser efetuados eletronicamente, mediante o uso de equipamentos especiais de gravagao e leitura de dados em
cartdes magnéticos;

6.30.7 O cupom fiscal emitido pelos postos de gasolina devera indicar, no minimo, o numero do cartdao do veiculo ou outro sistema de identificagdo de veiculo, a identificagdo
do motorista, a localidade do abastecimento e o combustivel ou servigo realizado;

6.30.8 A contratada devera apresentar em seus relatorios gerenciais a placa do veiculo ou o codigo correspondente, a identificagdo do motorista, local, data, hora, quantidade de
litros de combustivel, tipo de combustivel, pre¢o unitario do combustivel, prego unitario do servigo, valor cobrado, quilometragem do veiculo e eventuais inconsisténcia da
operagdo realizada;

6.31 DO PAGAMENTO DOS CONVENIADOS

6.31.1 A Contratada ¢ a unica responsavel pelo pagamento aos postos credenciados pelo valor efetivamente consumido. Nao respondendo, em nenhuma hipétese, a Contratante,
nem solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.



6.31.2 Os pagamentos concedidos pela Contratada serdo aplicados da seguinte forma:
6.31.3 Quanto aos combustiveis - desconto recaira sobre o valor do cupom fiscal;

6.31.4 Quanto as lavagens - sobre o valor unitario da lavagem, aplicando-se o desconto;

6.32 DOS RELATORIOS DE MANUTENCAO

6.32.1 A contratada devera fornecer os seguintes relatorios:

6.32.1.1 a) Relatorio financeiro contendo o extrato de conta corrente por unidade identificando o consumo (pegas, servigos, etc) de cada veiculo;
6.32.1.2 b) Discriminando o valor unitario e total por pegas e valor unitario e total de horas trabalhadas;

6.32.1.3 ¢) Relatorio de historico contendo dados do estabelecimento;

6.32.1.4 d) Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatorio a parte da relagdo completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa
Juridica (CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagdo dos valores e respectivas aliquotas a serem aplicadas na retengdo dos
tributos;

6.32.1.5 ¢) Caso necessario, laudos com problemas apresentados pelo veiculo;
6.32.1.6 d) Conforme a necessidade das Unidades Participantes podera ser solicitada outros relatorios ou o aperfeigoamento dos ja disponibilizados.

6.32.2 A contratada devera disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de manutengdo em niveis de acessos compativeis a0 modelo definido pela contratante, a qual devera
estabelecer o nivel de permissao (consulta/administragdo) do acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento e Manutengdo, podendo um ou mais usuarios ter acesso completo
ou parcial a toda frota.

6.32.3 Os relatorios disponibilizados pela contratada deverdo conter, no minimo, as seguintes informagdes acumuladas:
6.32.3.1 a) Relagdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricagao;

6.32.3.2 b) Historico das manutengdes realizadas pela frota contendo, data, hora, identificagdo do estabelecimento, identificagdo do condutor, quilometragem (hodémetro) do
veiculo;

6.32.3.3 c) Subtotal disponivel no sistema de identificacdo de veiculo, despesas realizadas por base operacional (Unidade Gestora), cadastro dos veiculos, condutores e
respectivas Unidades Gestoras;

6.32.4 O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta ¢ a emissdo completa e por localidade das oficinas credenciadas pela contratada, bem como o
credenciamento de novas oficinas a pedido da Administragéo;

6.32.5 A recuperagdo e o processamento das informagdes relativas as operagdes realizadas deverdo ser descentralizadas e automaticas, a partir do momento da realiza¢do das
transagdes nos estabelecimentos conveniados.

6.32.6 A operagdo, registro e tratamento das informagdes deverdo ser efetuados eletronicamente;

6.32.7 Nota fiscal emitido pelos estabelecimento devera indicar, no minimo, o nimero do cartdo do veiculo ou outro sistema de identificagdo de veiculo, a identificagdo do
motorista, a localidade da manuteng@o e pegas e/ou servigo realizado;

6.32.8 A contratada devera apresentar em seus relatorios gerenciais a placa do veiculo ou o codigo correspondente, a identificagdo do motorista, local, data, hora, prego unitario
por pegas, prego unitario do servigo e eventuais inconsisténcia da operagio realizada;

6.33 DO PAGAMENTO DOS CONVENIADOS

6.33.1 A Contratada ¢ a unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor dos servigos e pegas utilizados. Nao respondendo, em nenhuma
hipdtese, a Contratante, nem solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.

6.33.2 Os pagamentos concedidos pela Contratada serdo aplicados da seguinte forma:

6.33.3 Para pagamento de pegas e servigos a contratada devera disponibilizar acesso ao Sistema AUDATEX MOLICAR ou outro instrumento habil similar, composta por uma
ferramenta que possibilita ao gestor/fiscal efetuar consulta on-line, tanto a tabela de precos dos fabricantes de pegas, quanto a tabela de tempos de mio de obra padrio (Tabela
Temparia), conforme informagéo técnica do Sindicato da Industria e Reparacgdo de Veiculos e Acessorios.

6.33.4 Quanto as lavagens - sobre o valor unitario da lavagem, aplicando-se o desconto;
6.33.5 Quanto ao servigo de Guincho e socorro mecanico - sobre o prego unitario do servigo acrescido dos quildometros excedentes, se houver, aplicando-se o desconto;
6.34 DEMAIS RELATORIOS DE MANUTENC;\O DE VEICULOS DO SISTEMA

6.34.1 1) Historico de manutengdo de veiculo — valor das pegas; valor da mao de obra; valor total do servigo; placa; quilometragem; estabelecimento onde foi realizado;
garantias de pega e mio de obra; quantidade de pegas e total de hora mio de obra utilizada;

6.34.1.1 2) Ordem de servigo cadastrada;

6.34.1.2 3) Comparativo do valor na Ordem de Servigo;

6.34.1.3 4) Interface digital - OFICINA X CLIENTE;

6.34.1.4 5) Orgamento eletronico;

6.34.1.5 6) Registro de garantia de pegas/servigos;

6.34.1.6 7) Historico dos or¢amentos;

6.34.1.7 8) Historico da manuteng¢io dos veiculos.

6.34.1.8 9) Comparagdo de orgamentos para analise de historico.

6.34.1.9 10) Relatorio contendo grupo de pega/pega, mao de obra/hora por grupo, horas de execugdo, custo por pega, tabela de referéncia de tempo por modelo e marca.
6.34.1.10 11) Cotagdo em tempo real (online) — transparéncia nos dados e informagdes, velocidade na operagdo, automatizagdo do processo.

6.34.1.11 12) Cadastro do veiculo.



6.34.1.12 13) Composi¢do da frota e idade média.

6.34.1.13 14) Relagdo de estabelecimentos de manutengdo credenciados.

6.34.1.14 15) Relatorio de operagdo de manutengio.

6.34.1.15 16) Utilizagdo de pegas e servigos por estabelecimentos.

6.34.1.16 17) Custos por grupo de manutengdo - veiculo.

6.34.1.17 18) Custos e quantidade por tipo de manutengéo - veiculos.

6.34.1.18 19) Custos e quantidades por tipo de manutengio - equipamento.

6.34.1.19 20) Veiculos x manutengdo preventiva.

6.34.1.20 21) Pesquisa no sistema - garantia de pegas e servigos.

6.34.1.21 22) Pesquisa no sistema - pregos de pegas e servigos.

6.34.1.22 23) Custos por km e indicadores - veiculos.

6.34.2 A composi¢do dos relatorios devera ser submetida a apreciagdo da Administragdo para adequagio as necessidades administrativas;
6.34.3 Quanto a Manutengdo preventiva e corretiva - sobre o valor da hora trabalhada, aplicando-se o desconto;

6.34.4 Quanto as pegas, filtros e acessorios - aplicado sobre o prego tabelado (se houver) ou do mercado referente a unidade do produto, sempre considerando o menor prego
dos trés orgamentos, aplicando-se o desconto;

6.34.5 A Contratada devera fornecer ao Contratante por meio do sistema informatizado, no minimo trés or¢amentos dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com
a relagdo das pecas, componentes e materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo de servi¢o ¢ o custo do homem/hora a ser empregado, em horas centesimais e
precos liquidos, para aprovagao do Gestor de Contrato;

6.34.6 A Contratada ¢ responsavel pelas cotagdes e negociagdes que envolvam os or¢amentos, junto a rede credenciada de oficinas, e dos acompanhamentos dos prazos e
execugdo dos servigos pela credenciada.

6.34.7 Cabera ao Contratante o onus pelas pecas automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servigos a serem realizados, cujos pregos devem estar de
acordo com os praticados no mercado, sem prejuizo da possibilidade de a Contratante, as suas expensas, providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo oficial, caso
julgue mais vantajoso para a Administragéo.

6.34.8 A impossibilidade de apresentagdo de no minimo trés orgamentos, devera ser devidamente justificada.
6.34.9 A Nota fiscal devera apresentar o valor Bruto a ser efetivado para cada item, bem como o valor liquido a ser pago.
6.34.10 PASSAGEM EM PEDAGIO E ESTACIONAMENTO

6.34.11 Relatorio via web contendo informagdes de passagem de veiculos por pedagio com especificagdes de placa, veiculo, data, horario, localizagio do pedagio, valor pago,
entre outros.

6.34.12 Relatorio via web contendo informagdes de estacionamento de veiculos em estacionamento com a descriminagdo de Placa, veiculo, data, horario de permanéncia, custo
unitario e total cobrado pelo estabelecimento, (localizagdo, nome ¢ CNPJ do estabelecimento).

6.34.13 Relatorio de faturamento discriminando os servigos acima mencionados, para conformidade e ateste dos servigos.

6.34.14 Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatorio a parte da relagao completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagdo dos valores e respectivas aliquotas a serem aplicadas na retengdo dos tributos.

6.35 DO PAGAMENTO DOS CONVENIADOS:

6.35.1 A Contratada ¢ a tUnica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor dos servigos e pegas utilizados. Nao respondendo, em nenhuma
hipdtese, a Contratante, nem solidaria e nem subsidiariamente, por esse pagamento.

6.36 DA IMPLANTACAO DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE FROTA

6.36.1 A(s) Contratada(s) devera(m) implantar o Sistema em todas as unidades do IFSULDEMINAS no prazo maximo de 30 (trinta) dias, contados a partir da assinatura do
contrato.

6.36.2 O processo de implantagdo do Sistema pela Contratada compreende as seguintes atividades para a operagdo de abastecimento de combustivel:
6.36.2.1 1 Treinamento dos condutores e gestores;

6.36.2.2 2 Cadastramentos dos veiculos;

6.36.2.3 3 Preparagdo e distribuigdo dos equipamentos periféricos;

6.36.2.4 4 Definicdo da logistica da rede de postos credenciados;

6.36.2.5 5 Cadastramentos dos veiculos;

6.36.2.6 6 Fornecimentos dos cartdes para os veiculos;

6.36.2.7 7 Fornecimentos a contratante dos dados cadastrais da rede de postos credenciados;

6.37 DAS RESTRICOES

6.37.1 A(s) Contratada(s) ficard impedida de usar os dados em seu poder, bem como repassa-los a terceiros, por qualquer meio, sem autorizagdo prévia e por escrito da
Administragao.

6.38 DO MONITORAMENTO DOS PRECOS DOS COMBUSTIVEIS

6.38.1 Atendendo ao principio da economicidade, que deve nortear as agdes da Administragdo Publica, a empresa contratada devera disponibilizar por meio do sistema de
gerenciamento de frota, uma fonte de pesquisa dos pregos praticados pelos postos credenciados, com a finalidade de orientar os abastecimentos dos veiculos do contratante pelo
critério do menor prego.

6.38.2 O comparativo de pregos desse sistema devera estar atualizado.
6.39 DO TREINAMENTO

6.39.1 A(s) contratada(s) devera ministrar, as suas expensas, treinamento a todos os gestores e usuarios envolvidos na utilizagdo do sistema informatizado da solugéo proposta,



sem qualquer custo adicional para a Contratante, a ser realizado nas instalagdes das Unidades participantes, ou de forma on-line caso seja de interesse da Contratante, sendo que
o cronograma de treinamento sera formalmente indicado a Contratada, apos a emissdo da ordem de servigo e devera compreender o que segue:

6.39.1.1 a) Folder e manual explicativo do sistema.
6.39.1.2 b) Relatorios fornecidos pelo sistema.
6.39.1.3 ¢) Manual de utiliza¢do dos softwares de gerenciamento e de consolidagado de dados redigidos em portugués.

6.39.1.4 d) Descrigdo técnica dos procedimentos e utilizagdo do sistema e das suas operagdes compreendendo a Administragdo e Gerenciamento da frota, bem como das
diversas disposi¢des de suporte oferecidas aos usuarios e gestores para melhor aproveitamento operacional.

6.39.2 A Contratada devera oferecer novo treinamento sempre que ocorrer qualquer alteragdo em seus sistemas.

6.39.3 Sera considerado como USUARIO, todo usuario designado pelas Unidades participantes e designados como servidores responsaveis pela fiscalizagdo e gerenciamento
dos servigos, aos quais a Contratada disponibilizara todo o treinamento necessario para que possam utilizar corretamente o sistema, como também fornecera senhas de acesso ao
sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo determinagdo dos Gestores Gerais da Frota, que lhe serdo formalmente indicados.

6.39.4 A empresa vencedora sera responsavel, ainda, as suas expensas, pelos custos de realizagdo de todo o treinamento dos responsaveis pelas bases de gerenciamento, no que
se refere a utilizagdo dos sistemas de controle e planejamento, pelos usudrios e pelos fornecedores dos servigos abrangidos nesta especificagdo, ou seja, nos estabelecimentos
credenciados.

6.40 DA GARANTIA DAS PECAS, MATERIAIS E DOS SERVICOS
6.40.1 A Contratada deve conceder garantia dos servigos/pegas, na forma a seguir:
6.40.1.1 L. Todos os servigos de manutengio preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de 90 (noventa) dias, contados da efetiva prestagéo dos servigos.

6.40.1.2 II. Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria por 03 (trés) meses ou 5.000 (cinco mil) quildmetros, sendo que, neste caso, a garantia se
estender ao que terminar primeiro.

6.40.1.3 11 Para os servigos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestagdo dos servigos, que ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses.
6.40.1.4 IV. Para as pegas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalagdo no veiculo, que ndo podera ser inferior a 03 (trés) meses.

6.40.1.5 V. Servigos e pegas utilizados em servigos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e seus componentes, caixa de cambio, diferencial, motor de partida, bomba
injetora, turbinas, bomba da dire¢do hidraulica, compressor de ar-condicionado, contados da data da efetiva prestagdo do servigo, 06 (seis) meses ou 20.000 (vinte mil)
quildémetros, sendo que a garantia se estendera ao que terminar por ultimo, quando o fabricante da pega ndo oferecer prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de
garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante.

6.40.1.6 VI. Para os servigos em cambio e suspensdo, contados a partir da data da efetiva prestagdo dos servigos, que ndo podera ser inferior a 06 (seis) meses ou 20.000 km, o
que ocorrer por ultimo.

6.40.1.7 VIIL. Demais servigos e pegas: 03 (trés) meses ou 10.000 (dez mil) quilometros, sendo que a garantia se estenderd ao que terminar por ultimo, quando o fabricante da
peca ndo oferecer prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante.

6.40.2 A garantia das pegas e servigos deverd ser cumprida, mesmo apds o término ou rescisdo do contrato com todas as pegas e componentes substituidos para conferéncia da
Contratante;

6.40.3 Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante e responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento
das disposicdes legais, inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizagdo dos servigos aprovados na OS via sistema.

7 Estimativas das quantidades a serem contratadas (* Preenchimento Obrigatério):

7.1 Para melhor levantamento dos quantitativos foi necessario dividir em seis blocos de tipos de servigos: combustiveis, lavagem de veiculos, pegas e servigos de manutengdo de
veiculos, guincho, gerenciamento de frota.

7.1.1 A estimativa de lavagem, pegas e servigos e guincho teve como base o histérico dos contratos atuais retirados dos relatorios dos sistemas, adicionando uma faixa de
quantidade para que ndo haja o risco de faltar servigos dentro do contrato. As informagdes foram repassadas pelos gestores de contratos, fiscais técnicos e chefias de logistica.

7.1.2 Quanto ao combustivel, as unidades requisitantes de cada 6rgdo forneceram seus quantitativos. Optou-se por essa forma de coleta de dados, pois, a demanda de viagens
oficiais depende da politica institucional de cada unidade, portanto, estas informam com mais especificidade a quantidade de combustivel a ser gasto para o proximo periodo de
vigéncia do contrato. Tudo ponderando-se a atipicidade do ano de 2020 em razio do enfrentamento da pandemia de COVID-19.

7.1.3 No caso das pegas e servigos seria impossivel relacionar todos os tipos que serdo contratados devido a complexidade de cada veiculo da frota dos Orgdos. Portanto, os
valores constantes das planilhas de custos da futura contratagdo sdo os obtidos em sistemas da contratagdo atual para o periodo de 12 (doze) meses.

7.2 O resultado das quantidades a serem contratadas foi validado por unidade requisitante, conforme abaixo:

CAMPUS POUSO ALEGRE
RELAGAO DE VEICULOS PARA ABASTECIMENTO

Ano
Veiculo | Fabricante [ Placa Idade | Cor Chassi Renavam
Fabricacdo | Modelo

Cruze Chevrolet | GMF7257 | 2013 2014 9 Prata | 9BGPB69MOEB239813 | 00513639640

Corolla | Toyota MLX7288 | 2012 2013 10 Azul 9BRBD48E1E2639321 | 00992400040

Fiesta Ford GMF6700 | 2011 2011 11 Branco | 9BFZF54P9D8352517 | 00471388068
. Mercedes | GMF

Sprinter 2011 2012 11 Prata | 8AC904663CE057666 | 00455329877
Benz 6912

Uno Fiat GMF6466 | 2010 2011 12 Branca | 9BD15822AB6522667 | 00257090878
. GMF

Onibus | Marcopolo 7391 2012 2012 10 Branca | 9BVTS5T724CE401231 | 00544051890

Volks




| Kombi | Wagen | BFGO0544 | 1989 | 1989 | 32 | branca | 9BWZZZ26ZKP002452 | 00434234419

RELAGAO DE VEICULO PARA PEDAGIO E ESTACIONAMENTO

Ano
Veiculo | Fabricante [ Placa Idade | Cor Chassi Renavam
Fabricacdo | Modelo

Cruze Chevrolet | GMF7257 | 2013 2014 9 Prata 9BGPB69MOEB239813 | 00513639640
Corolla | Toyota MLX7288 | 2012 2013 10 Azul 9BRBD48E1E2639321 | 00992400040
Fiesta Ford GMF6700 | 2011 2011 11 Branco | 9BFZF54P9D8352517 00471388068
. Mercedes | GMF
Sprinter 2011 2012 11 Prata 8AC904663CE057666 | 00455329877
Benz 6912
. GMF
Onibus | Marcopolo 73091 2012 2012 10 Branca | 9BVT5T724CE401231 | 00544051890

8  Estimativas Do Valor da Contratacio (* Preenchimento Obrigatério):

Estimativa de consumo baseado na planilha de pagamento dos tltimos 54 meses excluindo o periodo de pandemia

Abastecimento
ESTIMATIVA DE ABASTECIMENTO
Item Qtde litros  [Valor Valor total
unitario

Consumo de Gasolina 2.694,31 5,96 RS 16.058,10
Consumo de Diesel 5.504,81 7,60 RS 41.836,57
Consumo de Alcool 500,00 4,49 RS 2.245,00

TOTAL 60.139,67

Estimativa de consumo baseado na planilha de pagamento dos tltimos 54 meses.

Manutencao
ESTIMATIVA MANUTENGCAO DE VEICULOS

Iltem Valor total do periodo |Valor Médio
Veiculos leves 50.471,07 RS

11.215,79
Veiculos pesados 60.689,42 RS

13.486,54

TOTAL 24.702,33

VALOR SOLICITADO | R$ 20.400,00 R$ 24.000,00 R$ 44.400,00

Quantidade de combustivel gasto em litros de 01/02/2018 a 25/07/2022 (valor retirado plataforma ticket log)

POUSO ALEGRE 116891 LITROS
GASOLINA 2.694,31
Etanol 200,00
Diesel S-10 Comun 5.504,81
Diesel 99,52
Arla X

TABELA DE FORMACAO DE PRECOS DE COMBUSTIVEL PARA NOVA CONTRATACAO

gl(\)leSUMO MEDIA |VALOR QNT VALOR
CAMPUS LITROS | ANUAL | MEDIO | VALOR  [ESTIMADA | ESTIMADO
MEDIO | PARA PARA
POUSOALEGRE | NOS EM ANP ; h
ULTIMOS |LITROS |02/08/2022 | ANVAL | PROXIMO | PROXIMO
54 MESES CONTRATO | CONTRATO
RS




GASOERNA—6-735:78 2:694:3+—1R$5:96 16:658;08 3-666- R$H7-
Etanol 200,00 200,00 R$ 4,49 R$ 898,00 | 500 RS$ 2.245,00
Diesel S-10 RS
Comun 13.762,03 5.504,81 | R$ 7,60 41.836,55 5.000 RS$ 45.600,00
Arla X 275,00 R$ 4,00 R$1.100,80 | 300 R$ 1.200,00
* 0 consumo recomendado de arla ¢ de 5% do total de
diesel
VALOR ESTIMADO PARA PROXIMO
CONTRATO + ESTIMATIVA DE AUMENTO
DE CONSUMO RS 65.725,00

TABELA DE FORMACAO DE PRECOS DE MANUTENCAO PARA NOVA CONTRATACAO

VALOR DE .
MANUTENCAO EM MANUTENCAO WLAPILE Y RRIFSTIRLDO
: ANUAL DE PARA PROXIMO
OFICINA ULTIMOS GASTOS CONTRATO
CONTRATO
REITORIA/CARMO DE
MINAS/TRES CORACOES +
ESTIMATIVA DE R$ 109.310,49 RS 24.291,22 RS$ 44.000,00
AUMENTO DE CONSUMO

8.1 O prego foi levantado tendo em conta as médias dos ultimos contrato, ndo levando em consideragdo os periodo da pandemia (2020 e 2021), devido estar no momento mais
intenso da pandemia, com os campi e reitoria em lockdown, ndo seria possivel considerar estas datas para calculo. Ja nos periodos anteriores a este tinham as seguintes
problematicas:

8.1.10 1 - Frota era menor que a atual;

8.1.20 2 - Frota tinha uma idade de uso menor;

8.1.30 3 - Os valores de combustiveis e pegas eram consideravelmente menores;

8.1.40 4 - Os quantitativos de eventos e visitas técnicas aumentaram devido ao periodo em que ndo houve tais agdes e a necessidade de se cumprir os cronogramas escolares;
8.1.50 5 - O IFSULDEMINAS, neste periodo, implementou convénios com outros 0rgao e entidades, o que também contribuiu para aumento no consumo;

8.1.60 6 - Devido aumento nos custos e tempo de uso dos equipamentos/veiculos agricolas das fazendas, que entraram no processo contribuindo para maior consumo de
combustivel e pegas;

8.1.70 7 - Variagdo de prego de combustivel: devido a instabilidade de mercado néo ¢ possivel garantir a manuten¢do dos valores atuais de combustiveis e pegas, houve uma
redugdo nos combustiveis, porém, os valores futuros poderdo retornar aos patamares anteriores ou superior.

8.2 O resultado da pesquisa de pregos por servigo encontra-se na requisi¢do anexa ao processo.
8.3 A estimativa da contratagdo com seus devidos calculos estdo plotados em planilhas nos itens x y z.

8.4 Foi realizada uma cotagdo de pregos com as operadoras que fornecem o servigo pretendido para pessoas juridicas. Os valores podem ser comparados na tabela abaixo:

REITORIA E CAMPI AVANCADOS DE CARMO DE MINAS E TRES COCRAOES

Comparativo de planos e precos dos fornecedores para 18 veiculos:

PLANO TAG/Adesdo TAG/Adesdo | Mensalidade | Custo Custo Total
(total) (unitario) mensal anual
Frota
Sem Parar | R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 27,90 R$ 502,20 |R$ 6.026,40
Conectar | R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 20,90 R$ 376,20 |R$ 4.514,40
Move Mais | R$ 39,90 R$2.952,60 [RS$ 25,00 R$ 450,00 |R$ 8.352,60
Value R$ 18,90 R$ 340,20 R$ 18,90 R$ 340,20 | R$ 4.422,60
Média R$ 30,17 R$ 543,06 R$ 23,18 R$ 417,24 | R$ 5.549,94
R$ 17,79 R$ 767,17 R$ 23,18 R$ 417,17 | R$5.773,19

9 VALOR ESTIMADO PARA PASSAGEM EM PEDAGIO

9.1Tendo em vista que nos periodos anteriores ndo tivemos uma quantidade de viagem com passagem em pedagio e estadia em estacionamento que possamos utilizar como
referéncia adequado, uma vez que utilizamos tag emprestados pelo campus de Muzambinho para cinco veiculos e esta utilizagdo ndo reflete a nossa utilizagdo futura com maior
parte da frota com tag e com retorno de viagens entre campi e interestaduais, extrapolam os valores gastos para um valor que foi considerado ideal.

QUANTIDADE | QUANTIDADE :\//I';I;\IOSR;\L VALOR ANUAL
DE VEICULOS | DE MESES ESTIMADO ESTIMADO
5 12 R$ 592,72 R$ 7.112,64

10 Justificativas para o Parcelamento ou nio da Solucio (* Preenchimento Obrigatoério):

10.1 De acordo com decisdes do TCU, o agrupamento em lotes de itens a serem adquiridos por meio de pregdo, desde que possuam mesma natureza e que guardem relagdo



entre si, ¢ pertinente, uma vez que trazem vantagens de eficiéncia operacionais e econdmicas para a Administra¢do, pois além de gerar economia de escala, deve-se analisar a
capacidade e as necessidades administrativas e operacionais, acerca da quantidade de contratos decorrentes da licitagdo a serem gerenciados, uma vez que este 6rgdo possui
outros contratos vigentes para serem gerenciados, fiscalizados e executados.

10.2 Também, pode-se considerar que um unico fornecedor diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo: fornecimento, acompanhamento
e garantias dos servigos. O aumento da eficiéncia administrativa do setor piiblico passa pela otimizag¢do do gerenciamento de seus contratos de fornecimento. Essa eficiéncia
administrativa também ¢ de estatura constitucional e deve ser buscada pela administragdo publica, nas linhas do AC 861/2013-P.

10.3 A adjudicagdo por grupo ou lote ndo é, em principio, irregular. A Administragdo, de acordo com sua capacidade e suas necessidades administrativas e operacionais, deve
sopesar ¢ optar, motivadamente, acerca da quantidade de contratos decorrentes da licitagdo a serem gerenciados.

10.4 Cita-se o ACORDAO No 2796/2013 — TCU — Plenario, em que uma representagio relativa a pregdo eletronico realizado pela (...) para registro de pregos, destinado a
aquisi¢do de kits escolares, apontard, dentre outras irregularidades, “a adjudicagao pelo menor prego por grupo de itens ou por moédulo escolar, quando deveria ser por item que
compde cada grupo ...”.

10.5 Em suas justificativas, a (...) defendeu que “individualizar a compra de cada item do kit sobrecarrega a administragdo puiblica e encarece o produto final, enquanto que, se o
objeto ¢ o proprio kit, os licitantes possuem margem de negociagdo maior por estarem comercializando grandes quantidades e variedades de material escolar”. O relator,
acolhendo essa tese, registrou que a “adjudicagdo por grupo ou lote ndo pode ser tida, em principio, como irregular. E cedigo que a Simula no 247 do TCU estabelece que as
compras devam ser realizadas por item e ndo por prego global, sempre que ndo haja prejuizo para o conjunto ou perda da economia de escala. Mas a perspectiva de administrar
infimeros contratos por um corpo de servidores reduzido pode se enquadrar, em nossa visdo, na excegdo prevista na Simula no 247, de que haveria prejuizo para o conjunto dos
bens a serem adquiridos”. Acrescentou que “a Administragdo deve sopesar, no caso concreto, as consequéncias da multiplicagdo de contratos que poderiam estar resumidos em
um s6, optando, entdo, de acordo com suas necessidades administrativas e operacionais, pelo gerenciamento de um sé contrato com todos os itens ou de um para cada
fornecedor”.

10.6Em relagdo ao alcance da Simula 247 do TCU, destacou, amparado em deliberagdo do Tribunal, que ela pretendeu “consolidar o entendimento prevalecente nesta Casa, no
sentido de que ¢ condenével a adjudicagdo por preco global, por representar, no geral, restri¢do a competitividade. Néo teve a referida Simula a pretensdo de condenar a
adjudicag@o por lotes ...”. Ponderou, contudo, que restou ausente nos autos a devida motivagdo para a op¢ao eleita.

10.7 Citado o referido Acorddo, analisa-se o caso concreto deste certame. De acordo com a planilha nes estudo técnico preliminar os itens foram divididos nos seguintes
servigos: combustivel comum, lavagem de veiculos, pegas, servigos, guincho, passagem em pedagio, estacionamento e gerenciamento.

10.8 O agrupamento de subitens justifica-se, pois, a gestdo dos contratos sera centralizada e realizada pela equipe de fiscais de Contratos que atualmente conta com ntmero
reduzido de servidores.

10.9 Contratagdes correlatas e/ou interdependentes:

10.10 Nao ha contratagdes correlatas ou interdependentes.

10.11 A contratagdo em tela esta relacionada com as seguintes contratagdes atuais: Servigo de motorista; Abastecimento de veiculos (combustivel); Servigo de manutengao de
veiculos, incluindo reposi¢do de pegas; Servigos de cobranga automatica de pedagios e estacionamentos;

10.11.1 O Servigo de cobranga automatica de pedagios e estacionamentos estdo disponiveis em apenas algumas unidades e para somente alguns veiculos;

10.11.2 Sendo assim, para que o objetivo final da contratagdo almejada seja atingido, se faz necessario a contratagdo dos itens descritos neste ETP.

11 Alinhamento entre a Contratacio e o Planejamento (* Preenchimento Obrigatorio):
Apesar do valor da contratagdo estar prevista no PGC, ndo foi possivel fazer ajuste e incluir as taxas tendo em vista que o sistema esta em manutengdo.
12 Resultados Pretendidos (Efetividade e desenvolvimento nacional sustentavel):

12.1 A contratagio do objeto em tela é necessaria para viabilizar abastecimento, manutengdo e pagamentos de pedagios para os veiculos da Institui¢do pretendente,
possibilitando, dessa forma, a realiza¢do do transporte necesséario para o cumprimento dos objetivos do IFSULDEMINAS.

12.2 Sendo assim, espera-se com a contratagdo em tela, a otimizagéo do aproveitamento dos recursos do 6rgdo, principalmente no que se refere aos veiculos, que precisam de
todos os equipamentos ¢ servigos acessorios para cumprirem com o seu objetivo de uso, evitando que o patrimoénio publico fique ocioso, obsoleto e subutilizado, garantindo
desta forma a seguranga de todos os usuarios.

13 Providéncias anteriores a Contratacio:

13.1 No que se refere as providéncias para adequagdo do ambiente do 6rgdo, é possivel identificar que ndo ha necessidade de nenhuma adaptagdo no que se refere a estrutura
fisico das unidades.

13.2 O IFSULDEMINAS tem em seu quadro de pessoal, servidores capacitados para fazer a gestdo e fiscalizagdo do contrato, ndo sendo necessario nenhum tipo de treinamento
para tal contratagao.

14 Possiveis Impactos Ambientais:

14.1 Os servigos prestados pela Contratada deverdo pautar-se sempre pelo uso adequado e racional de recursos e equipamentos, a fim de atender as diretrizes de responsabilidade
ambiental, conforme disposto na legislagao vigente e em disposi¢des adotadas pela Contratante.

14.2 A qualquer tempo, a Contratante podera solicitar a Contratada a substitui¢ao de quaisquer materiais considerados inadequados do ponto de vista dos impactos ambientais.

14.3 A contratagdo em si, ndo traz riscos a0 meio ambiente, exceto, no caso de consumo exacerbado de combustiveis fosseis ou biocombustiveis em virtude da ma manutengdo
dos veiculos.

14.4 A utilizagdo de veiculos em excesso e a ma gestdo das frotas dos orgdos atendidos neste Estudo Preliminar podem aumentar a emissido de dioxido de carbono na
atmosfera.

15 Declaragiio da Viabilidade ou Nio da Contratagiio (* Preenchimento Obrigatério):

15.1 Com base nos elementos anteriores do presente documento de Estudo Técnico Preliminar, declaramos que:
(x) E viavel a contratagdo proposta pela unidade requisitante.
() Nao é vidvel a contratagdo proposta pela unidade requisitante.

16 Justificativa da viabilidade (* Preenchimento Obrigatério):

16.1 Portanto, com base nas informagdes e justificativas apresentadas neste documento de estudos preliminares, é possivel declarar que a contratagdo do servigo de
abastecimento, manutengio e cobranga automatica de pedagios/estacionamentos ¢ viavel para atender as necessidades do IFSULDEMINAS.

17 Responsavel pelo Estudo Técnico Preliminar:

17.1 Certificamos que somos responsaveis pela elaboragdo do presente documento que compila os Estudos Técnico Preliminares:



Documento assinado eletronicamente por:

= Emerson Zetula da Silva, COORDENADOR - FG2 - POA - POA-CIS, em 19/08/2022 09:58:32.

Este documento foi emitido pelo SUAP em 18/08/2022. Para comprovar sua autenticidade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse https://suap.ifsuldeminas.edu.br/autenticar-documento/ e fornega os dados
abaixo:

Caodigo Verificador: 277978
Codigo de Autenticagdo: c29f8e385f

Documento eletrénico gerado pelo SUAP (https://suap.ifsuldeminas.edu.br)

Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Sul de Minas Gerais



Copia de documento digital impresso por Joao Ferreira (1228785) em 07/12/2022 08:14.

Documento Digitalizado Publico

Estudo Técnico Preliminar n° 09/2022 - ComprasGOV

Assunto: Estudo Técnico Preliminar n® 09/2022 - ComprasGOV
Assinado por: Juciana Garcia
Tipo do Documento: Estudo Técnico Preliminar
Situagao: Finalizado
Nivel de Acesso: Publico
Tipo do Conferéncia: Copia Simples

Documento assinado eletronicamente por:
= Juciana de Fatima Garcia, TECNICO DE LABORATORIO AREA, em 23/08/2022 17:16:36.

Este documento foi armazenado no SUAP em 24/08/2022. Para comprovar sua integridade, faga a leitura do QRCode ao lado ou acesse

https://suap.ifsuldeminas.edu.br/verificar-documento-externo/ e fornega os dados abaixo:

Cadigo Verificador: 311045
Caodigo de Autenticagdo: 4604c76c30

Paginaldel



