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TERE N22/2022/DML/DDRI/IFSULDEMINAS

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBJETO

1.1.Contratacio de pessoa juridica para prestacdo de servicos continuados de gestdo de frota de veiculos, utilizando sistema
informatizado e integrado, via internet e tecnologia de pagamento por meio de cartdo microprocessado, para aquisi¢cdo de
combustiveis, lavagem de automodveis e aquisicdo de pegas e de servigos de manutengdo preventiva e corretiva, socorro
mecanico, guincho, passagem em pedagio e estacionamento mediante rede de estabelecimentos préprios ou credenciados
para atender as necessidades da Reitoria do Instituto Federal de Educacdo do Sul de Minas — IFSULDEMINAS e suas
unidades educacionais: Cdmpus Passos, Campus Pogos de Caldas, Campus Pouso Alegre, Campus Machado, Campus
Muzambinho, Campus Inconfidentes, Campus Avangado Carmo de Minas e Campus Avangado Trés CoragGes pelo periodo

de 12 (doze) meses, conforme condigbes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste instrumento.

1.2.0s itens e respectivos grupos, bem como os seus valores estimados e os locais de prestacdo de servicos, sdo os

constantes no Anexo 01 deste Termo de Referéncia.

1.3.0s valores méaximos, para a contratagio, s3o discriminados no Anexo V deste Termo de Referéncia.

2. JUSTIFICATIVA E OBJETIVO DA CONTRATAGAO

2.1.A Justificativa e objetivo da contratacido encontra-se pormenorizada em Tdpico especifico dos Estudos Técnicos

Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.2.Quais os motivos que geraram a necessidade da aquisi¢io ou contratacdo?

2.3.Necessidade de contratacdo de empresa (s) especializada(s) em prestacdo de servigo de gerenciamento de abastecimento
e manutencdo de frota e passagem em pedagio e estacionamento para frota do IFSULDEMINAS, apds término dos saldos

dos contratos da Reitoria e seus Camp.
2.4.Quais os objetivos, metas e beneficios a serem atendidos?

2.4.1.Contratacido de abastecimento e manutencdo, bem como passagem em pedagio e estacionamento da frota da
Reitoria e Campus do IFSULDEMINAS, pelo periodo de 12 meses, podendo ser prorrogado por interesse das
partes até o limite de 60 (sessenta) meses, para atendimento das atividades de internas de transportes de alunos,
servidores, palestrantes, translado para aeroporto, materiais, manutengdo e abastecimento de maquinarios

internos das fazendas, etc.
2.5.Justifique os quantitativos solicitados.

2.5.1.0 quantitativo se refere ao levantamento feito pela Reitoria e CAmpus a partir de consumo dos anos anteriores

de acordo com especificado no Estudo Técnico Preliminar.
2.6.Quais os impactos do nio atendimento?

2.6.1.Existem servicos bdsicos a serem considerados para o bom desempenho das atividades do IFSULDEMINAS,
considerando-se a utilizagdo de sua frota de veiculos: - abastecimento; - manutengdo preventiva; - manutengdo
corretiva com substituicdo de pegas de toda a frota de veiculos, como também troca de 6leo de motor e
complementagdo de dleos lubrificantes; - borracharias; - lavagem e lubrificagdo; - guincho para atender aos
veiculos dos Orgdo e veiculos recebidos em doagdo bem como passagem em pedégio e estacionamento quando
do veiculo em transito para as atividades pertinentes. Sem essa contratacdo a eficiéncia desses servigos serdo

prejudicadas, impactando no transporte para execugdo das atividades do IFSULDEMINAS que demandarem



automoveis.

2.7 .Foram considerados aspectos sustentaveis na solicitagio?

2.7.1.5im.

3. DESCRIGAO DA SOLUGAO
3.1.Descrigdo detalhada do sistema tecnolégico a ser implantado.

3.1.1.0 Sistema Tecnoldgico a ser fornecido e implantado pela contratada devera constituir-se de um sistema

informatizado via internet - WEB de gestdo integrado que monitore:

3.1.1.1.0 abastecimento de combustiveis, de lavagens, manutengdes preventivas, corretivas e de garantia
dos veiculos, com o fornecimento individualizado dos respectivos cartGes magnéticos de
monitoramento de frota (abastecimentos) sendo que cada veiculo devera ter sua identificacdo validade
durante a execugdo de qualquer operagdo realizada na rede de estabelecimentos credenciados pela
contratada, sendo de responsabilidade da CONTRATADA solugdo que iniba ou identifique com agilidade

e seguranga no caso de eventuais utilizagbes ndo autorizadas;

3.1.1.2.Da mesma forma, o sistema de passagem em pedégio e estacionamento deverd contar os seus tags
ou sistema tecnoldgico compativel devidamente funcional e instalado nos veiculos de forma a garantir

seu transito nas principais vias ou/e vias indicadas pela contratante.

3.1.2.0 software de Gestdo de Frota, os Equipamentos Periféricos e os Cartdes e demais equipamentos/sistemas da

CONTRATADA deverdao compreender:

3.1.2.1.Registro informatizado dos dados (dos servigos prestados) de abastecimentos disponiveis para
consulta via WEB, propiciando informagdes da data, hora, estabelecimento, veiculo e tipos de servigos

prestados;

3.1.2.2.Emissdo de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas,
condutores e consumo especifico por veiculo, além dos possiveis desvios em relagdo aos parametros
adotados, no caso de abastecimento conter (Km/litro [minimo e maximo]; intervalo de tempo entre

transagdes; capacidade do tanque/veiculo etc);

3.1.2.3.Parametrizacio dos cartdes com os dados necessarios para identificacdo das caracteristicas dos

veiculos e equipamentos automotivos (abastecimento e manutengdo);

3.1.2.4.0 fornecimento, sem 6nus para a Contratante, de cartdes magnéticos e/ou outro sistema de
identificagdo de veiculo, para cada veiculo, devendo ainda permitir a emissdo de novo cartdo, ou outro

sistema de identificagdo de veiculo, para casos de perda ou extravio;

3.1.2.5.0 cancelamento imediato do cartdo ou outro sistema da identificagdo do veiculo, para os casos de

ndo mais utilizagdo, perda ou extravio;

3.

N

.2.6.Identificagio do condutor no momento da utilizacio dos servicos de abastecimento por meio de

senha pessoal;

3.1.2.7.0s equipamentos periféricos necessarios para operagio do sistema, conforme a solucdo tecnoldgica
utilizada pela CONTRATADA, os quais deverdo ser disponibilizados, se necessario, para as unidades

participantes sem qualquer 6nus;

3.1.3.A Contratada devera capacitar e treinar os servidores indicados pela contratante no que se refere a operagdo
do sistema de gerenciamento de frota, controle e aquisicdo dos servigos contratados a fim de se obter maior

eficiéncia e eficacia na utilizagdo do sistema.

3.1.3.1.A Contratada devera prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cliente, por
telefone ou internet, devendo ter uma central de atendimento que permita ao Contratante o acesso
através de ligagdo local, com atendimento 24 horas todos os dias do ano, ndo sendo aceito sistema de

atendimento eletronico.

3.1.3.2.Serdo consideradas como base de gerenciamento a Reitoria; Campi de Machado; Muzambinho;
Inconfidentes; Passos; Pouso Alegre; Pogos de Caldas e Campi Avangados de Carmo de Minas e Trés
Coragdes do Instituto Federal de Educagdo do Sul de Minas, suas unidades educacionais e outros locais
por ela determinados, onde deverdo, caso seja necessario, ser instalados equipamentos e softwares de

gerenciamento de frota.



3.1.3.3.Para implantagdo do sistema n3o sera permitida modificacdo e/ou instalagio de equipamentos nos

veiculos, salvo com expressa e justificada autorizagdo da Contratante;

3.1.3.4.0 prazo para atendimento, solugio de problemas e assisténcia técnica relativo ao software

fornecido devera ser inferior a duas horas.

3.1.3.5.No caso de impossibilidade temporaria de se efetuar a transacio em meio eletronico, a rede
credenciada deverd aceitar transagdes e processos de contingéncia para garantir a continuidade dos

servigos contratados.

3.1.3.6.CONTRATADA deveréa arcar com todas as despesas resultantes da implantacio do sistema de

gerenciamento eletronico, instalagdes, manutengdo, relatdrios e outras decorrentes;

3.1.3.7.Rede credenciada devera emitir notas fiscais para fins de garantia dos servicos prestados a

CONTRATADA, as respectivas notas fiscais/fatura para fins de pagamento pela Contratante;

3.1.3.8.sistema tecnoldgico integrado viabilizara o pagamento do fornecimento das pegas e acessérios,
mao-de-obra e demais servicos prestados referente a execugdo do servico de manutengdo para a frota
dos veiculos da Unidade contratante, junto a rede credenciada, mediante aprovagdo prévia do servigo

pelo Responsavel da Unidade Administrativa;

3.1.3.9.0 sistema devera disponibilizar a definicio de limites de gastos mensais (abastecimento e
manutencdo) tanto para as BASES DE GERENCIAMENTO, quanto para cada veiculo da frota, ficando a

cargo do GESTOR DO SISTEMA sua alimentagdo e realocagdo, que ndo poderdo ser ultrapassados;

3.1.3.10.0 sistema deve ser compativel com o sistema operacional das Unidades de Gerenciamento,
navegadores e ferramentas de escritério padrdes Microsoft, sendo de responsabilidade da proponente

quaisquer softwares adicionais necessarios ao seu acesso.
3.2.DA REDE CREDENCIADA

3.2.1.Em virtude do deslocamento dos mais diversos veiculos para atender as atividades administrativas,
pedagdgicas e finalisticas, tais como visitas técnicas, reunides, congressos, pesquisas e atividades de campo, além
das atividades extensionistas que colaboram levando cultura, conhecimento e servigos a comunidade e outras
regides do pais, se torna imprescindivel que a(s) Contratada(s) fornega(m) atendimento em todo territério

nacional devido ao escopo dos servigos prestados por esta instituigdo.
3.2.2.De forma a atender ao exposto no item 3.2.1., a Contratada devera apresentar:

3.2.2.1.Com relagdo ao abastecimento a contratada terd até 15 dias da ordem de servico, prorrogéveis por
até 30 dias a critério da administragdo, listagem do credenciamento dos postos de combustiveis, (uma
vez que se trata de um servigo de urgéncia para atender as atividades didrias da instituigdo), devera
disponibilizar no minimo 2 postos em cada cidade contendo unidades do IFSULDEMINAS, sendo que
caso ndo seja possivel credenciar este quantitativo, o mesmo devera ser devidamente justificado e

providenciado o credenciamento dos demais estabelecimentos na cidade mais préxima;

3.2.2.2.Comrelagio 3 manutengio a empresa vencedora da Licitagio devera providenciar lista de
estabelecimentos credenciados, no prazo maximo de 30 dias, prorrogaveis por até 30 dias a critério da
administragdo, apds devidamente justificado, a contar da ordem de servigo, caso ndo estejam ainda
credenciados, rede de estabelecimentos, fornecedores de autopecas e prestadores de reparos

automotivos, devidamente equipados para aceitar as transagdes do sistema informatizado.

3.2.2.3.Com relagio a pedagios e estacionamentos a empresa terd até 30 dias, prorrogéveis por até 30 dias

a critério da administracdo para fornecer listagem de rede de estacionamentos e peddgios credenciados;

3.2.3.5em prejuizo da rede previamente cadastrada, fica facultado & Contratante solicitar o credenciamento de

novos fornecedores sempre que necessario de modo a atender as necessidades da Administragdo.

3.2.4.0 credenciamento de novos postos, oficinas e vias de pedagio conforme a necessidade da contratante devera

ser efetivada pela contratada no prazo méximo de 30 (trinta) dias contados da data da solicitagdo;

3.2.5.A administracdo ndo tera nenhum vinculo, obrigagdo ou responsabilidade para com a rede credenciada, sendo
de inteira responsabilidade da Contratada os direitos gerados em favor dos postos credenciados, oriundos da

execugdo do contrato.



3.2.6.As obrigacdes geradas pela execucdo do contrato, em desfavor da rede credenciada, serdo exigidas da

Contratada, imputando-se a mesma as responsabilidades e as penalidades pelas obrigagdes ndo cumpridas.

3.3. DO CONTROLE E SEGURANGA DO SISTEMA DE ABASTECIMENTO, MANUTENGCAO E PASSAGEM EM PEDAGIO E
ESTACIONAMENTOS

3.3.1.A contratada devera adotar sistema de seguranca de forma a impedir o abastecimento de outros veiculos que

ndo sejam autorizados pela Contratante, permitindo o controle sobre todos os abastecimentos.
3.3.2.Disponibilizar senhas individuais para os servidores indicados pelo Contratante acessarem a base gerencial.

3.3.3.0 acesso a base gerencial, para qualquer operagio, somente sera possivel apés a digitacio de uma senha valida

do usuario.

3.3.4.0 bloqueio do uso do abastecimento de veiculo deverd ser imediato a partir de cada base operacional e

somente podera ser feito pela unidade responsavel pelo gerenciamento dos servigos da Contratante.

3.3.5.0 cancelamento imediato para os casos de perda ou extravio de cartio ou outro sistema de identificagio de

veiculo que possam ser utilizados de forma indevida.
3.3.6.5empre que houver necessidade devera ser possivel a troca de senha de acesso.

3.3.7.0 sistema contratado deverd permitir o bloqueio/desbloqueio/troca de senha em tempo real para

gerenciamento, acompanhamento e agBes pré-ativas por parte da Contratante.

3.3.8.A recuperacio e o processamento das informacdes relativas as operac¢des realizadas por cada um dos veiculos

devera ser descentralizada e automatica, quando do retorno dos veiculos a base da unidade.
3.4.D0 SERVIGO DE ABASTECIMENTO

3.4.1.A contratada deverd acompanhar o cumprimento das obrigacdes impostas aos Postos de Combustiveis
Credenciados segundo critérios da ANP - Agéncia Nacional de Petrédleos, solicitando os documentos pertinentes e

fornecé-los a contratada quando solicitada para comprovagdo da qualidade dos combustiveis.

3.4.2.Nos casos de falha dos equipamentos periféricos da rede credenciada ou dos cartdes dos veiculos e da
ocorréncia de situages adversas como falta de energia elétrica, a Contratada deverd disponibilizar procedimento
contingencial, através de servigo de atendimento ao cliente. Este procedimento deve consistir na obtengdo, por
telefone (0800) e/ou contato via Whatsapp, por parte da rede credenciada, do nimero da autorizagdo de
abastecimento a ser transcrito para formulario especifico da Contratada, visando garantir a manutengdo das
informagbes necessarias ao controle e gestdo dos abastecimentos e ndo comprometer a continuidade das

atividades operacionais do Contratante.

3.4.3.0 abastecimento indevido de veiculo ndo autorizado, cancelado ou bloqueado pela base operacional, se
constatado, sera considerado falha do sistema e as despesas efetivadas serdo suportadas pela empresa

contratada.
3.5.D0S CONDUTORES E DOS CARTOES MAGNETICOS

3.5.1.Cada condutor deverd ter sua identificagio validada durante a execugio de qualquer operacdo realizada na
rede de postos e oficinas credenciados pela Contratada, sendo de responsabilidade da Contratada a solugdo
técnica que identifique o condutor do veiculo no ato da operagdo e coiba com agilidade e seguranca as eventuais

utilizagdes ndo autorizadas;

3.5.2.A identificagio do condutor autorizado pela Administracio sera validada pela Contratada através de senha
prépria, ndo podendo haver utilizagdo de senha de outro condutor, mesmo que esteja conduzindo carros da frota

da contratada.

3.5.3.0s dados cadastrais dos veiculos para constar nos cartdes, constam no Anexo Il deste Termo de Referéncia, e
deverdo ser adicionados no sistema da contratada no prazo de até 5 dias do ato da ordem de servigo, podendo
ser acrescidos mais veiculos de acordo com interesse da contratada no andamento do prazo de vigéncia do

contrato.

3.5.4.0s dados cadastrais dos veiculos para cadastro pela contratada de passagem em pedagios e estacionamentos,

estardo disponiveis no Anexo lll deste documento.
3.5.5.0s servigos deverao ser prestados aos seguintes veiculos:

3.5.6.Veiculos pertencentes a atual frota oficial do IFSULDEMINAS;



3.5.7 .Veiculos que venham ser acrescidos ou substituidos na frota atual.

3.5.8.0 sistema devera prever o fornecimento de 1 cartdo de identificagdo vinculado ou qualquer outro sistema de

identificagdo do veiculo para cada veiculo da frota constante das Unidades Participantes.

3.5.9.0 abastecimento nio podera ser efetuado sem a posse do cartdo especifico do veiculo ou outro sistema de
identificagdo de veiculo, mesmo que o condutor esteja de posse de cartdo pertencente a outro veiculo da frota

da Contratante.

3.5.10.0s cartdes ou outro sistema de identificacio de veiculo (cartio reserva ou nio) ndo poderdo ser cobrados

em separado, pois os seus custos estdo inclusos nos valores dos servigos de gerenciamento da frota.

3.5.11.A empresa vencedora devera fornecer cartdes adicionais “reserva” ou outro sistema de identificagdo de
veiculo para utilizagdo em casos excepcionais (troca de veiculos, de outras unidades em transito, locagdes de
outros veiculos, veiculos apreendidos etc.) e devidamente autorizados pela Administragdo, com seu custo incluso

no valor do servigo de gerenciamento da frota.

3.5.12.Durante a execugio do contrato, a contratante podera incluir ou excluir veiculos conforme sua necessidade e

conveniéncia. Caso haja diminuigdo no nimero de carros da frota haverd inutilizagdo dos cartdes.

3.5.13.0s limites de créditos (saldos) dos cartdes de cada veiculo serdo definidos de acordo com a conveniéncia da

Administragdo.

3.5.14 A contratada devera possibilitar por meio do sistema informatizado, via WEB, a realocacdo de limites entre os
veiculos componentes da frota da contratante sempre que necessario para adequar os niveis de gestdo as suas

necessidades operacionais.

3.5.15.A realocagdo dos limites dos cartdes individuais devera estar disponivel em tempo real, ou no maximo a

partir da 00 (zero) hora imediatamente subsequente ao pedido de realocagdo.

3.5.16.A contratada deverd disponibilizar um canal direto por telefone e/ou aplicativos para a realocagdo
instantanea de limites dos cart&es e indicar, de forma atualizada, o seu responsavel pelo contrato a ser firmado

com a Administragdo.

3.5.17 .Por solicitagio do Gestor do Contrato, a Contratada devera substituir em no maximo 05 (cinco) dias tteis, os

cartdes magnéticos que:
3.5.18.Tenham perdido a validade;
3.5.19.Apresentarem defeito que impeca a sua utilizagio;
3.5.20.Tenham sido extraviados;

3.5.21. A contratada devera confeccionar os cartdes magnéticos imprimindo em cada um a identificacio da

Contratante, o modelo e a placa do veiculo.

3.5.22.A contratante devera estabelecer para cada veiculo da sua frota um limite de utilizacdo do cartdo ou outro
sistema de identificagdo de veiculo para o abastecimento que ndo poderd ser ultrapassado sem expressa
autorizagdo do Gestor do Contrato. Os atendimentos realizados pela rede credenciada sem a devida cobertura de

crédito serdo de total responsabilidade da Contratada:

3.5.23.0 sistema devera emitir comprovante da transagido contendo as informagdes a seguir, independentemente

da solicitagdo do condutor;
3.5.24 .1dentificagio do posto/oficina (Nome e Endereco);
3.5.25.1dentificagio do veiculo (placa);
3.5.26.Hodémetro do veiculo no momento do abastecimento;
3.5.27 .Tipo de Combustivel (para o servico de abastecimento);
3.5.28.A data e hora da Transagdo (abastecimento);
3.5.29.Quantidade de litros de combustivel;
3.5.30.valor da Operacdo (abastecimento);

3.5.31.A contratada devera fornecer para cada veiculo um cartdo tGnico ou outro sistema de identificagio de veiculo,
parametrizado, vinculado a placa, de forma que impega o abastecimento ou a manutengdo do veiculo

pertencente a outro veiculo da frota dos érgaos.



3.6.D0S SERVICOS DE LAVAGEM
3.6.1.DESCRICAO GERAL

3.6.1.1.0 atendimento dos servicos de lavagem simples e completa, bem como o fornecimento de
materiais necessarios a essa execugdo devera ocorrer por meio de rede de Postos credenciados e
disponibilizados pela CONTRATADA, em horario comercial, nas quantidades estipuladas no Edital e seus

anexos.
3.6.1.2.TIPOS DE LAVAGEM
3.6.1.3.SIMPLES - A lavagem simples compreende os seguintes servigos:

3.6.1.3.1.lavagem externa, utilizando material adequado e sab3o neutro préprio para pinturas

veiculares;
3.6.1.3.2.secagem;
3.6.1.3.3.limpeza pneus;

3.6.1.3.4.limpezados  péra-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remogéo

de sujeiras em dareas envidragadas;

3.6.1.3.5.limpeza de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a

remocdo de sujeiras em areas espelhadas;
3.6.1.3.6.1avagem de tapetes;
3.6.1.3.7.aspiragdo do interior do veiculo (incluindo porta malas);

3.6.1.3.8.limpeza de componentes internos ( painéis, portas, maganetas, borrachas, etc.),

utilizando produto n3o corrosivo e adequado a conservagdo dos objetos;
3.6.1.3.9.0utros servicos que se fizeram necessarios.
3.6.1.4.COMPLETA - A lavagem completa compreende 0s seguintes servigos:
3.6.1.4.1.1avagem do assoalho (parte inferior do veiculo, para-lamas e para-choques);

3.6.1.4.2.1avagem externa, utilizando material adequado e sabdo neutro préprio para pinturas

veiculares;
3.6.1.4.3.secagem;
3.6.1.4.4.limpeza de pneus;

3.6.1.4.5.limpeza dos péra-brisas (interno e externo), utilizando produto adequado a remocso de

sujeiras em areas envidragadas;

3.6.1.4.6.limpezas de espelhos retrovisores (interno e externo), utilizando produto adequado a

remocdo de sujeiras em areas espelhadas;
3.6.1.4.7 lavagem de tapetes;
3.6.1.4.8.aspiragdo do interior do veiculo (incluindo porta-malas);

3.6.1.4.9.limpezas de componentes internos (painéis, portas, maganetas, borrachas, etc.),

utilizando produtos ndo corrosivo e adequado a conservagdo dos objetos;

3.6.1.4.10.enceramento da pintura (aplicacdo e polimento), utilizando equipamento, material e

produto adequado a conservagdo da superficie a ser encerada; e
3.6.1.4.11.0utros servicos que se fizerem necessarios.
3.7.D0S SISTEMAS TECNOLOGICO DOS SERVICOS DE MANUTENGCAO

3.7.1.0 software para administracdo e gerenciamento da frota devera conter ainda, além dos ja especificados
anteriormente, intermediagdo para a manutengdo preventiva e corretiva (de acordo com a contratagdo) que

devera compreender:

3.7.1.1.Fornecimento de relatérios gerenciais de controle das despesas de manutencdo dos veiculos da
frota, com dados das pecas acessorios fornecidos, da mao de obra utilizada, devendo identificar o

veiculo, o condutor, a data e o horério da transagdo;



3.7.1.2.sistema tecnolégico integrado para viabilizar o pagamento dos servigos de manutencéo da frota de

veiculos junto as oficinas credenciadas;

3.7.1.3.0 sistema de controle deverd ter permissio de acesso por meio da internet, com senha
administrada por responsdvel designado da Unidade contratante, permitindo parametrizagdo de cartdes
e emissdo de relatdrios, encaminhamento de veiculos as oficinas credenciadas e todo o processo para

aprovagdo de orgamento e recebimento dos servigos;

3.7.1.4.A Contratada devera providenciar a entrega das notas fiscais/faturas de cobranca de forma digital

e/ou de acordo com as solicitagdes, nas dependéncias da Unidade contratante caso solicitado;

3.7.1.5.As notas fiscais deverdo conter: Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relagio
completa dos estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica
(CNPJ), agrupados pela natureza e valor do servico/material contratado para identificagdo dos valores e

respectivas aliquotas a serem aplicadas na retenc¢do dos tributos;

3.7.1.6.0s servigos deverio ser gerenciados por sistema de controle informatizado via web, mediante uso
de sistema operacional (software) e cartSes, magnéticos ou eletronicos, ou outro sistema de
identificacdo de veiculo que permita a realizagdo dos servicos conforme o Edital e fornecidos pela

Contratada;

3.7.1.7 Sistema de gerenciamento integrado, oferecendo relatérios gerenciais de controle das despesas de

manutengdo da frota;

3.7.1.8.sistema operacional para processamento das informagdes via Web em tempo real pela Contratante

e Rede Credenciada;

3.7.1.9.Registro informatizado dos dados da manutengdo disponiveis para consulta via Internet (WEB) em

tempo real (online);

3.7.1.10.Acesso para os Gestores da frota que deve permitir acesso; consulta; autorizagdo; aprovagdo;
rejei¢do; emissdo e consulta de relatdrios, cujos perfis/niveis de acesso devem atender a indicagdo

formalizada pela CONTRATANTE;

3.7.1.11.Informatizagdo dos dados do veiculo e respectiva unidade organizacional, da vida mecéanica,
quilometragem, custos, identificagdo, datas e hordarios, tipos de pegas, componentes e servigos, a serem

alimentados por meio eletronico em base gerencial de dados disponiveis;

3.7.1.12.Possibilidade de adquirir pecas diretamente de distribuidores credenciados, reduzindo custos com

aquisi¢do;
3.7.1.13.Processo de consolidacdo de dados e emissdo de relatérios pela INTERNET;
3.7.1.14 .interface digital (oficinas x contratantes);

3.7.1.15.0r¢camento eletronico com acesso online (as oficinas credenciadas cadastraram os orcamentos

diretamente no sistema via web);
3.7.1.16.Banco de dados dos histdricos de orgamentos e de manutengdes realizadas;
3.7.1.17 .Planilha de custos por marca / modelo / departamento;
3.7.1.18.Histérico de manutengio por veiculo;
3.7.1.19.Registro de garantia de pegas / servicos;
3.7.1.20.Ferramenta online para avaliagio e autorizacio de servico;
3.7.1.21 Relatério de custos por setor / centro de custos;
3.8.D0S SERVICOS DE MANUTENGAO

3.8.1.Manutencdo Preventiva - compreende todos os servigos executdveis em oficinas mecanicas reparadoras,
concessiondrias de automdveis ou nos postos de abastecimento (de acordo com o servi¢co), obedecendo-se as

recomendagdes do fabricante do veiculo. Sdo exemplos de manutengdo preventiva:
3.8.1.1.Servicos de troca e remendo de pneus;
3.8.1.2.Alinhamento e balanceamento de rodas;

3.8.1.3.Servicos de cambagem, caster e convergéncia;



3.8.1.4 Servicos de desempeno de rodas;

3.8.1.5.Troca de 6leo de motor, cdmbio e diferencial, éleo de freio, liquido de arrefecimento;
3.8.1.6.Lubrificagdo de veiculos;

3.8.1.7 .Lavagem simples e completa em automéveis leves, utilitarios e caminhdo de pequeno porte;
3.8.1.8.Lavagem geral com polimento, aspiracio e lubrificagio em automdveis leves, utilitarios e van;
3.8.1.9.Reposicdo de palhetas de limpador, correias de alternador/gerador, etc;
3.8.1.10.Substituicio de itens do motor;

3.8.1.11.Limpeza de motor e bicos injetores;

3.8.1.12.Regulagens de bombas e bicos injetores;

3.8.1.13.0utros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos;

3.8.1.14.A manutencio preventiva também refere-se & execucio de servicos obrigatérios de revisdes
estimadas no manual do proprietario/condutor, levando-se em conta a quilometragem de 1.000, 5.000,
10.000, 15.000, etc., prevenindo eventuais quebras e defeitos nos veiculos, mantendo-os em perfeito
estado de uso, incluindo-se as trocas autorizadas de pegas que se fizeram necessarias ao bom
funcionamento do veiculo, compreendendo todos os servigos executdveis em oficinas mecanicas
reparadoras ou concessionarias de automoveis autorizadas, obedecendo-se as recomendagdes do

fabricante do veiculo e/ou as recomendagdes da contratante, a fim de manter a garantia do fabricante;

3.8.2.Manutengdo Corretiva ou Pesada - compreende todos os servicos executdveis em oficinas mecanicas
reparadoras ou concessionarias de automdveis, que venha a ocorrer fora dos periodos estabelecidos para
execu¢do das manutengBes preventivas, para corre¢des de defeitos aleatdrios resultantes de desgaste e/ou
deficientes de operagdo, manutengdo e fabricagdo, garantindo a operacionalidade do veiculo, além de preservar

a seguranga de pessoas e materiais. Sdo exemplos de manutengdo corretiva:
3.8.2.1.Servigos de retifica de motor e cambio;
3.8.2.2.Montagem e desmontagem de jogo de embreagens,
3.8.2.3.Servigos de instalagio elétrica;
3.8.2.4 Servigos no sistema de Injegdo eletrdnica;
3.8.2.5.5ervigos no sistema de freios;
3.8.2.6.Capotaria;
3.8.2.7 .Tapegaria;
3.8.2.8.Funilaria e pintura;
3.8.2.9.5ervigos no sistema de arrefecimento;
3.8.2.10.Servicos no sistema de ar-condicionado;
3.8.2.11.Reboque de veiculos.
3.8.2.12.lavagem de veiculos;
3.8.2.13.0utros servicos constantes no manual dos veiculos e/ou equipamentos.

3.8.3. 0 atendimento dos servigos devera ser prestado pela rede de centros automotivos ou Oficinas, credenciados

pela Contratada;

3.8.4. 0 sistema devera possibilitar & Contratante adquirir por meio da rede credenciada da Contratada quaisquer
pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou
comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por meio de rede de concessionarias, ou pelo

comércio e indUstrias automotivas e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

3.8.4.1. A rede de servigos especializada devera conter - num raio maximo de 10 (dez) quildmetros da sede
da Unidade Gestora - pelo menos um posto de abastecimento e um centro automotivo ou oficina com
servicos de mecanica em geral, funilaria e sistema elétrico automotivo, podendo haver um

estabelecimento para cada uma dessas especialidades;



3.8.5.0 sistema devera possibilitar & Contratante adquirir por meio da rede credenciada da Contratada quaisquer
pegas, componentes, acessorios e outros materiais de uso automotivos solicitados, sejam eles distribuidos ou
comercializados pelo fabricante ou montadora dos veiculos e/ou por meio de rede de concessiondrias, ou pelo

comércio e indUstrias automotivas e afins, definidas pelas seguintes caracteristicas e procedéncias:

3.8.5.1.0riginais, genuinos, produzidos e/ou embalados e com controle de qualidade do fabricante ou

montadora do veiculo e constantes de seu catdlogo, ou;

3.8.5.2.0riginais, do fabricante fornecedor da montadora dos veiculos atendido os mesmos padrdes e

niveis de qualidade por esta exigidos, recomendados ou indicados e constantes de seu catalogo; ou

3.8.5.3.De outros fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas
ou indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catdlogo, sob

solicitagdo ou autorizagdo formal da Administragdo.

3.8.5.4 Fabricantes, cujo produto atenda os niveis de qualidade e aplicabilidades recomendadas ou
indicados pelo fabricante ou montadora do veiculo, constantes ou ndo de seu catdlogo, sob solicitagdo

ou autorizagdo formal da Administragdo.

3.8.6. A contratada devera fornecer para a Unidade Gestora por meio do sistema informatizado, no minimo trés
orcamentos dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a relagdo das pegas, componentes e
materiais a serem trocados, bem como volume de tempo de servigo e o custo do homem/hora a ser empregado,
em horas centesimais e pregos liquidos, para aprovacdo da Unidade. Caberd a contratante o 6nus pelas pegas
automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos servigos a serem realizados, cujos pregos
sempre deverdo ser inferiores ou iguais aqueles constantes do mercado, sem prejuizo da possibilidade de a
contratante, as suas expensas, providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo oficial, caso julgue
mais vantajoso. A administracdo sempre podera realizar pesquisa de pregos paralela, nos termos da IN 73/2020,

para verificar a compatibilidade dos valores propostos com os pregos de mercado.

3.8.7.0 sistema deveréd possibilitar & Contratante adquirir por meio da rede credenciada, servicos de socorro
mecanico e de reboque por carro-guincho quando os veiculos da frota oficial ndo puderem trafegar, em

consequéncia de defeitos mecanicos, elétricos ou quaisquer avarias ou panes ocorridas.

3.8.8.Para execugdo dos servigos técnicos de manutencdo da frota, a contratante utilizara preferencialmente as

oficinas credenciadas pela Contratada que disponham dos seguintes requisitos minimo:
3.8.8.1.Possuir, preferencialmente, microcomputador, impressora e conexdo com a internet;

3.8.8.2.Disponibilizar boxes de servicos cobertos e delimitados em pétio pavimentado, dotados

preferencialmente de bancadas de alvenaria com revestimento cerdmico ou com chapas de metal;
3.8.8.3.Possuir equipamentos eletrdnicos apropriados para aferigdo e regulagem de motores;

3.8.8.4.Dispor de ferramentas atualizadas para atendimento da frota da respectiva categoria de sua

responsabilidade;
3.8.8.5.Dispor de area fisica adequada a prestacio dos servicos de manutengio;
3.8.8.6.Dispor de equipe técnica preferencialmente uniformizada;

3.8.8.7 .Executar os servigos de manutengio preventiva e corretiva de acordo com sua especialidade, com
fornecimento de pegas, componentes e demais materiais destinados a manutengdo da frota de veiculos

das Unidades Gestoras, nas suas instalag@es, independente da marca do veiculo;

3.8.8.8.Executar os servicos solicitados, com pessoal qualificado, mediante o emprego da técnica e

ferramentas adequados;

3.8.8.9.0BS. Os requisitos minimos elencados acima poderdo ser dispensados nas cidades que
comprovadamente apresentarem dificuldades no credenciamento de oficinas mecanicas, devido a
poucos interessados ou restricdo do quantitativo de empresas do ramo, devendo a contratada
comprovar a negativa do estabelecimento e providenciar imediato credenciamento em cidade vizinha

mais préxima.
3.8.9.Na prestacio de servigos, a credenciada devera:

3.8.9.1.Devolver os veiculos para contratante em perfeitas condigdes de funcionamento;



3.8.9.2.Executar fielmente, dentro das melhores normas técnicas, os servigos que lhe forem confiados, de
acordo com as especificacdes da fabrica e rigorosa observancia aos demais detalhes emanados e/ou
aprovados pela Unidade Gestora, bem como executar tudo o que ndo for explicitamente mencionado,
mas que seja necessaria a perfeita execugdo dos servigos e desde que aprovado pelo Responsavel

designado;

3.8.9.3.No caso de mau atendimento, a Unidade Gestora ndo mais utilizard os servicos prestados pela
oficina credenciada da Contratada, devendo esta ser comunicada dos fatos que motivaram a decisdo, a

fim de impedir os servigos do estabelecimento no sistema;

3.8.9.4.Permitir que a Unidade Gestora realize fiscalizagdo da execugdo dos servicos a serem prestados pela

oficina credenciada;

3.8.9.5.50mente utilizar pegas, materiais e acessérios genuinos, similares ou aqueles acertos entre Unidade
Gestora e a rede credenciada de estabelecimentos, desde que atendidas as recomendag¢des do
fabricante do veiculo e ndo podendo valer-se em nenhuma hipétese de itens recondicionados, salvo nos

casos excepcionais com autorizagdo expressa da Unidade Gestora;

3.8.9.6.As pegas, materiais e acessérios deverdo ter garantia minima de 90 (noventa) dias, excetuando-se

aquelas pegas que tenham garantia especificada;
3.8.9.7 .Atender com prioridade as solicitacdes da Contratante referente a execu¢do dos servicos;

3.8.9.8.N30 aplicar materiais/servicos sem prévia autorizacdo, bem como prestar todos os esclarecimentos

que forem solicitados pela Unidade Gestora;

3.8.9.9.Disponibilizar local adequado para inspegdo prévia de todas as pegas a serem substituidas nos
veiculos, devendo fornecer a relagdo delas e seus respectivos codigos, que serdo verificados por servidor

ou Comissdo especialmente designada pela autoridade competente da Unidade Gestora;
3.8.9.10.Receber e inspecionar o veiculo da Unidade Gestora;

3.8.9.11.Executar os servigos mediante prévia autorizagio e por meio da emissdo de Ordem de Servico -
OS -via internet, aprovada pela Unidade Gestora por intermédio do sistema de gerenciamento

informatizado;
3.8.9.12.Disponibilizar profissionais qualificados para prestar os servicos de forma regular e eficiente;

3.8.9.13.Reparar, corrigir, substituir, desfazer e/ou refazer a sua custa e risco, no total ou em parte e
dentro de um prazo ndo maior que o original, as pecas substituidas e os servigos recusados pela
CONTRATANTE por execugdo com vicios, defeitos, incorrecdes, erros, falhas, imperfeicdes ou,
decorrentes de sua culpa, inclusive por emprego de mdo-de-obra, pegas, acessérios ou materiais
impréprios ou de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer
cobranga adicional, mesmo nas aquisicdes e servigos recebidos pela CONTRATANTE, mas cujas

irregularidades venham a surgir quando da aceitagdo e/ou dentro do prazo de garantia;

3.8.9.14 .Entregar o veiculo, logo apés a conclusio dos servigos, com todas as pegas e componentes

substituidos para conferéncia da Contratante;

3.8.9.15.Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora
solicitante e responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposi¢des legais,
inclusive por acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizagdo dos servigos

aprovados na OS via sistema;

3.8.9.16.Cadastrar oficinas de acordo com solicitagio da contratada.

3.9.50CORRO MECANICO E GUINCHO

3.9.1.A Contratada devera fornecer servicos de reboque, por carro-guincho, aos veiculos elencados neste Estudo

Técnico Preliminar que ndo possam trafegar por razdes diversas.

3.10.D0S SISTEMAS TECNOLOGICO DOS SERVICOS DE PASSAGEM EM PEDAGIOS E ESTACIONAMENTOS.

3.10.1.0 Sistema Tecnolégico a ser fornecido e implantado pela(s) contratada(s) devera constituir-se de um sistema

informatizado via internet - WEB de gest3o integrado que monitore:



3.10.2.Cobranca automatica de passagem em pedégios e estadias estacionamentos, com o fornecimento
individualizado dos respectivos tag (passagem em pedagio e estacionamento), sendo que cada veiculo devera ter
sua identificagdo validade durante a execugdo de qualquer operagdo realizada na rede de estabelecimentos
credenciados pela contratada, sendo de responsabilidade da CONTRATADA solugdo que iniba ou identifique com

agilidade e seguranga no caso de eventuais utilizagdes ndo autorizadas;

3.10.3.0 software de Gestdo de Frota e os Equipamentos Periféricos da CONTRATADA deverdo compreender:

3.10.3.1.Registro informatizado dos dados de estacionamento e passagem em pedagio e estacionamento
disponivel para consulta via WEB, propiciando informagdes da data e hora, enderego e dados dos

servigos;

3.10.3.2.Emissao de relatérios gerenciais, financeiros e operacionais que permitam o controle das despesas

especificas por veiculo;

3.10.3.3.0 cancelamento imediato de tags ou outro sistema da identificacdo do veiculo, quando solicitado;

3.10.3.4.Identificacdo do veiculo no momento da utilizagdo dos servigos cobranca automatica de passagem

em pedagios e estadias em estacionamentos;

3.10.3.5.0s equipamentos periféricos necessarios para operagio do sistema, conforme a solugdo
tecnoldgica utilizada pela CONTRATADA, os quais deverdo ser disponibilizados, se necessario, para as

unidades participantes sem qualquer 6nus.

3.11.COBRANCA AUTOMATICA DE PEDAGIOS E ESTACIONAMENTO

3.11.1.0s dispositivos TIV/TAG deverao ser entregues no local indicado pelo Contratante.
3.11.2.0s dispositivos TVI/TAG serdo utilizados para passagem em pedagio e estacionamento nas localidades

credenciadas.

3.11.3.0s custos, tanto de passagem em pedagio quanto estacionamento, sé deverdo ser cobrados em nota fiscal
com os dados claramente especificados para pagamento mensal via depdsito bancario na conta indicada pela

contratada.

3.11.4.No momento de passagem por cancela sera feita a leitura do TAG de forma instantanea com abertura
automética, sendo registrado de forma eletronica os dados para conferéncia, caso necessario, pela contratada

em ambiente web especificado no item 3.10.3.1. e seguintes.

3.11.5.0 mesmo reconhecimento do item 3.10.3.1, devera ser processado nos estacionamentos.

3.11.6.0s TAG deverdo ser afixados nos veiculos de acordo com as especificacgdes do fornecedor sem o

comprometimento da integridade dos veiculos.

3.12.D0S RELATORIOS DE PASSAGEM EM PEDAGIOS E ESTACIONAMENTOS

3.12.1.0s relatdrios deverdo conter todos os dados e disponibilizé-los em tempo real:

3.12.1.1.Relatério financeiro contendo o extrato de conta-corrente por unidade identificando as passagens
em pedagio e estacionamento, contendo localizagdo, data hora, veiculo, tempo de
permanéncia(estacionamento), valores do servico prestado, estabelecimento (com cnpj) e placa do

veiculo



3.12.1.2.Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relagio completa dos
estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagdo dos valores e

respectivas aliquotas a serem aplicadas na reteng¢do dos tributos;

3.13.D0 PAGAMENTO DOS CONVENIADOS:

3.13.1.A Contratada é a Unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor dos
servigos e pegas utilizados. Ndo respondendo, em nenhuma hipdtese, a Contratante, nem solidaria e nem

subsidiariamente, por esse pagamento.

3.14.D0S RELATORIOS DE ABASTECIMENTO
3.14.1.A contratada devera fornecer os seguintes relatérios:

3.14.1.1.Relatério financeiro contendo o extrato de conta-corrente por unidade identificando o consumo

(seja abastecimento, lavagens, guincho, servigos, etc) de cada veiculo;

3.14.1.2.Relatério de uso contendo informagdes sobre o uso de combustivel por veiculo, discriminando o
posto credenciado onde foi realizado o abastecimento, a localidade, o horario, o tipo de combustivel, o
numero de litros, o valor, a placa do veiculo e o condutor que por intermédio de senha executou o

abastecimento;

3.14.1.3.Relatério de histdrico contendo informagdes sobre o consumo (seja abastecimento, lavagens,
lavagens, guincho, servigos, etc) de cada veiculo, os precos praticados em cada estabelecimento e a

andlise de consumo de combustivel por veiculo;

3.14.1.4.Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relacgdo completa dos
estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
agrupados pela natureza e valor do servico/material contratado para identificagdo dos valores e

respectivas aliquotas a serem aplicadas na retencdo dos tributos:

3.14.1.5.Conforme a necessidade das Unidades Participantes podera ser solicitada outros relatérios ou o

aperfeicoamento dos ja disponibilizados;

3.14.2.A contratada deverd disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento e servicos em niveis de
acessos compativeis ao modelo definido pela contratante, a qual deverd estabelecer o nivel de permissdo
(consulta/administragdo) do acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento, podendo um ou mais usuarios ter

acesso completo ou parcial a toda frota.

3.14.3.0s relatérios disponibilizados pela contratada deverdo conter, no minimo, as seguintes informacdes

acumuladas:

3.14.3.1.relagdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricacao,

base da Unidade Administrativa, para ambos os lotes contratados;

3.14.3.2.para a operacio de abastecimento de combustivel: o histérico das operagdes realizadas pela frota
contendo, data e hora do abastecimento, identificagdo do estabelecimento, identificagdo do condutor,
identificagdo do veiculo (placa, marca, modelo, ano de fabricagdo), quilometragem (hodémetro) do
veiculo no ato do abastecimento, tipo de combustivel abastecido, quantitativo de litros abastecido, valor
por litro e total adquirido, média de consumo (quilometragem por litro de combustivel), subtotal
disponivel no cartdo ou outro sistema de identificagdo de veiculo, quilometragem percorrida por
veiculo, histérico das operagBes realizadas por usuario previamente autorizado pela Unidade Gestora,
histérico das operagdes realizadas por estabelecimento credenciado, preco médio pago por tipos de
combustivel consumidos pela frota, volume de gastos realizados por tipos de combustivel, indicagdo dos
veiculos que apresentarem distor¢des em termos de quilometragem e consumo de combustiveis e
despesas realizadas por base operacional (Unidade Gestora), cadastro dos veiculos, condutores e

respectivas Unidades Gestoras;

3.14.4.0 sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissdo completa e por localidade da
rede de postos credenciados pela contratada, bem como o credenciamento de novos postos a pedido da

Administragdo;



3.14.5.A recuperagio e o processamento das informagBes relativas as operagBes realizadas deverdo ser
descentralizadas e automaticas, a partir do momento da realizagdo das transagdes nos estabelecimentos

conveniados.

3.14.6.A operacio, registro e tratamento das informag&es deverdo ser efetuados eletronicamente, mediante o uso

de equipamentos especiais de gravagdo e leitura de dados em cartdes magnéticos;

3.14.7.0 cupom fiscal emitido pelos postos de gasolina devera indicar, no minimo, o niimero do cartdo do veiculo
ou outro sistema de identificagdo de veiculo, a identificagdo do motorista, a localidade do abastecimento e o

combustivel ou servigo realizado;

3.14 .8.A contratada devera apresentar em seus relatérios gerenciais a placa do veiculo ou o cédigo correspondente,
a identificagdo do motorista, local, data, hora, quantidade de litros de combustivel, tipo de combustivel, prego
unitdrio do combustivel, preco unitdrio do servigo, valor cobrado, quilometragem do veiculo e eventuais

inconsisténcia da operacgdo realizada;
3.15.D0 PAGAMENTO DOS CONVENIADOS

3.15.1.A Contratada é a Unica responsavel pelo pagamento aos postos credenciados pelo valor efetivamente
consumido. Ndo respondendo, em nenhuma hipédtese, a Contratante, nem solidaria e nem subsidiariamente, por

esse pagamento.
3.15.2. 0s pagamentos concedidos pela Contratada serdo aplicados da seguinte forma:
3.15.3. Quanto aos combustiveis - desconto recaira sobre o valor do cupom fiscal;
3.15.4. Quanto as lavagens - sobre o valor unitario da lavagem, aplicando-se o desconto;
3.16.D0S RELATORIOS DE MANUTENGAO
3.16.1. A contratada devera fornecer os seguintes relatérios:

3.16.1.1.Relatério financeiro contendo o extrato de conta-corrente por unidade identificando o consumo

(pecas, servigos, etc) de cada veiculo;
3.16.1.2.Discriminando o valor unitario e total por pegas e valor unitario e total de horas trabalhadas;
3.16.1.3.Relatério de histérico contendo dados do estabelecimento;

3.16.1.4.Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relacgio completa dos
estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ),
agrupados pela natureza e valor do servigo/material contratado para identificagdo dos valores e

respectivas aliquotas a serem aplicadas na reteng¢do dos tributos;
3.16.1.5.Caso necessario, laudos com problemas apresentados pelo veiculo;

3.16.1.6.Conforme a necessidade das Unidades Participantes podera ser solicitada outros relatérios ou o

aperfeicoamento dos ja disponibilizados.

3.16.2. A contratada deverd disponibilizar acesso ao Software de Gestdo de manutencio em niveis de acessos
compativeis ao modelo definido pela contratante, a qual deverd estabelecer o nivel de permissdo
(consulta/administracdo) do acesso ao Software de Gestdo de Abastecimento e Manutengdo, podendo um ou

mais usuarios ter acesso completo ou parcial a toda frota.

3.16.3. Os relatérios disponibilizados pela contratada deverdo conter, no minimo, as seguintes informacdes

acumuladas:
3.16.3.1.relagdo dos veiculos por prefixo, placa, marca, modelo, tipo de combustivel, ano de fabricacio;

3.16.3.2.Histérico das manutencBes realizadas pela frota contendo, data, hora, identificagio do

estabelecimento, identificacdo do condutor, quilometragem (hodémetro) do veiculo;

3.16.3.3.Subtotal disponivel no sistema de identificacgdo de veiculo, despesas realizadas por base

operacional (Unidade Gestora), cadastro dos veiculos, condutores e respectivas Unidades Gestoras;

3.16.4. O sistema de controle informatizado devera permitir a consulta e a emissdo completa e por localidade das

oficinas credenciadas pela contratada, bem como o credenciamento de novas oficinas a pedido da Administracdo;

3.16.5. A recuperacio e o processamento das informagBes relativas as operagdes realizadas deverdo ser

descentralizadas e automdticas, a partir do momento da realizagdo das transagBes nos estabelecimentos



conveniados.
3.16.6.A operagio, registro e tratamento das informacdes deverdo ser efetuados eletronicamente;

3.16.7.Nota fiscal emitido pelos estabelecimento deverd indicar, no minimo, o nimero do cartdo do veiculo ou
outro sistema de identificagdo de veiculo, a identificagdo do motorista, a localidade da manutengdo e pegas e/ou

servigo realizado;

3.16.8.A contratada devera apresentar em seus relatérios gerenciais a placa do veiculo ou o cédigo correspondente,
a identificagdo do motorista, local, data, hora, preco unitario por pegas, pre¢o unitario do servico e eventuais

inconsisténcia da operagdo realizada;
3.17.D0 PAGAMENTO DOS CONVENIADOS

3.17.1.A Contratada é a Unica responsavel pelo pagamento aos estabelecimentos credenciados pelo valor dos
servigos e pegas utilizados. Ndo respondendo, em nenhuma hipdtese, a Contratante, nem solidaria e nem

subsidiariamente, por esse pagamento.
3.17.2.0s pagamentos concedidos pela Contratada serdo aplicados da seguinte forma:

3.17.3.Para pagamento de pegas e servigos a contratada devera disponibilizar acesso ao Sistema AUDATEX MOLICAR
ou outro instrumento habil similar, composta por uma ferramenta que possibilita ao gestor/fiscal efetuar
consulta on-line, tanto a tabela de pregos dos fabricantes de pegas, quanto a tabela de tempos de mao de obra
padrdo (Tabela Tempdria), conforme informagdo técnica do Sindicato da Industria e Reparagdo de Veiculos e

Acessorios.
3.17.4.Quanto as lavagens - sobre o valor unitario da lavagem, aplicando-se o desconto;

3.17.5.Quanto ao servico de Guincho e socorro mecanico - sobre o preco unitario do servigo acrescido dos

quildmetros excedentes, se houver, aplicando-se o desconto;
3.18.DEMAIS RELATORIOS DE MANUTENGAO DE VEICULOS DO SISTEMA

3.18.1 Histérico de manutencgdo de veiculo — valor das pegas; valor da mdo de obra; valor total do servigo; placa;
quilometragem; estabelecimento onde foi realizado; garantias de pega e mdo de obra; quantidade de pecas e

total de hora mao de obra utilizada;
3.18.1.1.0rdem de servico cadastrada;
3.18.1.2.Comparativo do valor na Ordem de Servico;

Interface digital - OFICINA X CLIENTE;

3.18.1.3.0r¢camento eletrdnico;
3.18.1.4 Registro de garantia de pecas/servigos;
3.18.1.5.Histérico dos orcamentos;
3.18.1.6.Histérico da manutengio dos veiculos.
3.18.1.7.Comparacido de orcamentos para analise de histérico.

3.18.1.8.Relatério contendo grupo de peca/peca, mao de obra/hora por grupo, horas de execucdo, custo

por peca, tabela de referéncia de tempo por modelo e marca.

3.18.1.9.Cotacio em tempo real (online) — transparéncia nos dados e informagdes, velocidade na

operagdo, automatizagdo do processo.
3.18.1.10.Cadastro do veiculo.
3.18.1.11.Composicdo da frota e idade média.
3.18.1.12.Relagdo de estabelecimentos de manutengao credenciados.
3.18.1.13.Relatério de operagio de manutengio.
3.18.1.14 .utilizagdo de pegas e servicos por estabelecimentos.
3.18.1.15.Custos por grupo de manutengio - veiculo.
3.18.1.16.Custos e quantidade por tipo de manutengio - veiculos.

3.18.1.17 .Custos e quantidades por tipo de manutencéo - equipamento.



3.18.1.18.Veiculos x manutencio preventiva.
3.18.1.19.Pesquisa no sistema - garantia de pecas e servicos.
3.18.1.20.Pesquisa no sistema - precos de pecas e servicos.
3.18.1.21 .Custos por km e indicadores - veiculos.

3.18.2.A composicdo dos relatérios deverd ser submetida & apreciacio da Administracdo para adequagdo as

necessidades administrativas;
3.18.3.Quanto a Manutencao preventiva e corretiva - sobre o valor da hora trabalhada, aplicando-se o desconto;

3.18.4.Quanto as pegas, filtros e acessorios - aplicado sobre o prego tabelado (se houver) ou do mercado referente a

unidade do produto, sempre considerando o menor prego dos trés or¢amentos, aplicando-se o desconto;

3.18.5.A Contratada devera fornecer ao Contratante por meio do sistema informatizado, no minimo trés
orcamentos dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a relagdo das pegas, componentes e
materiais a serem trocados, bem como o volume de tempo de servico e o custo do homem/hora a ser

empregado, em horas centesimais e pregos liquidos, para aprovagdo do Gestor de Contrato;

3.18.6. A Contratada é responsével pelas cotagdes e negociacdes que envolvam os or¢amentos, junto a rede

credenciada de oficinas, e dos acompanhamentos dos prazos e execugdo dos servigos pela credenciada.

3.18.7.Cabera ao Contratante o dnus pelas pecas automotivas que eventualmente necessitarem ser trocadas e pelos
servigos a serem realizados, cujos precos devem estar de acordo com os praticados no mercado, sem prejuizo da
possibilidade de a Contratante, as suas expensas, providenciar diretamente no mercado o conserto do veiculo

oficial, caso julgue mais vantajoso para a Administragdo.
3.18.8.A impossibilidade de apresentagdo de no
3.18.9.minimo trés orgamentos, devera ser devidamente justificada.

3.18.10.A Nota fiscal devera apresentar o valor Bruto a ser efetivado para cada item, bem como o valor liquido a ser

pago.

3.19. DA IMPLANTAGAO DO SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE FROTA

3.19.1.A(s) Contratada(s) devera(m) implantar o(s) Sistema(s) em todas as unidades do IFSULDEMINAS no prazo
maximo de 15 (quinze) dias, contados a partir do envio da Ordem de Servico, a ser encaminhado no e-mail

cadastrado no SICAF ou na proposta ofertada pela empresa.

3.19.2.0(s) processo(s) de implantacido(des) do(s) Sistema pela(s) Contratada(s) compreende(m) as seguintes

atividades para a operagdo de abastecimento de combustivel:

3.19.2.1.Treinamento dos condutores e gestores;

3.19.2.2.cadastramentos dos veiculos;

3.19.2.3.Preparacio e distribuigio dos equipamentos periféricos;

3.19.2.4 Definicso da logistica da rede de postos credenciados;

3.19.2.5.cadastramentos dos veiculos;

3.19.2.6.Fornecimentos dos cartdes para os veiculos;

3.19.2.7 Fornecimentos a contratante dos dados cadastrais da rede de postos credenciados;
3.20.DAs RESTRICOES

3.20.1. A Contratada ficara impedida de usar os dados em seu poder, bem como repassé-los a terceiros, por

qualquer meio, sem autorizagdo prévia e por escrito da Administragdo.
3.21. DO MONITORAMENTO DOS PRECOS DOS COMBUSTIVEIS

3.21.1.Atendendo ao principio da economicidade, que deve nortear as agdes da Administragdo Publica, a empresa
contratada devera disponibilizar por meio do sistema de gerenciamento de frota, uma fonte de pesquisa dos
pregos praticados pelos postos credenciados, com a finalidade de orientar os abastecimentos dos veiculos do

contratante pelo critério do menor prego.

3.21.2.0 comparativo de pregos desse sistema devera estar atualizado.



3.22.D0 TREINAMENTO

3.22.1.A(s) contratada(s) devera ministrar, as suas expensas, treinamento a todos os gestores e usuarios envolvidos
na utilizagdo do sistema informatizado da solugdo proposta, sem qualquer custo adicional para a Contratante, a
ser realizado nas instalagdes das Unidades participantes, ou de forma on-line caso seja de interesse da
Contratante, sendo que o cronograma de treinamento sera formalmente indicado a Contratada, apds a emissdo

da ordem de servigo e deverd compreender o que segue:
3.22.1.1.Folder e manual explicativo do sistema.
3.22.1.2.Relatérios fornecidos pelo sistema.

3.22.1.3.Manual de utilizagdo dos softwares de gerenciamento e de consolidagio de dados redigidos em

portugués.

3.22.1.4.Descricio técnica dos procedimentos e utilizagio do sistema e das suas operagdes
compreendendo a Administracdo e Gerenciamento da frota, bem como das diversas disposi¢des de

suporte oferecidas aos usudrios e gestores para melhor aproveitamento operacional.
3.22.2.A Contratada devera oferecer novo treinamento sempre que ocorrer qualquer alteragio em seus sistemas.

3.22.3.5eré considerado como USUARIO, todo usudrio designado pelas Unidades participantes e designados como
servidores responsaveis pela fiscalizagdo e gerenciamento dos servigos, aos quais a Contratada disponibilizara
todo o treinamento necessario para que possam utilizar corretamente o sistema, como também fornecera
senhas de acesso ao sistema web de gerenciamento, em diferentes niveis, conforme o caso, e segundo

determinagdo dos Gestores Gerais da Frota, que lhe serdo formalmente indicados.

3.22.4.A empresa vencedora serd responsavel, ainda, as suas expensas, pelos custos de realizagio de todo o
treinamento dos responsdveis pelas bases de gerenciamento, no que se refere a utilizagdo dos sistemas de
controle e planejamento, pelos usuarios e pelos fornecedores dos servigos abrangidos nesta especificagdo, ou

seja, nos estabelecimentos credenciados.
3.23. DA GARANTIA DAS PEGAS, MATERIAIS E DOS SERVICOS
3.23.1.A Contratada deve conceder garantia dos servigos/pegas, na forma a seguir:

3.23.1.1.Todos os servicos de manutengio preventiva e corretiva devem apresentar garantia minima de 90

(noventa) dias, contados da efetiva prestagdo dos servigos.

3.23.1.2.Para os servigos de balanceamento de rodas, alinhamento e geometria por 12 (doze) meses ou

5.000 (cinco mil) quildmetros, sendo que, neste caso, a garantia se estendera ao que terminar primeiro.

3.23.1.3.Para os servicos de lanternagem e pintura, contado da efetiva prestagio dos servicos, que nio

podera ser inferior a 06 (seis) meses.

3.23.1.4.Para as pegas, componentes e acessorios, contados a partir da data da efetiva instalagio no

veiculo, que ndo poderd ser inferior a 03 (trés) meses.

3.23.1.5.5ervicos e pegas utilizados em servicos de retifica de bloco e/ou cabegote de motor e seus
componentes, caixa de cambio, diferencial, motor de partida, bomba injetora, turbinas, bomba da
direcdo hidrdulica, compressor de ar-condicionado, contados da data da efetiva prestagdo do servico, 06
(seis) meses ou 20.000 (vinte mil) quildmetros, sendo que a garantia se estendera ao que terminar por
ultimo, quando o fabricante da peca ndo oferecer prazo maior de garantia, devendo, em caso de prazo

de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo fabricante.

3.23.1.6.Para os servicos em cambio e suspensdo, contados a partir da data da efetiva prestacdo dos

servigos, que ndo poderd ser inferior a 06 (seis) meses ou 20.000 km, o que ocorrer por Ultimo.

3.23.1.7 .Demais servigos e pecas: 03 (trés) meses ou 10.000 (dez mil) quildmetros, sendo que a garantia se
estendera ao que terminar por ultimo, quando o fabricante da pe¢a ndo oferecer prazo maior de
garantia, devendo, em caso de prazo de garantia superior, prevalecer a garantia oferecida pelo

fabricante.

3.23.2.A garantia das pegas e servigos devera ser cumprida, mesmo apds o término ou rescisdo do contrato com

todas as pegas e componentes substituidos para conferéncia da Contratante;

3.23.3.Providenciar termo de vistoria prévia, devendo fornecer uma via para a Unidade Gestora solicitante e

responsabilizar-se civil e penalmente por qualquer descumprimento das disposi¢des legais, inclusive por



acidentes decorrentes da agdo ou omissdo que ocorram durante a realizagdo dos servigos aprovados na OS via

sistema.

4. DA CLASSIFICAGAO DOS SERVIGOS E FORMA DE SELEGAO DO FORNECEDOR

4.1.Trata-se de servico comum de carater continuado, sem fornecimento de mio de obra em regime de dedicacio exclusiva, a

ser contratado mediante licitacdo, na modalidade pregdo, em sua forma eletrdnica.

4.2.0s servicos a serem contratados enquadram-se nos pressupostos do Decreto n° 9.507, de 21 de setembro de 2018, ndo se

constituindo em quaisquer das atividades, previstas no art. 32 do aludido decreto, cuja execugdo indireta é vedada.

4.3.A prestacio dos servicos nio gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada e a Administracio

Contratante, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo direta.

5. DO MODELO DE GESTAO DO CONTRATO E CRITERIOS DE MEDIGCAO:
5.1.Dos atores que participardo da gestdo de contrato:

5.2.Fiscalizagdo Técnica — realizada por servidor designado pelas Unidades do IFSULDEMINAS a que estiverem vinculados os

veiculos da frota, em cada unidade;
5.3.Fiscalizagio Administrativa — realizada por servidor designado pela Unidade Gestora.
5.4.Gest3o de Contrato - realizada por servidor designado pela Unidade Gestora.
5.5.0s atores acima mencionados serdo designados por Portaria de nomeagdo especifica.

5.6.Cada fiscal técnico da Unidade e/ou reitoria do IFSULDEMINAS a que estiver vinculada a frota sera responsavel pelas

seguintes atividades:
5.6.1.5olicitagdo de servigos e pegas;

5.6.2.Anélise dos orcamentos recebidos, realizagdo de pesquisas e confrontagdes de pregos de mercado, caso

necessario;

5.6.3.Requisicio & Unidade Gestora de autorizagdo para a realizacdo de analise especializada de orcamentos,
auditoria de servigos realizados e demais avaliagbes especializadas que julgar necessarias para a transparéncia e

escorreita aplicagdo dos recursos publicos;
5.6.4.Aprovacio de orcamentos;

5.6.5.Autorizacdo da execucdo do servico por meio da emissdo de Ordem de Servico — OS, enviada via sistema de

gerenciamento informatizado;
5.6.6.Aprovacio e rejeicio de servicos;

5.6.7.Recebimento formal de produtos e servicos, com envio da documentagio comprobatéria & fiscalizagdo

administrativa;
5.6.8.Registro da quantidade de orcamentos solicitados x quantidade de orgamentos recebidos para cada servico;
5.6.9.Incluir e/ou excluir veiculos no sistema.
5.7 .Cabe a fiscalizagdo de contratos de cada unidade:
5.7.1.Gerir o Contrato de prestagio de servigos;
5.7.2.Receber, aceitar, rejeitar e enviar para pagamento as notas fiscais emitidas pela Contratada;
5.7.3.Alterar dados contratuais;
5.7.4.Aplicar penalidades e sangdes administrativas.

5.8.0rientacdes mais especificas sobre a gestdo, fiscalizagdo técnica e administrativa do contrato serdo emitidas pela Unidade

Gestora Regional.

5.9.A Contratada devera estar ciente de que quaisquer entendimentos com o fiscal técnico setorial serdo feitos sempre por

escrito, ndo sendo consideradas quaisquer alegagdes com fundamento em ordem ou declaragdes verbais.

5.10.0s prazos de atendimento sdo aqueles discriminados neste Termo, devidamente ajustados com o solicitante.



5.11.A solicitagdo do servico serd feita por meio da emissdo de Ordem de Servigo — OS, enviada via sistema de gerenciamento

informatizado disponibilizado pela Contratada.
5.12.A Contratada devera disponibilizar contato telefonico de facil acesso, a qualquer horario.
5.13.Posteriormente, a solicitagdo sera confirmada pelo sistema de gerenciamento informatizado disponibilizado.

5.14 .Devera ser emitida uma nota fiscal para cada Ordem de Servigo realizada pelas oficinas credenciadas e postos de

combustiveis e para pagamento mensal a Contratada, apenas uma fatura.

5.15.Cada nota fiscal deverd vir acompanhada da cépia da Ordem de Servico, dos informes do veiculo, e informada com os

dados do requerente, o tipo de servigo executado, e ateste do servidor de que o servigo foi realizado.

5.16.A nota fiscal/fatura mensal devera ser emitida pela prépria Contratada, obrigatoriamente com o nimero de inscri¢io no

CNPJ com que foi cadastrado no sistema eletronico e constante da Nota de Empenho.
5.17.0 pagamento sera efetuado conforme critérios discriminados neste Termo de Referéncia.

5.18.Em cumprimento ao disposto no subitem 2.6, alinea "d" do Anexo V da IN Seges/MPDG n2 05/2017, com a finalidade de
permitir a mensuragdo dos resultados para o pagamento da Contratada, a Administragdo usard como pardmetro de

medigdo dos servigos o seguinte:

5.18.1.0 preco mensal dos servigos serd calculado através do somatério dos valores cobrados nas notas fiscais
emitidas pela rede credenciada, referentes aos servigos efetivamente prestados e as pecgas efetivamente
fornecidas na prestagdo dos servigos durante o referido més. A esse montante se agrega(m) o(s) percentual(is) de
desconto sobre o valor dos servicos, da m3o de obra e/ou das pecas fornecidas ofertado(s) na proposta da
Contratada, e mais a incidéncia do percentual a titulo de Taxa de Administracdo, também ofertado na proposta

da Contratada.

6. DAS INFORMAGOES RELEVANTES PARA O DIMENSIONAMENTO DA PROPOSTA

6.1.A relacdo de veiculos e equipamentos da frota do IFSULDEMINAS para manutencéo e abastecimento estdo especificados
no Anexo Il e a relagdo de veiculos para passagem em peddagio e estacionamento estdo especificados no Anexo Ill deste

Termo de Referéncia, pelo periodo inicial de 12 (doze) meses de prestagdo dos servigos.

6.2.Para subsidiar o dimensionamento da proposta, a relagio minima dos municipios a serem cobertos pela rede de oficinas,
centros automotivos e postos de combustiveis credenciados e a relagdo das unidades da IFSULDEMINAS contempladas

nessa contratacdo constam no Anexo |V deste Termo de Referéncia.

7. DASOBRIGAGOES DA CONTRATANTE

7.1.Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela Contratada, de acordo com as cldusulas contratuais e os

termos de sua proposta.

7.2.Exercer o acompanhamento e a fiscalizagdo dos servigos, por servidor especialmente designado, anotando em registro
préprio as falhas detectadas, indicando dia, més e ano, bem como o nome dos empregados eventualmente envolvidos, e

encaminhando os apontamentos a autoridade competente para as providéncias cabiveis.

7 .3.Notificar a Contratada por escrito da ocorréncia de eventuais imperfei¢des, falhas ou irregularidades constatadas no curso
da execugdo dos servigos, fixando prazo para a sua corregdo, certificando-se que as solugdes por ela propostas sejam as

mais adequadas.

7.4.Pagar a Contratada o valor resultante da prestagio do servico, no prazo e condi¢des estabelecidas neste Termo de

Referéncia.

7.5.Efetuar as retencdes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da Contratada, no que couber, em

conformidade com o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017.
7.6.N3o praticar atos de ingeréncia na administragio da Contratada, tais como:

7.6.1.exercer o poder de mando sobre os empregados da Contratada, devendo reportar-se somente aos prepostos
ou responsaveis por ela indicados, exceto quando o objeto da contratagdo previr o atendimento direto, tais como

nos servigos de recepgdo e apoio ao usuario;

7.6.2.direcionar a contratagdo de pessoas para trabalhar nas empresas Contratadas;



7.6.3.considerar os trabalhadores da Contratada como colaboradores eventuais do préprio érgdo ou entidade

responsavel pela contratacdo, especialmente para efeito de concessdo de didrias e passagens.
7.7 .Fornecer por escrito as informagdes necessarias para o desenvolvimento dos servicos objeto do contrato.
7 .8.Realizar avaliagdes periddicas da qualidade dos servigos, apds seu recebimento.

7.9.Cientificar o érgdo de representagio judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogio das medidas cabiveis quando do

descumprimento das obrigagdes pela Contratada.

7.10.Arquivar, entre outros documentos, projetos, "as built", especificacdes técnicas, orgamentos, termos de recebimento,

contratos e aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas apds o recebimento do servigo e notificagdes expedidas.

7.11 .Fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, quando a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida

pelo art. 32, § 52, da Lei n? 8.666, de 1993.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

8.1.A Contratada devera capacitar e treinar os funcionarios indicados pela Contratante no que se refere & operaco do sistema
de gerenciamento, controle e aquisicdo de abastecimento de maneira a se obter maior eficiéncia e eficdcia na utilizagdo do

sistema.

8.2.A Contratada devera prestar suporte técnico através de Servico de Atendimento ao Cliente, por telefone ou Internet,
devendo ter uma central de atendimento que permita ao Contratante o acesso através de ligacdo local, com atendimento

24 horas todos os dias do ano, ndo sendo aceito sistema de atendimento eletrénico.

8.3.Executar os servigos conforme especificacdes deste Termo de Referéncia e de sua proposta, com a alocacdo dos
empregados necessarios ao perfeito cumprimento das cldusulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade minimas especificadas neste Termo de

Referéncia e em sua proposta.
8.4 Efetuar, sob sua exclusiva responsabilidade, os pagamentos devidos aos estabelecimentos credenciados.

8.5.Tomar providéncias imediatas para sanar problemas oriundos da utilizagio dos servicos prestados pelos estabelecimentos

credenciados.
8.6.Atender prontamente quaisquer exigéncias do fiscal do Contrato, inerente ao objeto da contratacéo.
8.7 .Prestar os servicos objetos da presente licitagdo, obedecendo as disposicBes legais e regulamentos pertinentes.
8.8.Manter atualizada a relagdo das oficinas, centros automotivos credenciados e postos de combustiveis.
8.9.Providenciar a imediata correcdo das deficiéncias apontadas pela Contratante, quanto aos servigos contratados.

8.10.Disponibilizar a emissdo de relatérios mensais por Unidades, que permitam a administracdo e gerenciamento do objeto

do contrato.
8.11.Apresentar Nota Fiscal/Fatura, discriminando em separado os materiais e os servigos utilizados no periodo.

8.12.A(s) Contratada(s) devera(m) implantar o(s) Sistema(s) em todas as unidades do IFSULDEMINAS no prazo maximo de 15
(quinze) dias, contados a partir do envio da Ordem de Servigo, a ser encaminhado no e-mail cadastrado no SICAF ou na

proposta ofertada pela empresa.

8.13.Cumprir fielmente, os compromissos avengados, de forma que os servicos sejam realizados com esmero e perfeigio,

observando os pregos cotados na licitagdo publica.
8.14 .Executar os servigos nos locais e horarios, conforme disciplinado neste Termo de Referéncia.
8.15.Notificar a Unidade Gestora por escrito, todas as ocorréncias que possam vir a embaragar a execu¢do dos servigos.

8.16.A partir do recebimento da Ordem de Servigo - OS, a Contratada devera providenciar a imediata execugdo dos servigos
no prazo definidos e constantes da OS, excetuando-se situagBes que impossibilitem o cumprimento do tempo
determinado, devendo a empresa comunicar, por escrito, no prazo de até 24 (vinte e quatro) horas antes daquele

estabelecido para o cumprimento dos servigos, com as devidas justificativas, para embasar a decisdo da Administragdo.
8.17 .Disponibilizar relagdo da rede credenciada.

8.18.Realizar treinamento para capacitar os usudrios a utilizar o sistema para gestdo de frota em até 15 (quinze) dias apds o

recebimento da ordem de servigo.

8.19.Fornecer para a Unidade Gestora, no prazo maximo de 3 (trés) dias Uteis, por meio do sistema informatizado, no minimo



3 (trés) orgamentos dos servigos necessarios a serem aplicados no veiculo, com a relagdo das pegas, componentes e
materiais a serem substituidos, bem como o volume de tempo de servigo e o custo do homem/hora a ser empregado, em

horas centesimais e pregos liquidos, para aprovagdo da Unidade.

8.20.Nas localidades onde ndo haja possibilidade de obtencdo de 3 (trés) orcamentos, a Contratada devera providenciar
orcamentos em cidades proximas até que seja obtido o minimo de 3 (trés) orgamentos, para fins de comparagdo e analise

da vantajosidade.

8.21.A Contratada devera garantir que os precos oferecidos pelas credenciadas sejam menores ou iguais aos precos de

mercado.

8.22.A administragio, através do fiscal/gestor, devera realizar pesquisa de precos paralela, nos termos da Instrugio
Normativa SEGES/ME n2 73, de 05 de agosto de 2020, podendo consultar a tabela de pregos do fabricante, assim como, as

tabelas de tempo de mao-de-obra padrdo, para fiscalizagdo dos orgamentos apresentados pelas oficinas credenciadas.

8.23.A autorizagio para execucdo dos servicos de manutengio com fornecimento de pegas somente ocorrera quando os
valores cobrados pela Contratada forem iguais ou menores que os constantes das pesquisas de pregos constantes do

subitem 16.22., aplicado o desconto ofertado na proposta da Contratada.
8.24 .Credenciar, preferencialmente, oficinas e centros automotivos que:

8.24 .1.Adotem praticas de desfazimento sustentdvel ou reciclagem dos bens que forem inserviveis para o processo

de reutilizagdo na execugdo do objeto contratado;

8.24.2.0bservem as diretrizes, critérios e procedimentos para a gestdo dos residuos sélidos estabelecidos na Lei n2
12.305/10 — Politica Nacional de Residuos Sélidos — e na Resolugdo n2 307, de 05/07/2002, do Conselho Nacional
de Meio Ambiente — CONAMA;

8.24 .3.Adotem pratica de descarte correto do dleo contaminado utilizado em seu negécio, combustiveis e descarte
de embalagens de dleos lubrificantes pds-consumo, e demais assuntos relacionados ao objeto da contratagdo,

conforme Resolugdo n2 362, de 23/06/2005 do Conselho Nacional do Meio Ambiente — CONAMA;

8.24.4.Deem preferéncia ao uso de equipamentos, ferramentas e pegas novas que estejam adequadas as

necessidades do mercado e a sustentabilidade;

8.24.5.Tenham contencdes preparadas para o caso de vazamento de 6leo ou qualquer outro liquido perigoso, bem

como utilizem-se de outras alternativas visando a busca por praticas sustentdveis;

8.24.6.Utilizem materiais e pecas que ndo contenham substdncias perigosas em concentragio acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo

(Pb), cromo hexavalente (Cr(V1), cddmio (Cd), bifenil-polibromados(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs).
8.25.N30 transferir a outrem, no todo ou em parte, os servigos objeto deste Termo de Referéncia.

8.26.Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato,
os servigos efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregdes resultantes da execugdo ou dos materiais

empregados.

8.27 .Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucdo do objeto, bem como por todo e qualquer dano
causado a Unido ou a entidade federal, devendo ressarcir imediatamente a Administragdo em sua integralidade, ficando a
Contratante autorizada a descontar da garantia, caso exigida no edital, ou dos pagamentos devidos a Contratada, o valor

correspondente aos danos sofridos.

8.28.Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a serem executados, em conformidade com

as normas e determinagdes em vigor.

8.29.Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em

comissdo ou fungdo de confianga no 6rgdo Contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n° 7.203, de 2010.

8.30.Quando n3o for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores — SICAF, a empresa
Contratada devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da
prestagdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo
conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante a
Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS — CRF; e 5)
Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT, conforme alinea "c" do item 10.2 do Anexo VIII-B da IN SEGES/MP n.
5/2017.



8.31.Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se

verifique no local dos servigos.

8.32.Prestar todo esclarecimento ou informago solicitada pela Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso,

a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a execugdo do empreendimento.

8.33.Paralisar, por determinacdo da Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo executada de acordo com a boa

técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

8.34.Promover a guarda, manutencio e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a execugio dos

servigos, durante a vigéncia do contrato.

8.35.Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo

com os documentos e especificagdes que integram este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

8.36.Conduzir os trabalhos com estrita observancia s normas da legislagio pertinente, cumprindo as determinagdes dos
Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condigdes de seguranga, higiene e

disciplina.

8.37 .Submeter previamente, por escrito, & Contratante, para analise e aprovacdo, quaisquer mudan¢as nos métodos

executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo.

8.38.Nao permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condi¢io de aprendiz para os
maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso

ou insalubre.

8.39.Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas as condigdes de

habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo.

8.40.Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com
deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia Social, bem como as regras de acessibilidade previstas na legislagdo, quando

a Contratada houver se beneficiado da preferéncia estabelecida pela Lei n® 13.146, de 2015.
8.41.Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato.

8.42.Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive
quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como os valores providos com o quantitativo de
vale-transporte, devendo complementé-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o
atendimento do objeto da licitagdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados nos incisos do § 12 do art. 57 da

Lei n2 8.666, de 1993.

8.43.Cumprir, além dos postulados legais vigentes de dmbito federal, estadual ou municipal, as normas de seguranca da

Contratante.

8.44 .prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos, fornecendo todos os materiais, equipamentos e
utensilios em quantidade, qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendagdes aceitas pela boa

técnica, normas e legislagdo.

9. DA SUBCONTRATACAO
9.1.E permitida a subcontratagdo parcial do objeto, até o limite de 20% (vinte por cento) do valor total do contrato.
9.1.1.E vedada a subcontratacio completa ou da parcela principal da obrigagdo.

9.1.2.A subcontratagio depende de autorizagio prévia e expressa da Contratante, a quem incumbe avaliar se a

subcontratada cumpre os requisitos de qualificagdo técnica necessarios para a execug¢do do objeto.

9.1.3.Em qualquer hipétese de subcontratacio, permanece a responsabilidade integral da Contratada pela perfeita
execugdo contratual, cabendo-lhe realizar a supervisdo e coordenagdo das atividades da subcontratada, bem
como responder perante a Contratante pelo rigoroso cumprimento das obrigagdes contratuais correspondentes

ao objeto da subcontratagdo.

10. ALTERAGCAO SUBJETIVA

10.1.E admissivel a fus3o, cisdo ou incorporacdo da Contratada com/em outra pessoa juridica, desde que sejam observados
pela nova pessoa juridica todos os requisitos de habilitagdo exigidos na licitagdo original; sejam mantidas as demais

cldusulas e condigdes do contrato; ndo haja prejuizo a execugdo do objeto pactuado e haja a anuéncia expressa da



Administragdo a continuidade do contrato.

11. DO CONTROLE E FISCALIZAGAO DA EXECUGAO

11.1.0 acompanhamento e a fiscalizagio da execugido do contrato consistem na verificacdo da conformidade da prestacdo
dos servigos, dos materiais, técnicas e equipamentos empregados, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do
ajuste, que serdo exercidos por um ou mais representantes da Contratante, especialmente designados, na forma dos arts.

67 e 73 da Lei n? 8.666, de 1993.

11.2.0 representante da Contratante devera ter a qualificagio necessaria para o acompanhamento e controle da execugio

dos servigos e do contrato.

11.3.A verificagdo da adequacéo da prestacio do servico deverad ser realizada com base nos critérios previstos nes te Termo de

Referéncia.

11.4.0 representante da Contratante devera promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias
necessarias ao fiel cumprimento das cldusulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 67 da Lei n? 8.666,

de 1993.

11.5.0 descumprimento total ou parcial das obrigagdes e responsabilidades assumidas pela Contratada ensejara a aplicagio
de sang¢Bes administrativas, previstas neste Termo de Referéncia e na legislagdo vigente, podendo culminar em rescisdo

contratual, conforme disposto nos artigos 77 e 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

11.6.As atividades de gestdo e fiscalizacdo da execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e
sistematica, podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizagdo ou Unico servidor, desde que, no exercicio dessas
atribuigdes, fique assegurada a distingdo dessas atividades e, em razdo do volume de trabalho, ndo comprometa o

desempenho de todas as ag¢les relacionadas a Gestdo do Contrato.

11.7.0 fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagio da execugio do objeto ou, se for o caso, a

avaliagdo de desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizada.

11.8.Em hipétese alguma, serd admitido que a prépria CONTRATADA materialize a avaliagio de desempenho e qualidade da

prestacdo dos servicos realizada.

11.9.A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com menor nivel de conformidade, que
podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente

de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

11.10.Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestagio do servigo em relagio a qualidade exigida,
bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores,

devem ser aplicadas as sangGes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatério.

11.11.Durante a execucdo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos
para evitar a sua degeneragdo, devendo intervir para requerer a Contratada a corregdo das faltas, falhas e irregularidades

constatadas.

11.12.0 fiscal técnico podera realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o periodo escolhido seja suficiente para

avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos.

11.13.Na afericdo da prestacdo dos servicos serdo considerados, entre outros, os seguintes aspectos:
11.13.1.a verificacdo dos prazos de execugio;
11.13.2.0s recursos materiais utilizados, relatérios disponibilizados e acesso ao sistema;
11.13.3.a adequagdo dos servigos prestados a rotina de execugdo estabelecida; e
11.13.4.0 cumprimento das demais obrigagdes decorrentes do contrato.

11.14 A fiscalizagdo da execucdo dos servicos abrange, ainda, as seguintes rotinas:
11.14.1. Gestdo do Contrato:

11.14.2.Desempenhar o conjunto de acBes que tém por objetivo a coordenacio das atividades relacionadas a
fiscalizagdo técnica e administrativa, bem como dos atos preparatdrios a instrugdo processual e ao
encaminhamento da documentagdo pertinente ao setor de contratos para formalizagdo dos procedimentos
quanto aos aspectos que envolvam alteragdo, revisdo, pagamento, eventual aplicagdo de sangdes, extingdo do

contrato, dentre outros;



11.14 .3.Informar a Administracdo sobre eventuais vicios, irregularidades ou baixa qualidade dos servicos prestados
pela Contratada, bem como propor a aplicagdo das san¢des que entender cabiveis, de acordo com as disposi¢des

contidas na IN Seges/MPDG ne2 5, de 2017, especialmente no § 22 do art. 46;

11.14 .4 Verificar, antes do encaminhamento do documento de cobranca para pagamento, a regularidade no SICAF
e outros documentos descritos no contrato afetos a regularidade da Contratada como empresa, e ndo do

contrato em si;

11.14.5.Comunicar a Contratada que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato dimensionado pela

fiscalizagdo; e

11.14 .6.Realizar, a cada medigdo, nos termos do inciso Il do art. 50 da IN Seges/MPDG n2 5, de 2017, o recebimento
definitivo dos servigos, ato que concretizara o ateste de sua execugdo no documento de cobranga e no Sistema
(cronograma), com base nos relatérios e demais documentos recebidos dos fiscais administrativos e técnicos, os

quais sdo responsdveis pela veracidade das informagdes prestadas.
11.15.Fiscalizacdo Administrativa do Contrato:
11.15.1 Fiscalizar o contrato nos seus aspectos administrativos, auxiliando o gestor do contrato;

11.15.2.Realizar a conferéncia dos percentuais de desconto sobre o preco da mio de obra e das pegas,

abastecimento, lavagem e servigos de guincho, bem como das taxas de administragdo ofertadas pela Contratada;

11.15.3.Analisar e atestar os documentos de cobranca apresentados pela Contratada referente a regularidade da

execugdo contratual quanto aos seus aspectos administrativos

11.15.4 Elaborar relatério sobre eventual descumprimento contratual, cuja gravidade possa acarretar aplicagdo de
san¢do, e enviar ao gestor para as providéncias cabiveis; e 14.15.2.5. Gestionar junto a Contratada para o

saneamento de irregularidades verificadas na execugdo contratual no ambito administrativo.
11.15.5.Fiscalizagdo Técnica Setorial do Contrato:

11.15.5.1.Efetuar a solicitagio de orcamentos de servicos e pegas, por meio do sistema informatizado

disponibilizado pela Contratada.
11.15.5.2.Analisar os orcamentos recebidos, realizar pesquisas e confrontar precos de mercado.

11.15.5.3.0s orcamentos recebidos deverdo conter previsdo de prazo, em dias Uteis, para execugdo dos

servigos, bem como previsdo de data de inicio e término dos servigos.

11.15.5.4.Além disso, conter informagdo da Contratada comunicando se nos valores apresentados estio

contemplados os descontos ofertados na licitagdo.

11.15.5.5.Realizar pesquisa de precos com outros prestadores de servicos que ndo facam parte da rede
credenciada da Contratada e/ou em pesquisa na tabela de precos das montadoras e/ou lojas que
comercializem pegas de veiculos ou no portal de compras governamentais do Governo Federal, com o

fim de obter o melhor prego, assegurando a vantajosidade da contratagdo para a Administragdo Publica.

11.15.5.6.Na eventual dificuldade de se obter o nimero minimo de orcamentos ou de se estender, da
forma mais ampla possivel, a pesquisa como acima descrita, deverd o fiscal técnico setorial justificar

motivadamente.

11.15.5.7 Realizar a conferéncia entre os quantitativos de horas or¢ados pela Contratada com os previstos
nas tabelas de tempo padrdo de mdo de obra para os servigos de manutengdo veicular do fabricante
e/ou entidade representante do setor automobilistico ou em software especializado, bem como a
conferéncia entre os precos das pegas/acessorios or¢cados com os constantes das tabelas oficiais de

precos de pegas e acessorios emitidas pelos fabricantes dos veiculos ou em software especializado.
11.15.5.8.Aprovar orgamentos.

11.15.5.9.Autorizar a execugdo do servico por meio da emissio de Ordem de Servico — OS, enviada via

sistema de gerenciamento informatizado.
11.15.5.10.Aprovar e rejeitar servigos.

11.15.5.11 .Receber formalmente produtos e servigos, com envio da documentagdo comprobatéria a
fiscalizagdo administrativa, no prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir da disponibilizagdo dos

documentos da Contratada.



11.15.5.12.Registrar a quantidade de orcamentos solicitados x quantidade de orcamentos recebidos para

cada servigo.

11.15.5.13.Efetuar a conferéncia dos dados dos servigos efetuados no més imediatamente anterior, para
a totalidade dos veiculos da IFSULDEMINAS localizados na sua Unidade
Administrativa/Divisdo/Escritdrio, obtidos em relatdrio extraido do sistema de gerenciamento de frota
da Contratada, comparando-os com os comprovantes emitidos pelas oficinas credenciadas a cada

servigo.

11.15.5.14 .Encaminhar ao gestor do contrato, no prazo de até 5 (cinco) dias corridos do encerramento do
prazo de apuragdo mensal, por meio de mensagem eletronica, relatério provisério de recebimento
(ateste técnico) sobre a prestacdo dos servigos executados no més imediatamente anterior, informando
se os dados do servico constantes do relatério extraido do sistema de gerenciamento de frota da
Contratada (relatério mensal) correspondem ao efetivamente realizado ou ndo, discriminando as
eventuais discrepancias existentes, para fins de ateste ou glosa da nota fiscal/fatura emitida pela

Contratada.

11.15.5.15.Efetuar cadastramento/descadastramento e atualizagio de veiculos, condutores e outras

informagdGes no sistema gerencial da empresa Contratada.

11.15.5.16.Efetuar cadastramento e atualizagdo de pardmetros informativos e restritivos da frota no

sistema gerencial da Contratada.

11.15.5.17 .Efetuar liberacdo de transacdo e corre¢io de quilometragem no sistema gerencial da empresa

Contratada.

11.15.5.18.Efetuar atendimento dos questionamentos e solicitagbes dos usuarios (condutores) de sua

Unidade Administrativa/Divisdo/Escritério.
11.15.5.19.Efetuar consulta e alteracio de limites /saldos no sistema gerencial da Contratada.

11.15.5.20.Comunicar ao gestor de contrato quaisquer irregularidades constatadas na prestacio dos

servigos pela Contratada.

11.16.As disposicdes previstas nesta clausula ndo excluem o disposto no Anexo VIII da Instrugdo Normativa SLTI/MP n2 05, de

2017, aplicavel no que for pertinente a contratagdo.

11.17 .A fiscalizagdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada inclusive perante
terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeigdes técnicas, vicios redibitérios, ou emprego de
material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, ndo implica corresponsabilidade da Contratante ou

de seus agentes, gestores e fiscais, de conformidade com o art. 70 da Lei n2 8.666, de 1993.

12. DO RECEBIMENTO E ACEITAGAO DO OBJETO
12.1.A emissdo da Nota Fiscal/Fatura deve ser precedida do recebimento definitivo dos servicos, nos termos abaixo.

12.1.1.No prazo de até 5 (cinco) dias corridos do encerramento do prazo de apuracido mensal, a Contratada devera
disponibilizar toda a documentagdo comprobatéria do cumprimento da obrigagdo contratual (Ordem(ns) de

Servigo, Nota Fiscal emitida pela credenciada, relatérios relacionados ao servigo, etc.).

12.1.2.0 recebimento provisério sera realizado pelo fiscal técnico e setorial apds a entrega da documentagio acima,

da seguinte forma:

12.1.2.1.A Contratante realizard inspe¢io minuciosa de todos os servigos executados, por meio de
profissionais técnicos competentes, acompanhados dos profissionais encarregados pelo servigo, com a
finalidade de verificar a adequagdo dos servigos e constatar e relacionar os arremates, retoques e

revisdes finais que se fizerem necessarios.

12.1.2.2.Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal técnico
do contrato ird apurar o resultado das avaliagGes da execugdo do objeto e, se for o caso, a analise do
desempenho e qualidade da prestagdo dos servigos realizados em consonancia com os indicadores
previstos, que poderd resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a Contratada,

registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

12.1.3.A Contratada fica obrigada a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, &s suas expensas, no todo

ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execugdo ou materiais



empregados, cabendo a fiscalizagdo ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigdo de servigos até que sejam sanadas

todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério.

12.1.4.0 recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e

a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

12.1.5.No prazo de até 5 (cinco) dias corridos a partir da disponibilizacdo dos documentos da Contratada, cada fiscal
técnico setorial devera elaborar Relatério Circunstanciado contendo todas as Ordens de Servigo encerradas no

periodo mensal de apuragdo, em consonancia com suas atribui¢des, e encaminhd-lo ao gestor do contrato.

12.1.5.1.0 relatério circunstanciado devera conter o registro, a analise e a conclusdo acerca das
ocorréncias na execugdo do contrato, em relagdo a fiscalizagdo técnica e demais documentos que julgar

necessarios, devendo encaminhd-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

12.1.6.Sera considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do relatério circunstanciado ou, em

havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

12.1.7.Na hipétese de a verificacio a que se refere o paragrafo anterior ndo ser procedida tempestivamente,

reputar-se-a como realizada, consumando-se o recebimento provisério no dia do esgotamento do prazo.

12.1.8.No prazo de até 10 (dez) dias corridos a partir do recebimento provisério dos servicos, o Gestor do Contrato
devera providenciar o recebimento definitivo, ato que concretiza o ateste da execugdo dos servigos, obedecendo

as seguintes diretrizes:

12.1.8.1.Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentagio apresentada pela fiscalizagdo e, caso
haja irregularidades que impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as cldusulas

contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito, as respectivas corregoes.

12.1.8.2.Emitir Termo Circunstanciado para efeito de recebimento definitivo dos servicos prestados, com

base nos relatérios e documentagbes apresentadas.

12.1.8.3.Comunicar & empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado

pela fiscalizagdo.

12.1.9.0 recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da Contratada pelos prejuizos
resultantes da incorreta execugdo do contrato, ou, em qualquer época, das garantias concedidas e das

responsabilidades assumidas em contrato e por forca das disposi¢es legais em vigor.

12.1.10.0s servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes
constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, devendo ser corrigidos/refeitos/substituidos no prazo

fixado pelo fiscal do contrato, as custas da Contratada, sem prejuizo da aplicacdo de penalidades.

13. DO PAGAMENTO

13.1.0 pagamento sera efetuado pela Contratante no prazo de 30 (trinta) dias Uteis, contados do recebimento da Nota

Fiscal/Fatura.

13.2.0s pagamentos decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 24 da Lei
8.666, de 1993, deverdo ser efetuados no prazo de até 5 (cinco) dias Uteis, contados da data da apresentagdo da Nota

Fiscal/Fatura, nos termos do art. 52, § 32, da Lei n2 8.666, de 1993.

13.3.A emissdo da Nota Fiscal/Fatura serd precedida do recebimento definitivo do servico, conforme este Termo de

Referéncia.

13.4.A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacio da regularidade fiscal, constatada
por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na, impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios

eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 29 da Lei n2 8.666, de 1993.

13.5.Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do fornecedor contratado, deverdo ser tomadas as

providéncias previstas no do art. 31 da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

13.6.0 setor competente para proceder o pagamento deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura apresentada expressa os

elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:
13.6.1.0 prazo de validade;

13.6.2.a data da emissio;



13.6.3.0s dados do contrato e do 6rgdo contratante;

13.6.4.0 periodo de prestagio dos servicos;

13.6.5.0 valor a pagar; e

13.6.6.eventual destaque do valor de retencdes tributarias cabiveis.

13.6.7.Destaque na nota fiscal/fatura ou em relatério a parte da relacdo completa dos
estabelecimentos/fornecedores identificados com o Cadastro Nacional da Pessoa Juridica (CNPJ), agrupados pela
natureza e valor do servico/material contratado para identificagdo dos valores e respectivas aliquotas a serem

aplicadas na retengdo dos tributos.

13.7.Havendo erro na apresentagio da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impega a liquidacio da despesa, 0 pagamento
ficard sobrestado até que a Contratada providencie as medidas saneadoras. Nesta hipdtese, o prazo para pagamento

iniciar-se-a apds a comprovacgdo da regularizagdo da situagdo, ndo acarretando qualquer énus para a Contratante.
13.8.5Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para pagamento.

13.9.Antes de cada pagamento a Contratada, sera realizada consulta ao SICAF para verificar a manutengio das condi¢des de

habilitagdo exigidas no edital.

13.10.Constatando-se, junto ao SICAF, a situagio de irregularidade da Contratada, serd providenciada sua notificagdo, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situagdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O

prazo poderd ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da Contratante.

13.11.Previamente & emissdo de nota de empenho e a cada pagamento, a Administragdo deverd realizar consulta ao SICAF
para identificar possivel suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo, no &mbito do érgdo ou entidade, proibi¢do de
contratar com o Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo

Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018.

13.12.Ndo havendo regularizagdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a Contratante devera comunicar aos érgios
responsaveis pela fiscalizagdo da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia da Contratada, bem como quanto a existéncia
de pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento

de seus créditos.

13.13.Persistindo a irregularidade, a Contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo contratual nos autos do

processo administrativo correspondente, assegurada a Contratada a ampla defesa.

13.14 .Havendo a efetiva execucio do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo

do contrato, caso a Contratada ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

13.15.Quando do pagamento, sera efetuada a retengo tributaria prevista na legislagio aplicavel, em especial a prevista no

artigo 31 da Lei 8.212, de 1993, nos termos do item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n. 5/2017, quando couber.

13.16.E vedado o pagamento, a qualquer titulo, por servicos prestados, & empresa privada que tenha em seu quadro

societdrio servidor publico da ativa do 6rgdo Contratante, com fundamento na Lei de Diretrizes Orgamentarias vigente.

13.17 .Nos casos de eventuais atrasos de pagamento, desde que a Contratada nio tenha concorrido, de alguma forma, para
tanto, fica convencionado que a taxa de compensagdo financeira devida pela Contratante, entre a data do vencimento e o

efetivo adimplemento da parcela é calculada mediante a aplicacdo da seguinte férmula:
13.17.1.EM =1x N x VP, sendo:
13.17.1.1.Encargos moratdrios;
13.17.1.2.N = Nimero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento;
13.17.1.3.VP = Valor da parcela a ser paga.
13.17.1.4.1 =indice de compensagio financeira = 0,00016438, assim apurado:
13.17.1.4.1.1=(TX) 1= (6 /100) | = 0,00016438,

13.17.1.4.2.365 TX = Percentual da taxa anual = 6%.

14. DO REAJUSTE

14 .1.Em razdo da natureza do objeto da licitagdo, e pelo fato de que a taxa de administracio e os descontos sobre os precos

de m3o de obra e de pegas foram cotados em percentuais, ndo caberd reajuste destes.



14.2.Define-se como fixos e irreajustéveis os percentuais contratados como taxa de administracdo e os percentuais de

descontos sobre os pregos de mdo de obra e de pegas, abastecimento, lavagens e servigos de guincho.

15. DA GARANTIA DA EXECUCAO

15.1.0 adjudicatario prestara garantia de execucdo do contrato, nos moldes do art. 56 da Lei n2 8.666, de 1993, com validade
durante a execugdo do contrato e por 90 (noventa) dias ap6s o término da vigéncia contratual, em valor correspondente a

5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

15.2.No prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por igual periodo, a critério do contratante, contados da assinatura
do contrato, a Contratada deverd apresentar comprovante de prestagdo de garantia, podendo optar por caugdo em

dinheiro ou titulos da divida publica, seguro-garantia ou fianga bancaria.

15.2.1.A inobservancia do prazo fixado para apresentagdo da garantia acarretara a aplicagio de multa de 0,07%

(sete centésimos por cento) do valor total do contrato por dia de atraso, até o maximo de 2% (dois por cento).

15.2.2.0 atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administragio a promover a rescisio do contrato por
descumprimento ou cumprimento irregular de suas cldusulas, conforme dispdem os incisos | e Il do art. 78 da Lei

n. 8.666 de 1993.

15.3.A validade da garantia, qualquer que seja a modalidade escolhida, deverd abranger um periodo de 90 dias apds o

término da vigéncia contratual, conforme item 3.1 do Anexo VII F da IN SEGES/MP n2 5/2017.
15.4.A garantia assegurara, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

15.4.1.prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo adimplemento das demais

obrigagdes nele previstas;
15.4.2.prejuizos diretos causados a Administragdo decorrente de culpa ou dolo durante a execugio do contrato;
15.4.3.multas moratérias e punitivas aplicadas pela Administra¢io a Contratada; e

15.4.4.obrigacBes trabalhistas e previdencidrias de qualquer natureza e para com o FGTS, ndo adimplidas pela

Contratada, quando couber.

15.5.A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os eventos indicados no item anterior,

observada a legislagdo que rege a matéria.

15.6.A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor da Contratante, em conta especifica na Caixa Econdmica Federal,

com corre¢do monetaria.

15.7 .Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido emitidos sob a forma escritural, mediante
registro em sistema centralizado de liquidagdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos

seus valores econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

15.8.No caso de garantia na modalidade de fianga bancéria, devera constar expressa rentincia do fiador aos beneficios do

artigo 827 do Cddigo Civil.

15.9.No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogagio de sua vigéncia, a garantia devera ser ajustada a nova

situagdo ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados quando da contratagdo.

15.10.5e o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer obrigagio, a Contratada obriga-se

a fazer a respectiva reposi¢do no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.
15.11.A Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a matéria.
15.12 .Seré considerada extinta a garantia:

15.12.1.com a devolugio da apdlice, carta fianga ou autorizagdo para o levantamento de importancias depositadas
em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaragdo da Contratante, mediante termo circunstanciado,

de que a Contratada cumpriu todas as cldusulas do contrato;

15.12.2.n0 prazo de 90 (noventa) dias apés o término da vigéncia do contrato, caso a Administracdo ndo comunique
a ocorréncia de sinistros, quando o prazo serd ampliado, nos termos da comunicagdo, conforme estabelecido na

alinea "h2"do item 3.1 do Anexo VII-F da IN SEGES/MP n. 05/2017.

15.13.0 garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pela Contratante com o objetivo de

apurar prejuizos e/ou aplicar sanc¢bes a Contratada.



15.14 A Contratada autoriza a Contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista no neste Edital e no

Contrato.

16. DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS
16.1.Comete infracdo administrativa nos termos da legislacio, a Contratada que:
16.1.1.inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigaces assumidas em decorréncia da contratacio;
16.1.2.ensejar o retardamento da execucdo do objeto;
16.1.3.falhar ou fraudar na execugio do contrato;
16.1.4.comportar-se de modo inidéneo; ou
16.1.5.cometer fraude fiscal.

16.2.Pela inexecucdo total ou parcial do objeto deste contrato, a Administragio pode aplicar & Contratada as seguintes

sangdes:

16.2.1.Adverténcia por escrito, quando do ndo cumprimento de quaisquer das obriga¢des contratuais consideradas

faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para o servigo contratado.
16.2.2.Multa de:

16.2.2.1.0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor adjudicado em caso de atraso na execugéo
dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apdés o décimo quinto dia e a critério da
Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a ndo-aceitagdo do objeto, de forma a
configurar, nessa hipotese, inexecugdo total da obrigagdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral

da avenga;

16.2.2.2.5% (cinco por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de atraso na execugio do objeto, por
( p ) j ) ¢ jeto, p

periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugdo parcial da obrigagdo assumida;

16.2.2.3.15% (quinze por cento) sobre o valor adjudicado, em caso de inexecugdo total da obrigacio

assumida;

16.2.2.4.0,2% (dois décimos por cento) a 3,2% (trés virgula dois por cento) por dia sobre o valor mensal do

contrato, conforme detalhamento constante das tabelas 1 e 2, abaixo; e

16.2.2.5.0,07% (sete centésimos por cento) do valor do contrato por dia de atraso na apresenta¢do da
garantia (seja para reforgo ou por ocasido de prorrogagdo), observado o maximo de 2% (dois por cento).
O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autorizara a Administragdo Contratante a promover a rescisdo

do contrato.

16.2.2.5.2.1.As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serdo consideradas

independentes entre si.

16.2.3.5uspensdo de licitar e impedimento de contratar com IFSULDEMINAS, pelo prazo de até dois anos, em

conformidade com o inciso Ill do artigo 87 da Lei n2 8.666, de 1993.

16.2.4.Impedimento de licitar e de contratar com a Unido e descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco

anos.

16.2.5.Declaragio de inidoneidade para licitar ou contratar com a Administracdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prépria autoridade que
aplicou a penalidade, que serd concedida sempre que a Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos

causados.

16.3.As sangBes previstas nos subitens 16.2.1, 16.2.3, 16.2.4 e 16.2.5 poderdo ser aplicadas a Contratada juntamente com as

de multa, descontando-a dos pagamentos a serem efetuados.
16.4.Para efeito de aplicagdo de multas, as infragdes sdo atribuidos graus, de acordo com as tabelas 1 e 2:

Tabela 1

GRAU CORRESPONDENCIA

1 0,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato




Tabela 2

0,4% ao dia sobre o valor mensal do contrato

0,8% ao dia sobre o valor mensal do contrato

1,6% ao dia sobre o valor mensal do contrato

3,2% ao dia sobre o valor mensal do contrato

INFRACAO

ITEM DESCRIGAO GRAU

Permitir situagdo que crie a possibilidade de causar dano
05
fisico, lesdo corporal ou consequiéncias letais, por ocorréncia;

Suspender ou interromper, salvo motivo de forga maior ou
caso fortuito, os servigos contratuais por dia e por unidade de | 04

atendimento.

Recusar-se a executar servi¢o determinado pela fiscalizagdo,

02

por servigo e por dia.
Para os itens a seguir, deixar de:

Cumprir determinagdo formal ou instru¢gdo complementar do

02
6rgao fiscalizador, por ocorréncia.
Cumprir quaisquer dos itens do Edital e seus Anexos ndo
previstos nesta tabela de multas, apds reincidéncia

03
formalmente notificada pelo érgao fiscalizador, por item e
por ocorréncia.
Indicar e manter durante a execugdo do contrato os

01

prepostos previstos no edital/contrato.

16.5.Também ficam sujeitas as penalidades do art. 87, Ill e IV da Lei n2 8.666, de 1993, as empresas ou profissionais que:

16.5.1.tenham sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meio dolosos, fraude fiscal no recolhimento de

quaisquer tributos;
16.5.2.tenham praticado atos ilicitos visando a frustrar os objetivos da licitagio;

16.5.3.demonstrem ndo possuir idoneidade para contratar com a Administragido em virtude de atos ilicitos

praticados.

16.6.A aplicagio de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara o
contraditério e a ampla defesa a Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n2 8.666, de 1993, e
subsidiariamente a Lei n2 9.784, de 1999. 19.7. As multas devidas e/ou prejuizos causados a Contratante serdo deduzidos
dos valores a serem pagos, ou recolhidos em favor da Unido, ou deduzidos da garantia, ou ainda, quando for o caso, serdo

inscritos na Divida Ativa da Unido e cobrados judicialmente.

16.7.Caso a Contratante determine, a multa devera ser recolhida no prazo maximo de 15 (quinze) dias, a contar da data do

recebimento da comunicagdo enviada pela autoridade competente.

16.8.Caso o valor da multa n3o seja suficiente para cobrir os prejuizos causados pela conduta do licitante, a Unido ou

Entidade poderd cobrar o valor remanescente judicialmente, conforme artigo 419 do Cédigo Civil.

16.9.A autoridade competente, na aplicagio das sancdes, levara em consideracdo a gravidade da conduta do infrator, o

carater educativo da pena, bem como o dano causado a Administragdo, observado o principio da proporcionalidade.

16.10.Se, durante o processo de aplicagido de penalidade, se houver indicios de pratica de infracdo administrativa tipificada
pela Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, como ato lesivo a administracdo publica nacional ou estrangeira, cépias do

processo administrativo necessario a apuragdo da responsabilidade da empresa deverdo ser remetidas a autoridade



competente, com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdo sobre a eventual instauragdo de investigagdo

preliminar ou Processo Administrativo de Responsabilizagdo — PAR.

16.11.A apuracio e o julgamento das demais infragdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a Administragio
Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n2 12.846, de 12 de agosto de 2013, seguirdo seu rito normal na unidade

administrativa.

16.12.0 processamento do PAR n3o interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos para apuragio
da ocorréncia de danos e prejuizos a Administragdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido por pessoa juridica,

com ou sem a participacdo de agente publico.

16.13.As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

17. DOS CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

17 .1.As exigéncias de habilitacdo juridica e de regularidade fiscal e trabalhista sdo as usuais para a generalidade dos objetos,

conforme disciplinado no edital.
17.2.0s critérios de qualificacdo econdmica a serem atendidos pelo fornecedor estdo previstos no edital.
17 .3.0s critérios de qualificacdo técnica a serem atendidos pelo fornecedor serdo:

17.3.1.Sera exigida, no edital da licitagdo, para fins de habilitagio, comprovacio de capacitacdo técnico-operacional

das interessadas em participar do certame, nos termos do inciso Il, do artigo 30, da Lei 8.666/93.
17.3.2.A comprovacio da qualificagio técnico-operacional se dara por meio de:

17.3.2.1.Comprovacdo de aptidio para desempenho de atividade pertinente e compativel em
caracteristicas e quantidades com o objeto da licitagdo sera feita através de atestado(s) fornecido(s) por
pessoa juridica de direito publico ou privado, que expresse(m) que a(s) licitante(s) executou ou estd
executando a prestagdo de servigos de gestdo de frota de veiculos, mediante sistema informatizado, via
internet, em rede de oficinas, centros automotivos e postos de combustiveis credenciados, para
manutengdo preventiva e corretiva, abastecimento, lavagens e guincho de frota de veiculos e/ou
passagem em estacionamento e pedagio (para uma frota de, no minimo, 93 (noventa e trés) veiculos
para os veiculos do anexo Il e 38 (trinta e oito) veiculos do anexo Ill, que corresponde a 49,73%
(quarenta e nove virgula cinquenta e sete por cento) - manutengdo e abastecimento - e 20,32% (vinte
virgula trinta e dois) - passagem em pedagio e estacionamento - do somatdrio dos veiculos que
compdem a frota da IFSULDEMINAS respectivamente, facultativamente, que executou ou estd
executando os mesmos servicos em contratos cujo somatério de valores seja de, no minimo, RS
346.376,36 (trezentos e quarenta e seis mil trezentos e setenta e seis reais e trinta e seis centavos)
manutencgio e abastecimento e RS 13.003,44 (treze mil e trés reais e quarenta e quatro centavos) para
passagens em pedagio e estacionamento), correspondente a 50% (cinquenta por cento) do valor

estimado da contratagdo para os 12 meses para os os servigos especificados.

17 .3.3.Fica esclarecido que as licitantes poderdo apresentar tantos atestados quantos entenderem necessarios para
a comprovagdo da capacitagdo técnico-operacional e que ndo serd considerada a individualizagdo dos diversos

tipos de servigos para fins de tal comprovagdo.

17.3.4.A indicacdo das instalagdes e dos aparelhamentos necesséarios para a prestagio dos servigos, objeto da

licitagdo, sera feita mediante apresentagdo da seguinte declaragdo assinada pelo representante da licitante:

17.3.4.1.de que disponibilizara, para os itens, Rede de Oficinas, Postos de Combustiveis Credenciadas nos

municipios relacionados no Anexo I, a partir da data de inicio da prestagdo dos servigos;

17.3.5.A exigéncia de comprovacdo de experiéncia anterior da licitante é imprescindivel e pertinente para a
seguranca da contratagdo, em razdo de que ndo é plausivel, l6gico e razodvel a permissdo no edital de licitagdo de
participacdo de empresas que ndo apresentem o minimo de experiéncia na execugdo dos servicos objeto da
licitagdo, ou seja, servigos de gestdo de frota de veiculos, mediante sistema informatizado, via internet, em rede
de oficinas, centros automotivos e postos de combustiveis credenciados, para manutengdo preventiva e corretiva,
abastecimento, lavagens e guincho da frota de veiculos. Entende-se que a fixagdo da comprovagdo de quantidade
no percentual adotado esta em compatibilidade com o principio da razoabilidade, pois, como as licitantes podem
apresentar tantos atestados quantos queiram, é licito supor que a licitante que ndo conseguir demonstrar que
teve experiéncia acumulada ao longo do tempo ou esta tendo experiéncia na quantidade fixada ndo oferece

seguran¢a a Administragdo para contratacdo e, portanto, ndo deve participar da licitagdo. Entende-se, dessa



forma, que a exigéncia de capacitagdo técnico-operacional na quantidade estabelecida ndo restringe o carater

competitivo da licitagdo.

18. DO TERMO DE CONTRATO

18.1. Apés a homologagdo da licitacio, em sendo realizada a contratacio, sera firmado Termo de Contrato ou emitido

instrumento equivalente.

18.2.0 adjudicatério tera o prazo de 5 (cinco) dias Uteis, contados a partir da data de sua convocagio, para assinar o Termo de

Contrato, sob pena de decair do direito a contratagdo, sem prejuizo das sangdes previstas neste Edital.

18.3.Para assinatura do termo de contrato, também poderd ser utilizada a certificacdo digital (e-CPF do representante legal

ou e-CNPJ da empresa) no padrdo da Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira (ICP-Brasil).

18.4.Alternativamente a convocagio para comparecer perante o 6rgdo ou entidade para a assinatura do Termo de Contrato,
a Administragdo podera encaminhd-lo para assinatura, mediante correspondéncia postal com aviso de recebimento (AR)
ou meio eletrénico, para que seja assinado e devolvido no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data de seu

recebimento.

18.5.0 prazo previsto nos subitens anteriores podera ser prorrogado, por igual periodo, por solicitacdo justificada do

adjudicatario e aceita pela Administragdo.

18.6.As demais condi¢des para assinatura do termo de contrato e as pertinentes a execu¢do contratual s3o as constantes na

Minuta de Termo de Contrato (anexo do edital).

18.7.0 prazo de vigéncia do contrato sera de 12 (doze) meses, prorrogével, por iguais periodos, até 60 (sessenta meses),

conforme Minuta de Contrato.

18.8.Previamente a contratagio a Administracdo realizara consulta ao SICAF para identificar possivel suspensdo temporaria de
participagdo em licitagdo, no ambito do dérgdo ou entidade, proibi¢do de contratar com o Poder Publico, bem como
ocorréncias impeditivas indiretas, observado o disposto no art. 29, da Instrugdo Normativa n2 3, de 26 de abril de 2018, e

nos termos do art. 69, Ill, da Lei n2 10.522, de 19 de julho de 2002, consulta prévia ao CADIN.

18.9.No ato de assinatura do termo de contrato, sera exigida a comprovagio das condi¢des de habilitagio consignadas no

edital, que deverdo ser mantidas pelo licitante durante a vigéncia do contrato.

18.10.Na hipétese de o vencedor da licitagio ndo comprovar as condi¢des de habilitacdo consignadas neste Edital ou se
recusar a assinar o contrato ou a ata de registro de prec¢os, a Administracdo, sem prejuizo da aplicagdo das sangdes das
demais cominagdes legais cabiveis a esse licitante, podera convocar outro licitante, respeitada a ordem de classificagdo,
para, apds a comprovagdo dos requisitos para habilitagdo, analisada a proposta e eventuais documentos complementares

e, feita a negociagdo, assinar o contrato ou a ata de registro de precos.

18.11.Até 03 (trés) dias Uteis antes do inicio da execucdo contratual, havera a realizacdo de reunido entre o representante
legal da empresa, que, para este fim, se podera fazer representar por procurador com poderes explicitos para representa-
lo perante a Administragdo Publica e assumir compromisso em nome da empresa contratada, e o Gestor de Contratos e os

respectivos fiscais, nas dependéncias da Contratante (Reitoria), para apresentacdo de seu preposto.

18.11.1.Esta reunido podera ser realizada através de recurso de comunicagso a distancia.

19. DA EXECUCAO DO CONTRATO
19.1.0 acompanhamento e a fiscalizacio da execugdo do contrato consistirio na verificagio da conformidade da prestagio
dos servigos e da alocagdo dos recursos necessdrios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato, devendo
ser exercido por um representante da Administragdo, especialmente designado na forma dos artigos 67 e 73 da Lei n2
8.666/93.
19.2.A fiscalizagdo dos servigos seguira o disposto no Anexo VI da IN SEGES/MPDG n2 05/2017, no que couber.
19.2.1.A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administracdo e ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
contratada, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades e, na sua ocorréncia, ndo implica
corresponsabilidade do Poder Publico ou de seus agentes e prepostos.
19.2.2.Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo do contrato inerentes ao seu objeto deverdo ser prontamente atendidas
pela contratada.
19.2.3.Estando os servigos em conformidade, os documentos de cobranca deverdo ser atestados pela fiscalizagio do

contrato e enviados ao setor competente para o pagamento devido.



19.2.4.Em caso de n3o conformidade, a contratada serd notificada, por escrito, sobre as irregularidades apontadas,
para as providéncias do artigo 69 da Lei 8.666/93, no que couber.
19.2.5.0 contratante se reserva o direito de rejeitar no todo ou em parte, os servicos realizados, se em desacordo

com a especificagdo do contrato ou da proposta de pregos da contratada.

20. DA ESTIMATIVA DE PREGOS E PREGOS REFERENCIAIS

20.1.0 custo estimado da contratacdo para 12 (doze) meses é de R$3.648.375,26 conforme tabelas do anexo V deste Termo

de Referéncia.

20.2.0 servigo sera remunerado por meio de uma taxa aplicada sobre o montante, em Reais, do valor dos servicos e/ou pecas
efetivamente fornecidas (considerados os descontos ofertados). Essa unidade de medida para a contratagdo sera definida

como “Taxa de Administragdo (%)”.

20.3.Dado a relagio existente na cadeia de negécios decorrentes desse segmento de mercado, o edital da licitagio devera
prever a possibilidade de aceitabilidade dos pregos com desagio, ou seja, recebimento de ofertas com descontos sobre os

precos de servigos e das pegas e a possibilidade de cotagdo de taxa de administragdo negativa.

21. DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

21.1.As despesas decorrentes desta contratacdo estio programadas em dotagio orcamentaria propria, prevista no

orcamento da Unido, para o exercicio de 2022, para o ITEM 1, na classificagdo abaixo:
21.1.1.Gestio/Unidade: 00001/170109
21.1.2.Fonte: 0150231030
21.1.3.Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001
21.1.4.Elemento de Despesa: 3390-39 — Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
21.1.5.PI: OUTRCUSTEIO

21.2.As despesas decorrentes desta contratacio estdo programadas em dotacdo orgamentdria prdpria, prevista no

orgamento da Unido, para o exercicio de 2022, para o ITEM 2, na classificagdo abaixo:
21.2.1.Gestdo/Unidade: 00001/170192
21.2.2.Fonte: 0150231030
21.2.3.Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001
21.2.4.Elemento de Despesa: 3390-39 — Servicos de Terceiros — Pessoa Juridica
21.2.5.PI: OUTRCUSTEIO

21.3.As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotacdo orcamentdria prdpria, prevista no

orgcamento da Unido, para o exercicio de 2021, para o ITEM 3, na classificagdo abaixo:
21.4.Gestdo/Unidade: 00001/170271
21.5.Fonte: 0150231030
21.6.Programa de Trabalho: 04.122.0032.2000.0001
21.7.Elemento de Despesa: 3390-39 — Servigos de Terceiros — Pessoa Juridica

21.8.PI: OUTRCUSTEIO.

22. DA ELABORACAO DO TERMO DE REFERENCIA

22.1. O presente Termo de Referéncia foi elaborado pelo setor requisitante, alocado na Coordenadoria-Geral de Materiais e
Logistica (CGML), auxiliado pela Coordenadoria-Geral de Contratagdes Publicas (CGCP), estando em consonancia com as
disposicGes legais e normativas aplicaveis e com o interesse e a conveniéncia da Administra¢do, sendo submetido a

consideragdo e a aprovagdo das autoridades competentes.

23. DOS ANEXOS E DOS APENDICES

23.1.Integram este termo de referéncia os seguintes anexos:



23.1.1.Anexo | — Relagdo de itens;
23.1.2.Anexo Il — Relagdo de veiculos da frota de cada campi para abastecimento e manutencéo;
23.1.3. Anexo Ill — Relacdo de veiculos da frota de cada campi para passagem em pedagio e estacionamento;
23.1.4.Anexo IV — Relagdo de enderecos dos Campi onde serdo executados os servigos;
23.1.5.Anexo V — Relagdo de valores.
23.2.Integram este termo de referéncia os seguintes apéndices:
23.2.1.Apéndice 01 — Estudos Técnicos Preliminares;

23.2.2.Apéndice 02 — Matrizes de Gerenciamento de Riscos;
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